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1. Bevezeto

A Hamisitas Elleni Nemzeti Testllet (HENT) 2012-ben negyedik alkalommal végezte el
a lakossag hamisitashoz kapcsolodo attitidjeit és vasarlasi szokasait vizsgald
felmérését.

A HENT célja a hamisitas visszaszoritasa, a hamisitas elleni fellépés hatékonyabba
téetele Magyarorszagon, amelynek érdekében a hamisitasnak mind a keresleti, mind a
kinalatai oldali csokkentését el6 kell mozditani. A kereslet visszaszoritasat eredményezd
tudatossagnoveld, felvilagositd programok, valamint a kinalatot csokkent6 jogszabaly-
modositasi  kezdeményezések elbkészitéséhez és eredményességéhez s
elengedhetetlen, hogy a HENT megismerje az emberek véleményét a hamisitas
jelenségérdl, valamint a hamis termékek vasarlasa mogott meghuzdédo indokokat.

Ennek megfeleléen a HENT 2009, 2010 és 2011 utan 2012-ben is orszagos 1000 fés
reprezentativ felmérés keretében 6t kérdéskort érinté kutatas adatfelvételével bizta meg
a TARKI-t. A kérdések tobbsége megegyezik az egy évvel korabban kérdezettekkel, igy
lehetéség nyilik 6sszehasonlité megallapitasok megtételére.

A vizsgalt kérdéskorok:

1. Milyen hamis terméket vasarolnak a magyar fogyasztok?

2. Milyen az internethasznal6k hozzaallasa a szerzdi jog altal védett

tartalmakhoz?

3. Mit gondolnak az emberek a hamis termékekroél?

4. Mit gondolnak az emberek a hamisitas tarsadalmi hatasairol?

5. Mit gondolnak az emberek a hamisitas blintethetéségéré6l?
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2. Vasarolnanak hamis termékeket a magyar fogyasztok?

A megkérdezettek 22 szazaléka talan, mig 5 szazaléka barmikor nyitott lenne hamis
termék megvasarlasara. Ez az eredmény azt mutatja, hogy a tavalyi évhez képest 2
szazalékkal nétt a hamis termékeket gondolkodas nélkil megvasarlok aranya, am a
vasarlast megfontolok aranya 5 szazalékkal csokkent. Azaz, amig tavaly a hamisitott
termékek irant a lakossag 30 szazaléka volt nyitott, addig 2012-ben ez az arany 27
szazalékra csokkent.

Nyitott a hamis termékek vasarlasairant

2012

W Barmikor
2011
W Talan
2010
0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35%
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A tavalyi évhez képest csokkent a hamis termék megvasarlasat egyértelmien
elutasitok aranya

A termékek kozlul a hamis ruhazati termékek irant a legnagyobb a kereslet, hiszen a
magyarok 18 szazaléka barmikor venne ilyet, mig 31 szazalékunk talan vasarolna ilyet.
Ez arany magasabb, mint 2010-ben, de alacsonyabb, mint 2009-ben és 2011-ben. A
biztos vasarlok aranya a tavalyi évhez képest nem nétt jelentésen, am a vasarlast talan
bevallalok aranya 8 szazalékkal csokkent.

Vasarolna olyan ruhazati terméket, ami egy markas
termék utanzata, hamisitvanya, ha lényegesen olcsobb,
mint az eredeti?

100% -

90% -

80% -

70% - B Nem tudja
60% - B Nem

50% - MW Talan

40% -

’ W Igen,
30% barmikor
20% -

10% -
0% -
2009 2010 2011 2012

Az eredménybdl az is kitlinik, hogy a nem eredeti ruhazati terméket nem is igazan
tekintik hamisitvanynak a fogyasztok, hiszen j6 néhanyan voltak, akik az &ltalaban
megfogalmazott hamis terméktdl elzarkdztak, a hamis ruhazati termék irant viszont
nyitottak voltak.
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Hamis illatszert a tavalyi évhez hasonléan a megkérdezettek 9 szazaléka vasarolna
gondolkodas nélkul, mig 18 szazalékuk elgondolkodna egy ilyen beszerzésen. A
vasarlast egyértelmlen elutasitok aranya minimalisan ndvekedett, mig a hezitalok
aranya ebben a termékcsoportban is csokkent 2011-hez képest.
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Vasarolna hamis illatszert, ha lényegesen olcsébb, mint
a markas eredeti?

B Nem tudja

B Nem

W Talan

M Igen,
barmikor
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A hamis CD-k, DVD-k vasarlasa irant nyitottak aranya csokkent a tavalyi évhez képest.

Bar az ilyen hamis termékeket barmikor, gondolkodas nélkil megvasarlék aranya — a
2009 ota folyamatosan csokkené tendenciaval ellentétben — az idén novekedett, a
tavalyinal 4 szazalékkal kevesebben valaszoltak ugy 2012-ben, hogy talan vasarolnanak

ilyen hamis terméket.
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Vasarolna hamis, masolt CD-t, DVD-t, ha lényegesen
olcsobb, mint az eredeti?

M Nem tudja

B Nem

B Talan

W Igen,
barmikor
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A hamis CD-t, DVD-t vasarlbkhoz hasonléan az illegalisan masolt, letoltdtt
szamitogépes programokat barmikor megvasarldk, felhasznaldk aranya 2009 ota
folyamatosan csokkent, de idén 1 szazalékkal nétt ez az arany. Biztaté, hogy a
tavalyinal 2012-ben 5 szazalékkal kevesebben valaszoltak ugy, hogy talan vasarolnanak
ilyen hamis terméket.

Vaséarolna-e, elfogadna-e Onillegalisan masolt, letoltott
szamitogépes programokat, ha az eredetinél lényegesen
olcsébban vagy ingyen jutna hozza?
100% -
90%
80% -
B Nem tudja
70% -
60% B Nem
50% - m Talan
40% m Igen,
0% | barmikor
20% -
10% -
0% -
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A hamis élelmiszerhez val6 fogyasztoi hozzaallas szinte nem valtozott 2011-hez képest,
a tavalyi évhez képest minimalisan csokkent a kockazatvallalok aranya. A magyarok 2
szazaléka barmikor venne bizonytalan forrasbdl szarmazé élelmiszert, mig 10 szazalék
talan lebonyolitana ilyen vasarlast.

Vasarolna nem megbizhato forrasbol szarmazo
élelmiszert vagy italt, ha lényegesen olcsébb, mint az
uzletekben?
70% -
B B e
40% -
B B et
10% -
o
0% - 2 % 2%
2009 2010 2011 2012
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A bizonytalan forrasbol szarmazoé gyogyszerekkel szembeni bizalmatlansag rendkivul
magas 2012-ben is. A lakossagnak minddsszesen 1%-a valaszolt ugy, hogy barmikor,
4%-a pedig, hogy talan vasarolna nem megbizhato forrasbdl szarmazo gydgyszert.

Vasarolna nem megbizhato forrasbol szarmazo
gyogyszert, ha lényegesen olcsobb, mint az tizletekben?
100% -
- IR RRC
mE BN B "
30% barmikor
2009 2010 2011 2012
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3. Kik a legnyitottabbak a hamis termékek irant?

A koOzvélemény-kutatasi eredmények arra is valaszt adnak, hogy mely
szociodemografiai valtozok befolyasoljak leginkabb a hamis termékek iranti nyitottsagot.
Elemzéslinkben a hamis termékek irant nyitott személyként azt definialjuk, aki nem
zarkozik el a hamis termékek vasarlasatél, azaz talan vagy biztos venne ilyet, ha
alkalma adodna ra.

A fiatalok a legnyitottabbak a hamis termékek irant

A hamis termékek iranti nyitottsagot er6sen befolyasolja a kor. A fiatalok és a fiatal
kdzépkoruak az atlagosnal joval nyitottabbak, mig a kdzépkoruak és az idések az
atlagosnal joval elutasitobbak. Amig a fiatalok 34 szazaléka, addig az id6sek 9
szazaléka vasarolna hamis terméket.

Vasarolna tudatosan hamis (nem jogtiszta, masolt, nem
megbizhato forrasbol szarmazo, illegalisan letoltott)

erméket?
IdGsek (60 évnél id6sebbek)

Maximum 8 altalanost végzettek

ATLAG 27%

Fiatal kozépkoriak (30-45 évesek) 32%

Fiatalok (30 év alattiak) 34%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40%
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Az id6sek kevésbé vevik a hamis ruhakra

Az id6sek a legkevésbé nyitottak a hamis ruhazati termékek megvasarlasara, kozulik
csak minden harmadik bizonyult nyitottnak. Ezzel szemben a megyeszékhelyen él6k és
a budapestiek 62, illetve 56 szazaléka nyilatkozott igy.

Nem zarkozik el hamis ruhazati termék megvasarlasatol

Idsek (60 évnélidsebbek) w

Varosokban élok
Diplomasok

ATLAG

39%
40%
Budapestiek

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%
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Megyeszékhelyen él6k korében él6k korében van a leginkabb igény a hamis
illatszerekre

A lakohely erésen befolyasolja az igényt a hamis illatszerekre, amig a megyeszékhelyen
elék 37 szazaléka vasarolna hamis illatszert, addig ez az arany a varosokban él6k
korében 21 szazalék. Szintén az atlagosnal kisebb az igény a hamis illatszerek irant a
diplomasok és az idések korében.

Nem zarkozik el hamis illatszer megvasarlasatol

Id6sek (60 évnél idésebbek)

ATLAG 27%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40%
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A hamis, masolt CD-k és DVD-k a fiatalok kdrében a legnépszertibbek

Minél fiatalabb valaki, annal nagyobb valészinliséggel vasarolna hamis CD-t, DVD-t. A
fiatalok 43, a fiatal kozépkoruak 31, az idds kézépkoruak 19, mig az idések 6 szazaléka
nyitott a hamis CD, DVD vasarlasra.

Nem zarkozik el hamis CD, DVD megvasarlasatol

Id6sek (60 évnél idGsebbek)
Maximum 8 altalanost végzettek
Kozségben élék

Id6s kozépkoruak

ATLAG

Erettségizettek
Fiatal kozépkoruak (30-45 évesek)
Megyeszékhelyen élék

Budapestiek

Fiatalok (30 alattiak)

0% 10% 20% 30% 40% 50%

Az iskolai végzettség is befolyasolja a hamis DVD-k, CD-k iranti keresletet. Amig az
érettségizettek 30 szazaléka, addig a maximum 8 altalanossal rendelkezék 17
szazaléka tanusit nyitottsagot az ilyen termeékek irant. Emellett lakohelyi kulonbségek is
tetten érhetdék, hiszen a budapestiek és a megyeszékhelyen élék azok, akik az
atlagosnal nyitottabbnak bizonyultak egy ilyen tipusu beszerzésre, mig a kdzségben
élék az atlagosnal elzarkdzobbak.
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A masolt, letoltott szamitdgépes programok is a fiatalokat érdeklik leginkabb

Nem meglepd, hogy a kor erételjesen befolyasolja a masolt, letoltott szamitdgepes
programok iranti keresletet. Minél fiatalabb valaki annal valészinlbb, hogy nyitott lenne
egy ilyen vasarlasra. A fiatalok 36, a fiatal kozépkoruak 26, az idés kdzépkoruak 15, mig
az id6sek 3 szazaléka nyitott a masolt, letoltott szamitdgépes programok vasarlasra.

Nem zarkozik el masolt, letoltott szamitogeépes
programok megvasarlasatol

Id6sek (60 évnélidGsebbek)
Id6s kozépkoruak

Maximum 8 altalanost végzettek

ATLAG
Budapestiek

Diplomasok

Fiatal kozépkoruak (30-45 évesek)

Fiatalok (30 alattiak)

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40%

Az iskolai végzettség is befolyasolja az ezen termékcsoport iranti keresletet. Amig a
diplomasok 25 szazaléka nem zarkozik el a masolt, letdltott szamitdégépes programok
megvasarlasatol, addig ez az arany a maximum 8 altalanossal rendelkez6k kozott 15
szazalék.

Ugyanigy a telepuléstipus is befolyasolja a masolt, letdltdtt szamitdégépes programok

iranti keresletet. A févarosiak kérében felllreprezentaltak a masolt, letdltétt programok
irant érdekl6d6k.
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A nem legalis forrasbol szarmazdé digitalis tartalmakra is a fiatalok a legnyitottabbak

A teljes lakossag 19 szazaléka hasznalna olyan ingyenes internetes oldalakat, ahol nem
legalis forrasbol szarmazé filmekhez és zenékhez férhet hozza. 6 szazalék barmikor
megtenné ezt, mig 13 szazalék talan igy cselekedne. A fiatalok kdrében joval magasabb
azok aranya (35 szazalék), akik nem zarkéznak az ilyen honlapok hasznalatatol. A fiatal
kozépkoruak 24, az idés kdozépkoruak 13, mig az idések 4 szazaléka nem zarkézik el a
nem legalis forrasbdl szarmazo tartalmak elérését biztosito lehetéségek hasznalatatol.

Az atlagosnal magasabb aranyban hajlanak a letdltésre a férfiak, a megyeszékhelyen
élék, a budapestiek és a diplomasok.

Nem zarkozik el a nem legalis forrasbol szarmazo
filmekhez és zenékhez hozzaférést biztosito ingyenes
internetes oldalak hasznalatatol

Id6sek (60+)
Maximum 8 altalanos

Id6s kozépkoruak

Kozségben élok

Nék

ATLAG

Férfiak

Fiatal kozépkoruak

Budapestiek
Diplomasok

Megyeszékhelyen élék

Fiatalok (30 alattiak)

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40%
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Hasonlé eredményeket kaptunk, amikor a fizet6s oldalakra kérdeztink ra. A teljes
lakossag 16 szazaléka hasznalna olyan fizets internetes oldalakat, ahol nem legalis
forrasbol szarmazo filmekhez és zenékhez férhet hozza. 4 szazalék barmikor megtenné
ezt, mig 12 szazalék talan igy cselekedne.

Nem zarkozik el a nem legalis forrasbdl szarmazo
filmekhez és zenékhez hozzaférést biztosito fizetos
internetes oldalak hasznalatatol

Maximum 8 altalanos
Id6s kézépkoruak
Kozségben élék

N6k

ATLAG

Férfiak

Budapestiek

Megyeszékhelyen élék

Fiatalok (30 alattiak)

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30%

A fiatalok korében a fizetés oldalt hasznaldk is felllreprezentaltak, am aranyuk
alacsonyabb, mint az ingyenes oldalak esetében. Itt is tapasztaljuk a nemek kozti
kuldnbséget, illetve a budapestiek kozotti magasabb aranyt.
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Budapesten a legnagyobb a kereslet a bizonytalan forrasbdl szarmazoé élelmiszerek
irant

Hatalmas lakohely szerinti kulonbségek tapasztalhatok annak vonatkozasaban, hogy
mennyire nyitottak a vasarlok a bizonytalan forrasbél szarmazé élelmiszerek irant. Mig a

budapestiek 18 szazaléka mutatkozott nyitottnak erre, addig a varosokban él6k kérében
ez az arany 7 szazalék.

Nem zarkozik el bizonytalan eredett élelmiszer
megvasarlasatol

Varosokban élék 7%

ATLAG 10%

0% 5% 10% 15% 20%
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A budapestiek kockaztatjak leginkabb az egészségiiket

Az egészségre komoly veszélyt jelentd bizonytalan eredetld gydgyszerek irant joval
nagyobb a kereslet a budapestiek korében. A kereslet az atlagosnal alacsonyabb az
idések korében.

Nem zarkozik el bizonytalan eredeti
gyogyszer megvasarlasatol

Id6sek (60+)

ATLAG

Budapestiek

0% 2% 4% 6% 8% 10%
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A fogyasztoi attitdok mellett a konkrét cselekedetekre is rakérdezett a kutatas. Az
eredmények szerint az elmult 1 évben a lakossag 14 szazaléka vasarolt legalabb
egyszer hamis terméket. A megkérdezettek 9 szazaléka tobbszor is, mig 5 szazaléka
csak egyszer. Ez az arany 1 szazalékkal magasabb, mint 2011-ben, amikor a magyarok
13 szazaléka nyilatkozott igy.
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40%
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Vasarolt az elmult egy évben hamis (nem jogtiszta, masolt,
nem megbizhato forrasbol beszerzett, illegalisan letoltott)

terméket

2010 2011

2012

B Nem
vasarolt

WmEgy
alkalommal
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tobbszor is
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Kik vasarolnak hamis terméket tébbszor is?

Az elmult évben tobbszor hamis terméket vasarlok korében felllreprezentaltak a
budapestiek és a fiatalok, mig az atlagosnal kevesebbszer vasaroltak ismétlédéen
hamis terméket az id6sek.

Tobbszorvasarolt az elmult egy évben hamis (nem
jogtiszta, masolt, nem megbizhaté forrasbal
beszerzett, illegalisan let6ltott) terméket

IdGsek (60+)

ATLAG

Fiatalok 14%

0% 5% 10% 15%

Tobb egészségre veszélyes hamisitvanyt vasarolunk, mint tavaly

A konkrét vasarlasra vonatkozd adatokbdl is kiderll, hogy a magyarok nem igazan
tekintenek hamis termékként a nem eredeti ruhazati termékre. Hamis ruhazati termék
vasarlasat ugyanis a magyarok 15 szazaléka bevallotta, mig altalaban a hamis
termékeknél ez az arany 14 szazalék volt.
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Hamisitas Elleni
Nemzeti Testllet

A masodik legnépszeriibb terméknek a hamis illatszer bizonyult. Ezt a magyarok 7
szazaléka vasarolt az elmult egy évben.

Szomoru valtozas, hogy a tavalyi évhez képest ndvekedett az egészségre leginkabb
veszélyes termékek fogyasztasa. Bizonytalan forrasbol szarmazoé élelmiszert minden
6todik magyar allampolgar vasarolt.

Még ennél is aggasztobb azonban a hamis gyégyszert vasarlok aranyanak névekedése,
hiszen minden évben megduplazédik aranyuk. Mig 2010-ben 1, 2011-ben 2, addig
2012-ben 4 szazalék. Raadasul a rendszeresen vasarlok aranya is novekedett 1
szazalékrol 2 szazalékra.

25%

20%

15%

10%

5%

0%

Hamis terméket vasarlok aranya termékcsoportokként

W Ruhazati
termék

M lllatszer

mCD/DVD

W Szamitdgépes
program

M Elelmiszer

% m Gyogyszer

3% 3%

2010 2011 2012

A tavalyi évhez képest ellenben minimalisan csOkkent a hamis CD-t, DVD-t, illetve
illegalisan masolt szamitogépes programot vasarlok aranya.
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Hamisitas Elleni
Nemzeti Testllet

Valamennyi termékcsoport tekintetében jol kirajzolodik, hogy az Osszes vasarlod
koralbelll fele, egyharmada tekinthetd rendszeres vasarlénak. A két kivétel a ruhazati
termeék és az élelmiszer. EI6bbi esetében a vasarlok kétharmada rendszeresen vasarol
ilyen terméket, mig utdbbi esetben a fogyasztok 60 szazaléka mindsul rendszeres
vasarlionak.

Hamis terméket tobbszor is vasarlok aranya

Gyogyszer

Elelmiszer 3%
Szamitogépes program | L4

CD/DVD BEZS

III{

lllatszer 3%

ruhdzstermt | S

0% 2% 4% 6% 8% 10% 12%
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Hamisitas Elleni
Nemzeti Testllet

Lakohelyiink és korunk jelent6sen befolyasolja vasarlasi aktivitasunkat

A lakdhely befolyasolja a vasarloi aktivitast. Amig Budapesten a megkérdezettek 25,
szazaléka vasarolt az elmult 1 évben hamis terméket, addig ugyanez az arany a
kozségekben jéval alacsonyabb, mindéssze 8 szazalék.

Rendszeresen vasarolt hamis terméket

IdGsek (60+) h

Kozségben él6k 8%

ATLAG

Fiatal kozépkoruak (30-45)

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30%

A lakohely mellett a kor is befolyasolja a vasarlasi hajlandésagot. Amig a fiatalok és a
fiatal kozépkoruak 18 szazaléka vasarolt hamis terméket, addig ugyanez az arany az
id6sek kdrében 4 szazalék.

Minden negyedik budapesti vasarolt hamis ruhazati terméket az elmdult évben

A hamis ruhazati termékek vasarlasat is er8sen befolyasolja a kor. A fiatal kozépkoruak
19 szazaléka, mig az id6sek 3 szazaléka vett hamis ruhazati terméket az elmult 1
évben. A budapestiek a ruhazati termékek esetében is az atlagnal jéval fogékonyabbnak
bizonyultak (25 szazalék), ezzel szemben a kézségben él6knél ez az arany csak 10
szazalék.
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IdGsek (60+)

ATLAG

Fiatal kozépkoruak (30-45)

Kozséghen élék

Budapestiek

o

Vasarolt az elmult egy évben hamis ruhazati terméket
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Hamisitas Elleni
Nemzeti Testllet

Hamis ruhazati terméket leginkabb piacon, utcan vasaroltak az elmult években, de a
vasarlok egyotdde boltban is hozza tudott jutni hamis ruhazati termékhez.

Egyéb helyen

Kllfoldiutazas soran

Interneten

Boltban

Piacon, utcan

m

Ton

1%

21%

78%

A vasarlasok helyszinei

1I
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100%
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Hamisitas Elleni
Nemzeti Testllet

Budapesten a leginkabb vevok a hamis illatszerekre

A terlleti kilonbségek az illatszerek vasarlasanal is beigazoldodnak. Amig a budapestiek
9 szazaléka, addig a varosokban él6k 3 szazaléka vasarolt hamis illatszert az elmult egy
évben.

Vasarolt az elmult egy évben hamis illatszert

IdGsek (60+) | i}

Kozségbenélok vl

IdGs kézépkoruak (45-60)

Diplomasok

ATLAG

Fiatalok (30 alattiak)

Budapestiek

0% 2% 4% 6% 8% 10% 12% 14% 16%

A hamis illatszert vasarlok felllreprezentaltak a budapestiek és fiatalok korében, mig
alulreprezentaltak a diplomasok, az idések és az id6s kozépkoruak kozott.
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Hamisitas Elleni
Nemzeti Testllet

A hamis illatszerek beszerzésének f6 szinterei tovabbra is a piac, az utca és a bolt,
emellett az internetes beszerzés még nem szamit elterjedtnek.

A vasarlasok helyszinei

Egyéb helyen hﬁ

Kiilf6di utazas sordn I

Interneten .

Boltban 24%

Piacon, utcén

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%
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Hamisitas Elleni
Nemzeti Testllet

A diplomasok nagyobb valdszin(iséggel vasarolnak hamis, masolt CD-t és DVD-t

A tobbi termékhez hasonléan a hamis, masolt CD-k, DVD-k is a fiatalok és a
budapestiek korében kellendéek, mig az idés kozépkoruak és az id6sek joéval
elutasitobbak az atlagnal. Meglepé, hogy a diplomasok kérében az atlagnal kétszer
annyian vannak olyanok, akik a tavalyi évben vasaroltak hamis, masolt CD-t, DVD-t.

Vasarolt az elmult egy évben hamis, masolt CD-t, DVD-t
Idések (60+) _ 0%
Idés kozé pkoriak (45-60) _
friac T
Budapestiek | 5%
Fiatal kozépkoruak (30-45) | 6%
Diplomasok | 6%
Fiatalok (30 alattiak) | 7%
0:% 1:% zl}.a 3';{, 4:%, 5';5 6:% 71% 8%

A hamis, masolt CD-k, DVD-k f6 beszerzési forrasai is a piac, az utca és a bolt,
ugyanakkor itt mar jelentésebb az internetes vasarlas aranya is.

A vasarlasok helyszinei

Egyéb helyen (ismer&stél)

Kiilfoldiutazas soran

Interneten

Boltban

Piacon, utcan

T T T
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%
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Hamisitas Elleni
Nemzeti Testllet

A legtobben baratoktdl, ismer6soktdl szerzik be a masolt, letoltott szamitogépes
programokat

A felhasznalok kozott felllreprezentaltak a budapestiek, illetve a fiatalok. Az atlagnal
kevesebb szereznek be illegalis forrasbol szamitégépes programot az id6s
kOzépkoruak, az idosek, a kdzségben él6k és maximum 8 altalanost végzettek.

Szerzett be az elmult egy évben illegalis forrasbol
szamitogépes programokat

Maximum 8 altalanost végzék
IdGsek (60+)
Kozségben éldk

Id6s kozépkoruak (40-65 évesek)

ATLAG

Budapestiek

Fiatalok (30 alattiak)

0% 1% 2% 3% 4% 5% 6% 7%

A masolt, letoltott szamitdgépes programokat az emberek tobbsége baratoktol,
ismer&soktél szerzi be, de jelentés azoknak az aranya is, akik internetrél toltenek le ilyen
termékeket.

A beszerzések helyszine
Ismerdstél, barattél kapta %
Internetrél letoltotte 42%
Interneten vasarolta 10%

Boltban

Piacon, utcan

B G

0% 10% 20% 30% 40% 50%
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Hamisitas Elleni
Nemzeti Testllet

Budapesten vasarolnak leginkabb bizonytalan eredeti élelmiszert

A budapestiek 15 szazaléka vasarolt legalabb egyszer bizonytalan eredetl élelmiszert
az utobbi 1 évben, amely joval magasabb arany, mint az orszag tobbi részén. Az idések
és a varosban él6éknek azonban csupan 2 szazaléka tett igy az elmult évben.

Vasarolt az elmult egy évben bizonytalan eredetii

élelmiszert
Varosban élék H

Idések (60+) 2%

ATLAG 5%

0% 2% 4% 6% 8% 10% 12% 14% 16%

A Dbizonytalan eredetll élelmiszerek elsédleges beszerzési helyének a piacok
szamitanak, emellett a megkérdezettek kézel egynegyede az utcan vasarolt az elmult 1
évben bizonytalan eredetl élelmiszert. Minden tizedik megkérdezett pedig a boltban
bukkant ilyen termékre.

A beszerzések helyszine

Egyéb helyen h

0% 20% 40% 60% 80%
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Hamisitas Elleni
Nemzeti Testllet

300 ezer ember sodorta veszélybe egészségét az elmult 1 évben

Bizonytalan eredetl gyogyszert a megkérdezettek 4 szazaléka vasarolt az elmult 1
évben, amely azt jelenti, hogy korulbelul 300 ezer ember kdzvetlen veszélynek tette ki
egeszségét. A vasarldk felUlreprezentaltak a budapestiek és a fiatal kozépkoruak
korében.

Vasarolt az elmult egy évben bizonytalan eredetdi
gyogyszert

ldések

Fiatalok
Megyeszékhelyen él6k
Varosban él6k

Id6sek (60+)

ATLAG

Fiatal k6zépkoruak (30-45)

Budapestiek

T T
0% 2% 4% 6% 8%
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Hamisitas Elleni
Nemzeti Testdlet

5. Milyen az internetezok hozzaallasa a szerzéi jog altal védett
tartalmakhoz?

A magyarok 56 szazaléka nyilatkozott ugy, hogy szokott internetezni. Az
internethasznalatot természetesen erételjesen befolyasolja a kor, a lakéhely, és az
iskolai végzettség, de még a nemnek is szignifikans a hatasa.

Szokott internetezni

100%
90%

80%
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40%

30%

20%

10%

0%

www.hamisitasellen.hu | www.hamisgyogyszer.hu | nokamu.postr.hu | facebook.com/NoKamu 32




Hamisitas Magyarorszagon - Kutatasi jelentés 2012 # o8

Hamisitas Elleni
Nemzeti Testllet

Az internetez6k kozel kétharmada naponta vagy naponta tobbszor internetezik, mig
egynegyedik hetente tdbbszdr. Az ennél ritkabban internetez6k minddssze az
internetezbk egytizedét teszi ki.

Milyen gyakran internetezik?

M Naponta, naponta
tébbszor

M Hetente tObbszor

m Hetente egyszer

MW Havonta tobbszor

m Havonta egyszer
vagy ritkabban

Az internetezdk 17 szazaléka nyilatkozott ugy, hogy egyszer vagy tobbszor nézett meg
filmet az interneten annak tudataban, hogy az illegalis forrasbdl szarmazik. 12
szazalékuk ezt tobbszor is megtette, mig 5 szazalék csak egyszer.

Nézett meg filmet az interneten annak tudataban, hogy az
illegélis forrasbol szarmazik*

M Igen, tébbszor is

M Egy alkalommal

B Nem

M Nem tudja

* azt a forgalmazd, gydrté nem
ingyenesen kivanta terjeszteni
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Hamisitas Elleni
Nemzeti Testllet

Az internetezbk szintén 17 szazaléka nyilatkozott ugy, hogy egyszer vagy tobbszor
hallgatott zenét az interneten annak tudataban, hogy az illegalis forrasbol szarmazik. 13

szazalékuk ezt tObbszor is megtette, mig 4 szazalék csak egyszer.

Hallgatott zenét az interneten annak tudataban,
hogy az illegalis forrasbol szarmazik

3%

Nem

B Nem tudja

M Igen, tobbszor is

W Egy alkalommal

*azt a forgalmazo, gydrto nem
ingyenesen kivanta terjeszteni
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Nemzeti Testdlet

Filmes tartalmat az internetez6k 11 szazaléka toltott le illegalis forrasbdl. Rendszeres
letoltéként az internetezdk 7 szazalékat kdnyvelhetjuk el.

Filmet toltott le az elmult egy évben az internetrdl
annak tudataban, hogy az illegalis forrasbol
szarmazik

1%

M Igen, tobbszor is

W Egy alkalommal

B Nem

m Nem tudja

*azt a forgalmazd, gydrté nem
ingyenesen kivanta terjeszteni
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Zenei tartalmat az internetezdk 12 szazaléka toltott le illegalis forrasbol. Rendszeres
letoltdnek az internetezdk 8 szazalékat tekinthetjik.

Zenét toltott le az elmult egy évben az internetrdl
annak tudataban, hogy az illegalis forrasbol
szarmazik

M Igen, tobbszor is

M Egy alkalommal

M Nem

M Nem tudja

*azt a forgalmazo, gyarto nem
ingyenesen kivanta terjeszteni

Szoftvert az internetezdk 5 szazaléka toltott le illegalis forrasbdl. Rendszeres letdltének
az internetez6k 2 szazalékat tekinthetjuk.

Szoftvert toltott le az elmult egy évben az
internetrél annak tudataban, hogy az illegalis
forrasbdl szarmazik*

mlgen, tobbszor is
M Egy alkalommal
M Nem

M Nem tudja

*azt a forgalmazo, gyarto nem
ingyenesen kfvanta terjeszteni
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Hamisitas Elleni
Nemzeti Testllet

Koényvet az internetezék 4 szazaléka toltott le illegalis forrasbdl. Rendszeres letdltének
az internetez6k 2 szazalékat tekinthetjuk.

Konyvet t61tott le az elmuilt egy évben az
internetrél annak tudataban, hogy az illegalis
forrasbadl szarmazik
/
wlgen, tobbszor is
Egy alkalommal

MW Nem

M Nem tudja

*azt a forgalmazo, gyarto nem
ingyenesen kivanta terjeszteni

Az illegalis forrasbol szarmazé tartalmakat a felhasznalodk jellemzéen otthonrdl téltik le,
hiszen négyotoduk nyilatkozott igy. A masik jellemzé helyszin egy barat otthona, ezt a
lehetéséget minden 6todik felhasznald valasztotta. Nem elhanyagolhaté a munkahelyek
aranya sem, hiszem a valaszadok 7%-a ugy nyilatkozott, hogy munkahelyén is tolt le

tartalmakat.
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Az illegalis letdltések helye
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Hamisitas Elleni
Nemzeti Testllet

A legalis forrasbdl szarmazo tartalmakért mérlegelés nélkal az internetez6k 11
szazaléka hajlandd fizetni, mig 22 szazalékot a kiskereskedelmi arnal olcsobb
szolgaltatassal lehetne erre ravenni. Az internetezdk fele nem fizetne a szolgaltatasért

vagy azért, mert nem érdekli a tartalom forrasa vagy azért, mert az ingyenességet
részesiti elébnyben.

Hajlando lenne fizetni azért, hogy legalis forrashol
interneten férhessen hozza tartalmakhoz (zene,
film, e-book)?

M igen

M Igen, de csak a jelenlegi
kiskereskedelmiarnal
joval olcsobban

B Nem, mert mindegy,
hogy legalisan vagy
illegalisan kertlt fel

B Nem, amig van olyan
oldal, ahol ingyenesen is
hozzaférek ezekhez

B Nem tudja
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Hamisitas Elleni
Nemzeti Testllet

Az internetezOk 45 szazaléka ismer olyan internetes forrasokat, ahol legalisan tud zenét
hallgatni vagy letdlteni, mig 55 szazalék nem ismer ilyet. Azok kozil, akik ismernek ilyen
oldalt, 71 szazalék hasznalja ezt a lehet6séget, mig 29 szazalék nem.

Egyik legalis zenehallgatast/zeneletoltést lehetévé tévd oldal ismertsége sem jelentés
azok korében, akik ismerik a legalis forrasokat. Az ismertebb oldalakat is csupan
korllbelll minden negyedik felhasznalé emlitette.

Hallott mar a kovetkezd legalis
zenehallgatast/zeneletoltést lehetévé tevé oldalakrol
30%
25%
20%
15%
10%
5%
0%

Az internetez6k 36 sz&zaléka ismer olyan internetes forrasokat, ahol legalisan tud
filmeket nézni vagy letdlteni, mig 63 szazalék nem ismer ilyet. Azok kdzul, akik ismernek
ilyen oldalt, 60 szazalék hasznalja ezt a lehetéséget, mig 39 szazalék nem.

www.hamisitasellen.hu | www.hamisgyogyszer.hu | nokamu.postr.hu | facebook.com/NoKamu 39




[T
e .0

Hamisitas Magyarorszagon - Kutatasi jelentés 2012 se oo

Hamisitas Elleni
Nemzeti Testllet

6. Mit gondolnak az emberek a hamis termékekrol?

Az emberek kozel kétharmada szerint egyértelmiien jobb minGségli az eredeti, mint a
hamis termék

A tavalyi évhez képest 3 szazalékkal, 16 szazalékrdl 13 szazalékra csdkkent azok
aranya, akik szerint a hamisitvany van olyan jo minéségu, mint az eredeti. A valaszadok
kozel kétharmada szerint a hamis termék gyengébb minéségli, mig minden negyedik
ember szerint nem lehet egyértelmien allast foglalni a kérdésben.

A hamis termék van olyan jé mindségu, mint az eredeti

W Egyetért
H Egyet is ért, meg nem
is

[ Nem ért egyet

B Nem tudja
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Hamisitas Elleni
Nemzeti Testllet

A hamis termékek mindségét az eredetivel megegyezdnek tartok csoportjaban
felllreprezentaltak a szakmunkas végzettségliek és a kdzségben él6k. Ezzel az
allitassal a legkevésbé a diplomasok és a megyeszékhelyen él6k értenek egyet.

A hamis termék van olyan jé minéség(, mint az eredeti

Diplomasok

Megyeszékhelyen élék

ATLAG

Kozséghen élék

Szakmunkas végzettségliek

T T T
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Csak a magyarok 6todének fontos, hogy markas terméket viseljen

A magyarok tobb mint felének nem fontos, hogy markas legyen az a ruha vagy cip6,
amit visel. A markas ruhazati termékek viselete mindéssze a magyarok 22 szazalékanak
fontos.

Fontos, hogy markas legyen az a ruha és cipd, amit
viselek

M Egyetért
M Egyetis ért, meg nem
is

M Nem ért egyet

m Nem tudja
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Hamisitas Elleni
Nemzeti Testllet

A markas ruha és cip6 a fiataloknak, a diplomasoknak, az érettségizetteknek és
meglepd mddon a férfiaknak fontosabb az atlagnal, mig a nék, a maximum 8 altalanost
végzettek, az id6s kozépkoruak, a szakmunkas végzettségliek és az idések szamara
kevésbé fontosak.

Markas legyen az a ruha és cip6, amit viselek
40%

35%
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Hamisitas Elleni
Nemzeti Testllet

A markas termék eredetiségét 10 magyarbdl 4 fontosnak tartja, mig a valaszadok
egyharmada szemet huny efelett

A magyarok 40 szazalékanak fontos, hogy a markas termék, amit visel, eredeti legyen,
am 31 szazalék ezzel nem torédik, és kozel ugyanennyien a mérlegeld allaspontra
helyezkedtek.

Fontos, hogy a markas termék, amit viselek eredeti
legyen

W Egyetert

M Egyetis ért, meg nem is
M Nem ért egyet

M Nem tudja
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Hamisitas Elleni
Nemzeti Testllet

A fiatalok, a képzettebbek €s a budapestiek szamara fontosabb, hogy eredeti legyen a
markas termék, amelyet viselnek. Erdekes eredmény, hogy a férfiak szamara fontosabb
az eredetiség, mint a néknek.

A markas termék, amit viselek eredeti legyen
70%
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Hamisitas Elleni
Nemzeti Testdlet

A magyarok donté tobbsége szerint hosszii tavon jobban megéri az eredeti termék
mellett donteni

A tavalyi 12 szazalékrol 9 szazalékra csOkkent azoknak az aranya, akik szerint allja a
versenyt hosszu tavon a hamisitvany az eredetivel szemben, mig 68 szazalék ugy
gondolja: hosszu tavon jobban megéri eredeti terméket valasztani.

Hosszu tavon jobban megéri az eredeti termék mellett
donteni

M Egyetért

M Egyetis ért, meg nem is
m Nem ert egyet

M Nem tudja

Az eredeti termék jobb mindségével szemben az idés korosztaly a legszkeptikusabb: a
69 szazalékos atlaghoz képest az idéseknek mindossze 54 szazaléka elkotelezett az
eredeti mellett.
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Hamisitas Elleni
Nemzeti Testllet

A magyar haromnegyede szerint a gazdasagi valsag miatt tobben vesznek hamis
termékeket

A gazdasagi valsag jelen van az emberek mindennapjaiban, és haromnegyede a
magyaroknak azt gondolja: a gazdasagi valsag miatt tobben vesznek hamis vagy
bizonytalan eredet(i, de olcsé terméket. Az allitassal csupan a magyarok 5 szazaléka
nem ért egyet.

A gazdasagi valsag miatt tobben vesznek hamis vagy
bizonytalan eredetd, de olcso terméket

W Egyetért
M Egyetis ért, meg nem is
Nem ért egyet

M Nem tudja

A kérdésre adott valaszokat szociodemografiai valtozék nem befolyasoljak.
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Hamisitas Elleni
Nemzeti Testllet

A magyarok kozel haromnegyede nem biiszkélkedik azzal, hogy hamis terméket
vasarolt

A magyarok donté tdbbsége nem buszkélkedik, hanem inkabb eltitkolja, hogy hamis
terméket vasarolt. Mindéssze minden tizedik vasarlé dicsekedne el ismeréseinek, hogy
milyen j6 Uzletet csinalt, amikor az eredeti termék helyett egy hamisitvanyt valasztott.
Ugyanakkor aranyuk egy év alatt megduplazdodott, ami aggaszto jel.

A hamis termékek birtoklasat nem kell titkolni, s6t
bliszkélkedni lehet azzal, hogy milyen jo lzletet
csinaltunk

M Egyetert

W Egyetis ert, meg nem is
I Nem ért egyet

B Nem tudja

Az id6sek kdrében az atlagnal (10%) szignifikdnsan magasabb azok aranya (13%), akik
buszkélkednek a potom aron beszerzett hamisitvanyokkal, mig a megyeszékhelyeken
él6k kdrében alulreprezentaltak (7%) a jutanyos beszerzésikre bliszke fogyasztok.
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Hamisitas Elleni
Nemzeti Testllet

Az emberek tébbsége tobb informaciot szeretne a hamisitas veszélyeirdl

A tavalyi évhez képest 5 szazalékkal csodkkent azok aranya, akik szerint a
nyilvanossagban tul kevés sz6 esik a hamisitas veszélyeir6l. Jelenleg 52 szazalék
gondolja igy. A valaszaddk 19 szazaléka szerint megfelel6 mennyiségli az az
informacio, amelyet a hamisitas veszélyeir6l az allampolgarok kapnak.

Kevés sz6 esik a nyilvanossagban a hamisitas
veszélyeirdl

W Egyetért

M Egyetis ért, meg nem
is
Nem ért egyet

Az atlagosnal jobban informaltnak érzik magukat a kdzségben élék, akinek 45 szazaléka
véli ugy, hogy tul kevés informacié van a nyilvanossagban a hamisitasrol. A legkevésbeé
informaltnak a varosokban él6k és diplomasok érzik magukat.

Kevés szo esik a nyilvanossagban a hamisitas
veszélyeirdl
70%

60%

50%
40%
0,
30% 65% 59%
52%

o5 45%
10%

0%

Varosokban élék Diplomasok Id&sek (60+) ATLAG Kdzségben élék
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Hamisitas Elleni
Nemzeti Testllet

Nem felismerhetdk, hogy a filmek, zenei tartalmak, szoftverek legalisan keriiltek-e fel
az internetre

Csupan minden 6tédik magyar szerint felismerhetd, hogy a kdzzétett filmek, zenei
tartalmak, szoftverek legalisan kerlltek-e fel az internetre. Minden 6tddik megkérdezett
szerint nem ismerhetdk fel a tartalmak eredete, mig minden harmadik valaszaddé nem
tudott érdemben valaszolni a kérdésre.

Felismerhetd, hogy a filmek, zenei tartalmalk,
szoftverek legalisan keriiltek-e fel az internetre

M Egyetert
M Egyetis ert, meg
nem s

I Nem ért egyet

M Nem tudja

Ha csak a kérdésre valaszolni tudok korét vizsgaljuk 33 szazalékra tehetd azok aranya,
akik szerint felismerhet6 ezen tartalmaknak az eredete, mig 34 szazalék véli ugy, hogy
nem lehet tudni, hogy legalis vagy illegalis tartalommal taldlja szembe magat a
felhasznalo.
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Hamisitas Elleni
Nemzeti Testllet

A tartalmakat az atlagnal jobban beazonositjak a fiatalok, mig az atlagnal rosszabbul az
idések, maximum 8 altalanossal rendelkezbk és kbzségben élok.

Felismerheto, hogy a filmek, zenei tartalmak,
szoftverek legalisan keriiltek-e fel az internetre
45%
40%
35%
30%
25%
20%
15%
10%
5%
0%
Fiatalok (30 ATLAG Idds IdGsek (60+) Maximum8 Koézséghen
év alattiak) kozépkoraak altalanossal élék
(46-60 év rendelkezdk
kozottiek)
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Hamisitas Elleni
Nemzeti Testllet

Csak a magyarok kétharmada érzi magat kompetensnek a legdlis filmes és zenei
tartalmakra vonatkozé kérdésben

MindGssze a magyarok 64 szazaléka tudott véleményt nyilvanitani abban a kérdésben,
hogy van-e elegendé mennyiségi internetes oldal, ahol legalisan lehet hozzaférni
zenékhez és filmekhez. Akik tudtak valaszolni a kérdésre azoknak a 60 szazaléka
szerint van elegendé ilyen oldal, mig 11 szazalék szerint a mennyiséguk nem kielégitd.

Van elegendd internetes oldal, ahol legalisan lehet

hozzaférni zenékhez, filmekhez
(valaszolni tuddk kozotti arany)

M Egyetért

I Egyetis ert,
meg nem is

W Nem ert egyet
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Az iskolai végzettség, a kor és a telepuléstipus is befolyasolja a kérdésre
valaszokat.
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Hamisitas Elleni
Nemzeti Testllet

adott

Egyetért azzal, hogy van elegendd internetes oldal, ahol
legalisan lehet hozzaférni zenékhez, filmekhez
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Hamisitas Elleni
Nemzeti Testdlet

A lakossag kozel fele tisztaban van azzal, hogy az interneten kinalt gyégyszerek donté
tobbsége hamis

A megkérdezettek mindbossze 8 szazaléka vélekedik ugy, hogy az internetes
gyogyszervasarlas biztonsagos, mig 47 szazalékuk egyetért azzal, hogy a vilaghalén
kinalt gyogyszerek dont6é tébbsége hamis. Nagyon magas azok aranya (29 szazalék),
akik nem tudnak véleményt nyilvanitani a kérdésben.

Az interneten kinalt gyogyszerek donto tobbsége hamis

W Egyetert
W Egyetis ért, meg
nem is

" Nem ért egyet

m Nem tudja

Ha csak a kérdésre valaszolni tuddk korét vizsgaljuk, akkor 66 szazalékra teheték azok
aranya, akik egyetértenek azzal, hogy a vilaghalon kinalt gyogyszerek dontd tdbbsége
hamis. A magyarok 11 szazaléka pedig ugy gondolja, hogy az emlitett allitds nem igaz.

A szocidemografiai valtozék nem befolyasoljdk az interneten kinalt gyogyszerekrél
alkotott vélemeényt.
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Hamisitas Elleni
Nemzeti Testllet

7. Mit gondolnak az emberek a hamisitas tarsadalmi hatasairol?

Az emberek té6bb mint kétharmada tudja: a hamisitok a kéltségvetést is megkarositjak

Az emberek kozel kétharmada tisztaban van azzal, hogy a hamisitds miatt a
koltségvetés komoly bevételektdl esik el. Ezzel az dllitassal a megkérdezettek
minddssze 9 szazaléka nem ért egyet.

A hamisitok a koltségvetést is megkarositjak

M Egyetert
W Egyetis ért,
meg nem is

I Nem ért egyet

B Nem tudja
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Hamisitas Elleni
Nemzeti Testllet

A hamisitasnak a koltségvetésre gyakorolt hatasaval leginkabb a megyeszékhelyen és a
varosokban él6k, valamint az érettségizettek értenek egyet.

Egyetért azzal, hogy a hamisitok a koltségvetést is
megkarositjak

Erettségizettek

58% 60% 62% 64% 66% 68% 70% 72% 74%
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Hamisitas Elleni
Nemzeti Testllet

Az emberek fele szerint a hamisitas a munkahelyeket is veszélyezteti

A valaszadok fele gondolja azt, hogy a hamisitas miatt munkahelyek sziinnek meg, mig
csupan 17 szazalékuk véli azt, hogy a hamisitasnak nincs hatasa a munkaerépiacra.
Feltinéen magas (7 szazalék) azok aranya, akik nem tudtak véleményt nyilvanitani a
kérdésben.

A hamisitas a munkahelyeket is veszélyezteti

M Egyetért
W Egyetis ért,
meg nem is

Nem ért
egyet

Nem tudja

Ha csak azokat vizsgaljuk, akik valaszolni tudtak a feltett kérdésre, akkor 53 szazalék ért
egyet az alltassal, mig 18 szazalék szerint a hamisitds nem veszélyezteti a
munkahelyeket.

A hamisitas miatt a munkahelyeket az atlagnal (53%) szignifikdnsan nagyobb aranyban

érzik veszélyben a 30 év alatti fiatalok (62%), mig kevésbé érzik érvényesnek ezt az
Osszefuggést a 60 évesnél idésebbek (48%).
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Hamisitas Elleni
Nemzeti Testdlet

Tizb6l heten ugy gondoljak: a hamisitvanyok a fogyasztok egészségét s
veszélyeztethetik

A tavalyihoz képest jelentdsen csokkent azoknak az aranya, akik szerint a
hamisitvanyok a fogyasztok egészségét is veszélyezteti. Mig tavaly a valaszaddk 76
szazaléka vélekedett igy, idénre ez arany 68 szazalékra mddosult. A hamisitvanyok
egeszségugyi kockazatat elutasitok aranya szinte valtozatlan, tovabbra is az emberek 8
szazaléka vélekedik igy.

A hamisitvanyok a fogyasztok egészségétis
veszélyeztetik

I Egyetért

I Egyetis ért,
meg nem is

= Nem ért
egyet

M Nem tudja

A megkérdezettek véleményét a hamisitvanyok egészségugyi kockazatardl befolyasolja
a kor, a 30 év alattiak 79 szazaléka (a 69%-0s atlaggal szemben) ért egyet azzal, hogy
a hamisitvanyok a fogyasztok egészségét is veszélyeztetik.
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Hamisitas Elleni
Nemzeti Testllet

8. Mit gondolnak az emberek a hamisitas biintethetoségérol?

Az emberek tébb mint fele blincselekménynek tartja a hamisitvanyok terjesztését

Az emberek 58 szazaléka ugy gondolja: aki hamisitvanyt arul, blincselekményt kdvet el.
Ez 11 szazalékos csokkenés a tavalyi évhez képest. A valaszaddk 14 szazaléka véli
ugy, hogy a hamisitvanyok terjesztéinek nem kell felelnitk tettikért.

Aki hamisitvanyt arul, blncselekményt kovet el

M Egyetért
M Egyetis ért, meg
nem is

M Nem ert egyet

m Nem tudja
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Hamisitas Elleni
Nemzeti Testllet

A hamisitast szigoruan megitéléknek az atlagosnal joval magasabb az aranya a megyei
jogu varosokban, a varosokban él6k és a diplomasok kdzott, mig alacsonyabb a
budapestiek és a maximum 8 altalanost végzettek kozott.
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Egyetértek azzal, hogy aki hamisitvanyt arul
bilincselekményt kovet el

Diplomasok Varosokban Megyeijogu ATLAG Budapestiek
élék varosokban
élék

Max. 8
altalanost
végzettek
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Hamisitas Elleni
Nemzeti Testllet

A tavalyi évhez képest jelentdsen csdkkent azok aranya, akik szigorubb blntetést
szeretnének a hamisitdbknak és a hamisitvanyok terjesztéinek, 68 szazalékrél 56

szazalékra.

Szigorubban kellene biintetni a hamisitvanyok
terjesztgit

W Egyetért
W Egyetis ért, meg
nem is

m Nem ért egyet

M Nem tudja

A szigorubb buntetést a megyeszékhelyen és a varosokban élék, valamint a diplomasok
szorgalmazzak az atlagon feltl. mig a maximum 8 altalanost végzettek és a kézségben
élék az atlagnal kevésbé.
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Egyetértek azzal, hogy a hamisitvanyok terjesztdit
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Hamisitas Elleni
Nemzeti Testdlet

Sokan gondoljak ugy, hogy a hamisitvanyokbdl a szervezett b(indzés profital

A valaszadok kozel kétharmada szerint a hamisitvanyok megvasarlasaval a szervezett
blnbzésnek a bevételeit ndveljik. Feltinéen magas (7 szazalék) azok aranya, akik nem
tudtak véleményt nyilvanitani a kérdésben.

A hamisitvanyokbdl a szervezett bilinozés profital

M Egyetert
W Egyetis ért,
meg nem is

I Nem ért egyet

W Nem tudja

Ha csak azokat vizsgaljuk, akik valaszolni tudtak a feltett kérdésre, akkor 66 szazalék ért
egyet az alltassal, mig 11 szazalék szerint a hamisitdas nem veszélyezteti a
munkahelyeket.

A kérdésre adott valaszt az iskolai végzettség befolyasolja elsésorban, hiszen az

allitassal az atlagnal (66%) jobban egyet értenek a diplomasok (75%), mig kevésbé
értenek egyet maximum 8 altalanost végzettek (58%).
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Hamisitas Elleni
Nemzeti Testllet

Megoszlanak a vélemények a hamis termékek vasarldinak az esetleges felel6sségre
vonasarol

Olaszorszagban pénzbuntetést kdteles fizetni az a turista, akit az olasz hatésagok hamis
termék vasarlasan érnek. Magyarorszagon egy hasonld jogszaballyal az emberek 27
szazaléka értene egyet, ez 9 szazalékkal alacsonyabb arany, mint tavaly. A
megkérdezettek 27 szazaléka egyet is ért, meg nem is, mig 44 szazalék nem ért egyet a
vasarlok megbuntetésével.

A hamis termékek vasarloit is felelésségre kell vonni

M Egyetért
W Egyetis ért,
meg nem is

W Nem ért egyet

W Nem tudja
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Hamisitas Elleni
Nemzeti Testdlet

Az atlagosnal jobban egyetértenek a fogyaszték buntethet6ségével a varosokban élék,
atlagosnal kevésbé pedig az idések, a maximum 8 altalanost végzettek, a budapestiek
és a kozségben élok.

Egyetért azzal, hogy a hamis termékek vasarloit is
felelésségre kell vonni
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Varosokban ATLAG Idések (60+) Max. 8 Budapestiek  Kozséghben
élok altalanost élok
végzettek
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Hamisitas Elleni
Nemzeti Testllet

A magyarok 42 szazaléka szerint a térvény szigora elrettentheti az embereket a hamis
termékek vasarlasatol

10 magyarbdl 4 agy gondolja, hogy a térvény szigora visszatarthatja az embereket a
hamisitvanyok vasarlasatél, mig minden negyedik magyar szkeptikus ebben a
kérdésben. A vasarlok 29 szazaléka nem tud hatarozott allaspontot képviselni ebben az
ugyben.

A torvény szigora elrettentheti az embereket a hamis
termékek vasarlasatol

W Egyetert
W Egyetis ert,
meg nem is

= Nem ért egyet

m Nem tudja
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Erdekes,
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Hamisitas Elleni
Nemzeti Testllet

hogy a torvény szigoranak az atlagosnal nagyobb hatékonysagot
tulajdonitanak az idések és a fiatalok. A torvény elrettentd erejében a megyeszékhelyen
elék az atlagosnal kevésbé biznak.

50%

Egyetértek azzal, hogy a torvény szigora elrettentheti
az embereket a hamis termékek megvasarlasatol

45%

40%

35%

30%

25%

20%

15%

10%

5%

0%

Idések (60+) Fiatalok (30 alattiak) ATLAG Megyeszékhelyen
élék
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