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A HAMISITAS ES KALOZTEVEKENYSEG
NEMZETKOZI MERESI MODSZEREI

Osszefoglalas

A szellemitulajdon-védelem terén hataskorrel rendelkezd allami
szervek és iparagi érdekképviseletek részvételével |étrehozott
Hamisitas Elleni Nemzeti Testulet koordinacidjaval készult el a hami-
sitas és a kaloztevékenység mérésének nemzetktdzi modszertanat
és fébb eredményeit bemutatd, dsszefoglald jelen tanulmény.! Az
elemzés nemzetkozi vizsgélatok, felmérések? segitségével attekinti
a hamisitas és kal6zkodas szambavételére alkalmazott becslési
eljarasokat (best practice), bemutatja ezeket a becslési technikékat,
ramutat az eljarasok fébb elényeire és korlataira, tovabba kozzéteszi
az érdeklédésre szamot tartd eredményeket is. A hamisitas mérésére
szolgéald becslési eljarasok ,dzsungelében” valo eligazodast segiti az
1. fejezetben talalhato tablazatos attekintés a mérési technikakrol. A
tanulmany hasznos hozzéjarulast jelent a Hamisitas Elleni Nemzeti
Stratégia® teljesitéséhez, amely feladatként jeldlte meg a hamisitas és
a kaloztevékenység hazai gazdasagi sulyanak és hatasmechanizmu-
sanak mérésére vonatkozd modszertan kidolgozasat.

A hamisitas és a kal6ztevékenység rejtett, illegélis voltara, valamint
a magas foku latenciéra valé tekintettel nem léteznek megbizhato,
konzisztens adatok a hamisitas és a kaloztevékenység volumenére,
gazdasagi-tarsadalmi hatasaira vonatkozoan. A hivatalos, hatosagi
statisztikai adatok kore korlatozott, a hamisitas szambavétele déntéen
nem a hagyomanyos statisztikai szambavételi modszerekkel és eszko-
z0kkel torténik, tovabba a szamszer(i informéciok rendszerint nem
statisztikai hivataloktél, hanem els6sorban kozvélemény- és piacku-
tatd cégektol, kutatdintézetektdl, szakmai szervezetektdl szarmaznak,
igy az adatok altalaban csak kdzelitd jellegtl, becslilt értékek.

A jelenség mérésére szolgalo statisztikai becslési eljarasok fogyatékos-
sagai, az adatok alacsony megbizhatéséaga ellenére sem mondhatunk

azonban le a hamisitas és a kaloztevékenység szambavételérdl, mert

a hamisitas elleni hatékony fellépéshez szlikség van a hamisitéas és a

kaléztevékenység nagysagara, tsszetételére, tarsadalmi-gazdasagi

hatésaira vonatkoz6 szamszer( informaciokra.

1. Jelen tanulmaény elézményeként a HENT megbizésébdl 2009 szeptemberére
a KOPINT-TARKI Konjunkttrakutato Intézet elemzé tanulmanyt készitett a hamisitas
gazdasagstatisztikai hatterér6l, mérési modszereirél az Egyesult Kirdlysag és
Franciaorszag ez iranyu tapasztalatainak a feldolgozasaval. A tanulmény a kivélasztott
két orszagra vonatkozoan hasznos informaciokat tartalmazott [KOPINT (2009) 1.

2. A nemzetkozi szakirodalom feldolgozdsahoz a Kézponti Statisztikai Hivatal
képviseletében Nadudvari Zoltén statisztikus szakérté nyujtott értékes szakmai
hozzajarulast.

3. A 2008-2010. évekre vonatkozd Hamisitas Elleni Nemzeti Stratégidhoz kapcsolédo
intézkedési tervrol szol6 2140/2008. (X. 15.) Korm. hatérozat 10. pontja feladatként
jelolte ki a Kozponti Statisztikai Hivatal és a Magyar Szabadalmi Hivatal elndke szamara,
hogy kutatéintézetek bevonaséaval médszertani ajanlast dolgozzon ki a hamisitas hazai
gazdasagi hatdsmechanizmusanak és sulyanak, illetve az okozott karok (veszteség)
becstilt értékének (bedrazasa) meghatérozasahoz.
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A nemzetkozi gyakorlat szerint a hamisitas és a kalo6ztevékenység
statisztikai modszerekkel torténé mérésére eddig nem alakult ki
széles kdrben elfogadott és alkalmazott, egységes metodoldgia,
illetve indikatorrendszer, mint példaul a kreativ (szerz6i jogi) agazatok
esetében a Szellemi Tulajdon Vilagszervezete altal ajanlott médszertan.
A szambavétel altaldban kilonbéz6 mérési modszerek, becslési
technikak alkalmazasavaltorténik. A hamisitds mérése terén biztato
elérehaladast jelenthet a Hamisitassal és Kaldzkodassal foglalkozo
Eurdépai Megfigyel6kdzpont (European Observatory on Counterfeiting
and Piracy) |étrehozésa 2009-ben, amelynek deklaralt feladatai
kozé tartozik a kozoés metodoldgia kidolgozasa a szellemi tulajdonnal
kapcsolatos jogsértésekre vonatkozd adatgy(ijtés és -elemzés, jelen-
téskészités terliletén, tovabba hataselemzések készitése, valaminta
,best practices” 6sszegy(jtése.

A nemzetkdzi gyakorlatban a hamisitas szambavételére iranyulo
munkaélatok egyrészt a hamisitasi és a kaloztevékenység volumenének
(nagysaganak, kiterjedésének, piaci részaranyanak) a szamszer(si-
tését, masrészta gazdasagi-tarsadalmi hatasok szambavételét célozzak.
A hamisitas és a kaloztevékenység mérése torténhet 1. hivatalos
Jogérvényesitési statisztikai adatok alapjan; 2. felmérések, mintavételek
segitségével; 3. kézgazdasagi modellszamitasok alkalmazasaval.

1. Jogérvényesitési statisztikak (enforcement information)
A hamisitas és a kaldztevékenység jellemzésére szolgalé adatok
kozUl csak az Un. jogérvényesitési adatok, igy a kriminalstatisztikai
és az drulefoglalasi adatok szarmaznak hivatalos hatésagi statisztikai
adatforrasokbdl. Ezek az informéciok a szellemitulajdon-jogok érvé-
nyesitésének feladatkorét ellato allami szerveknél (birdsag, lgyészség,
rendérség, vamorség, esetleg kereskedelmifelligyelség) képzédnek.
A jogérvényesitési statisztikai adatok felhasznalasaval torténé mérés
legfontosabb elénye éppen az adatforras jellegébdl, hatésagi
mivoltabdl fakad, mivel ezeknek az adatoknak a megbizhatésaga
magas. Hatranyt jelent viszont, hogy az igazsagszolgaltatasi rendszer
orszagonkénti eltérései kdvetkeztében az eltéré adattartalom és
-szerkezet miatt a nemzetkozi 6sszehasonlitas lehetésége korlatozott.
A legfontosabb korlatot az jelenti, hogy a jogérvényesitési adatok
nem szolgaltatnak elegend6 informaciét az illegalis tevékenység
teljes volumenére vonatkozoan, csak a ,jéghegy csucsat” mutatjak.
Tovabbi korlatot jelent, hogy az arulefoglalasok, a peres eljarasok
szama sok egyéb, kulso tényez6tél is fligg. A jogérvényesitési statisz-
tikakbdl kiindulva a hamisitas teljes terjedelmére vonatkozéan végzett
extrapolacio a szakirodalom altal nem javasolt becslési technika.

A blintigyi statisztikai adatok a szellemitulajdon-jogok megsértésével
kapcsolatos nyomozéhatésagi tevékenység és a blntetéeljarasok
szamossagara, strukturajara, idébeli valtozasanak bemutatasara



alkalmasak a kilonb6z6 torvényi tényallasoknak megfeleld bontasban.
A nemzetkdzi gyakorlatban példaul az Egyesult Kirdlyséagban
publikalnak rendszeresen ilyen jelleg(i jogérvényesitési adatokat.
A hamisitas volumenének jellemzésére leggyakrabban hasznalt,
hivatalos adatok a vamarulefoglalasi statisztikak. A nemzeti vamha-
téségok és a szupranacionalis vamugyi szervezetek folyamatosan
gy(jtik, illetve kozzéteszik a vamhatarokon elkobzott hamisitott és
kaloztermékek lefoglaldsi adatait. Az adatgyijtés altaldban kiterjed a
lefoglalasok értékére, esetszamara, volumenére, a jogsértés fajtajara,
az aru szarmazasi orszagara, a szallitas maodjara. Az OECD altal a
hamisitas gazdasagi hatasairdl készitett nagyszabasu kutatédsban
a vamaru-lefoglalési statisztikak képezték a nemzetkdzi gazdasagi
modellszamitas inputadatait.

2. Kérdébives felmérések, mintavételi eljarasok (sample-based surveys,
sampling)

A nemzetkdzi gyakorlatban kiterjedten alkalmazzak a hamisitas és a

kaloztevékenység jelenségének jellemzésére a reprezentativ mintaso-
kasagra kiterjed6 kérdoives felméréseket, valamint — meghatarozott

agazatokban —a termékmintavételen alapul6 vizsgalatokat.

A fogyasztok, termel6k vagy forgalmazok megkérdezésén alapuld
felmérések fontos elényét jelenti, hogy ezek médot adnak mind
kvantitativ, mind kvalitativ jelleg(i informaciok gyUjtésére, tovabba
a legfrissebb tendenciakrol szolgéaltatnak originalis informaciot.
Alapvetbéen statikus jellegliek viszont, igy az id6beli valtozasok
megragadasara kevésbé hasznéalhatdk, de a kontrollvaltozok (pl. nem,
kor, jovedelem, foldrajzi régié) szerinti elemzés alkalmas a helyzetkép
differencialt arnyalasara. A felmérési eredmények megbizhatdsaga
ugyanakkor viszonylag alacsony, mivel egyebek mellett a megkér-
dezettek ismeretszintje, tudatossaga kulénbozé, kortikben gyakori
a valésag megszépitésére iranyuld torekvés, valaszaikra a szubjekti-
vitas nyomja ra bélyegét. A mérési technika elterjedtségét egyebek
mellett az magyarazza, hogy a gazdasagi modellszamitasok hianyzé
inputadatait gyakran egészitik ki kérdéives felmérések eredményeivel.
Szinte valamennyi publikalt makrogazdasagi modellszamitas felhasz-
naltfogyasztoi, illetve termel6i megkérdezéseket (is) a hamisitas piaci
aranyaira vonatkozd adatok meghatarozasahoz.

A fogyasztoi felmérések (consumer surveys) a lakossag osszetételét
leképezé reprezentativ mintasokasagra terjednek ki. A vizsgalatok
keretében altalaban tébb ezer fogyaszté megkérdezésére kerll sor
sztenderd piackutatasi technikak alkalmazasaval. Eza mérésitechnika
alkalmas eszktz a hamisitott termékekkel kapcsolatos fogyasztoi
attit(ldok, a vasarl6i magatartas, motivumok, a vasarlasi gyakorisag,
alegfontosabb beszerzési csatornak feltarasara. A nemzetkdzi gyakor-
lati példak (pl. az Emst & Young, az IPTOC, a CEBR felmérései) értékes

maodszertani hozzajarulast jelentenek a hazai fogyasztoi, valamint
termel6i megkérdezések el6készitéi szamara a mintasokasag nagy-
saga, a hamisitasrol feltett kérdések kore, tovabba a kérdésfeltevés
konkrét mddja, valamint Gjszer(i megkozelitések (pl. tarsadalmi attitiid)
bekapcsolasa szempontjabol. Hasznosithaté médszertani megfon-
tolés targya lehet a kvantitativ megkérdezési technikaval (kérdéiv)
nyert vélaszok kiegészitése és arnyalasa a kvalitativ, fokuszcsoportos
beszélgetések alapjan nyert informaciokkal.

A termeldi, illetve forgalmazoi felmérésekben (producer/distributor
surveys)az originalis termékek gyartoi, forgalmazdi adnak becslésta
hamisitott és a kal6ztermékek relevans piaci részaranyairol, gazdasagi
hatésairdl (pl. az eredeti méarkacikkek gyartéinal tapasztalt forgalom-
csOkkenésrol, a kereskedelmi bevételek kiesésér6l, a beruhazas-
visszaesésrol, a koltségnovekedésrol, a védjegyérték-cstkkenésrol
sth.). Ezek a felmérések segitséget nyujthatnak a hamisitas elleni
intézkedések, valamint akciotervek kidolgozasaban is. A nemzetkozi
vizsgélatok kozul kiemelésre méltd a PriceWaterhouseCoopers, a
Technopolis, a BASCAP, a Német Szévetségi Gazdasagi és Technolo-
giai Minisztérium, a Svajci Szovetségi Szellemitulajdon-védelmi Intézet,
a Japan Szabadalmi Hivatal felmérése, tovabbéa az Eurobarometer-
felmérés.

A hamisitott és a kaldztermékek piacirészarany-mérésének egyik
viszonylag megbizhatd, direkt mérési technikédja a mintavétel
(sampling), amelynek soran a kereskedelmi eladéhelyeken értékesi-
tésre szant arukbdl prébavésarlasokkal (mistery shopping)vagy egyéb
eljarassal vett, illetve vasarolt termékmintak eredeti mivoltat—szikség
esetén szakért6k bevonasaval — vizsgaljak, valamint megallapitjak
az aruk eredetiségét, tovabba a hamis aruk aranyat. A mintavétel
Gtjan tortén6 mérés legnagyobb korlatjat az jelenti, hogy a hamisitott
termékek, kaldzaruk szambavételének ez az egyik legkoltségesebb
és legid6igényesebb becslési médszere.

3. Modellszamitasok (economic modelling)
A hamisitasra vonatkozd becslések készitése gyakran kozvetett
maodon, kézgazdasagi modellek felallitasaval, illetve modellszami-
tasokkal torténik, amely iranyulhat egy-egy iparag (termékcsoport)
vagy a teljes nemzetgazdaséag vizsgalatéra.

Az iparagi modellek a hamisitott és kal6ztermékek volumenét,
gazdasagi hatasait egy adott 4gazatban, annak sajatossagaira épulé
szamitasi eljaras segitségével hatarozzak meg. Harom iparag —a zene-,
afilm-, a szoftveripar —egyedUilall6 aktivitast mutat a hamisitasra és a
kaléztevékenységre vonatkozé iparagi informaciok 6sszegyjtésében,
illetve modellszamitasokat is magéaban foglalé becslések rendszeres
készitésében. E tekintetben ki kell emelnia Business Software Alliance
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NEMZETKOZI MERESI MODSZEREI

(BSA), az International Federation of the Phonographic Industries (IFPI),
a Motion Picture Association (MPA) becslési eljdrasait, valamint a brit
filmpiacra vonatkoz6 /PSOS-vizsgélatot.

Az iparagi szakmai szervezetek, nemzetkozi iparagi szovetségek
modellszamitasainak hatasszamitasaval kapcsolatban szamos
aggalyt fogalmaz meg a szakirodalom (pl. lobbiérdek, fellilbecslés, a
transzparencia hianyossaga, adatforras, egyszerUsito feltételezések,
szamitési algoritmus), de ezeket a korlatokat szem el6tt tartva az
iparagi modellszamitasok hasznos informacios forrasként szolgal-
hatnak a hamisitasrol és a kal6ztevékenységrol.

A hamisitas és a kaloztevékenység vilaggazdasagi aranyaira, tovabbéa
nemzetkdzi gazdasagi hatasaira vonatkozoan a szakmai korokben,
a sajtéban leggyakrabban idézett globalis mutatészamok szinte
minden esetben makrogazdasagi modellszamitasokbdél (macro-
economic modelling) szérmazé adatok. A hamisitas témajaban
szamos Uttoro jellegl 6konometriai modellszamitas kétheté a londoni
székhely( Centre for Economic and Business Research (CEBR)

|. A hamisitas és a

gazdasagkutato6 intézet nevéhez (pl. az Egyesult Kirdlyséagra és az
Eurépai Uniéra vonatkozd szamitasok). A CEBR tobbek kozott szam-
szer(sitette a hamisitas jovedelem- és profitcstkkent6 hatasat, a
GDP-re, foglalkoztatasra gyakorolt hatasat. A nemzetkozi szervezetek
kodzul az OECD dolgozott ki egy kereskedelmi megkozelitést (trade
approach) modellszamitési eljarast a hamisitas gazdasagi hatasainak
becslésére, tovabba egy-egy nemzetgazdasagra vonatkozoan is (pl.
Ausztralia, Egyesilt Arab Emiratusok, Egyestilt Kiralysag) készultek
makrogazdaséagi hatasvizsgalati modellszamitasok.

Nemzetkozileg elfogadott, egységes mérési modszertan hijan a
hamisitas és a kaléztevékenység szambavétele kiilénbdzé mérési
eljarasok kombinalt alkalmazasaval torténik. A nemzetkdzi gyakor-
latban elterjedten alkalmazott becslési médszerek hazai adaptacio-
jahoz nyujthat hasznos segitséget a hamisitas és a kaloztevékenység
mérésérdl készitett jelen tanulmany. A moédszertani kitekintés a
becslések eredményeit is ismerteti, amelyek érdekes adalékul
szolgalnak a hamisitas és a kal6ztevékenység piaciaranyairdl, illetve
gazdasagi hatasairol.

kaloztevekenység merese

1. A HAMISITAS MERESENEK SAJATOSSAGAI

Az elmult két évtizedben a globalizalt vilaggazdasaghan a nemzetkozi
kereskedelem gyors Gtem( ndvekedésével és az Uj technologidk, kulo-
nosen az internet térhoditasaval a hamisitas és a kaléztevékenység*
soha nem latott méreteket 6lt6tt, és rendkivili dinamizmussal
bévilt. A jelenséggel szembeni hatékony fellépés és intézkedés-
hozatal megkoveteli a hamisités és a kaloztevékenység nagysagéra,
szerkezetére, hatterére, gazdasagi-tarsadalmi hatasaira vonatkozd
informaciokat, statisztikai adatokat. Ezzel magyarazhato, hogy az

4. Jelenbeszamoldébana ,hamisités”, a,,hamisitas és a kaldztevékenység” fogalmakat
a Hamisitas Elleni Nemzeti Testulet létrehozasat megalapozo el6terjesztésben foglaltak
szerinti értelemben hasznéljuk: ,‘hamisités’ alatt egy kiterjesztett értelm(i fogalmat kell
érteni, amely magéaban foglalja a szellemi tulajdonjogok megsértésének valamennyi
forméjat, fuggetlendl attol, hogy a védelem, illetve az oltalom melyik forméjardl, illetve,
hogy polgéri jogi vagy blntettjogi jogsértésrol van-e sz6” [Jokuti Andras—Kiss Marietta—
Penyigey Krisztina (2007), 125. 0.1. AHENT Eves jelentés 2009 szerint ,’hamisitas’-on a
szellemi tulajdonjogok megsértésének valamennyi forméjat érteni kell, figgetlentl attol,
hogy a szerz6i jogi védelem, illetve az iparjogvédelmi oltalom melyik formajardl, illetve,
hogy polgari jogi vagy blntetsjogi jogsértésrél van-e sz6” [HENT, Eves jelentés 2009
(2010), 4. 0.].
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elmult években a nemzetkdzi szakmai kdzvélemény névekvo figyelme
Ovezte a hamisitas és a kaloztevékenység terlletét: a korabbiakhoz
képest megsokszorozodtak a témaban készlilt és publikalt felmé-
rések, modellszamitasok, valamint leiré jellegi munkak. Szamos friss
fogyasztoi és termel6i felmérés, elemzé tanulmany, szamités jelent
meg a kdzelmultban is a hamisitassal, annak hatasaival kapcsolatban,
amelyek nemcsak naprakész adatokat szolgéltattak a hamisitasrol,
hanem altaldban valamilyen Gjabb informacioval is gazdagitotték a
rendkivll szerteagazd elemzési metodikat.

A hamisitas és a kaldztevékenység rejtett, illegalis voltara, gyakran
kriminalis jellegére val6 tekintettel nincsenek megbizhatd,
konzisztens statisztikai adatok a hamisitas volumenére, hatasaira
vonatkozéan. A kvantitativ modon is jellemezni kivant jelen-
ségnek a hagyomanyos statisztikai szambavételi moédszerekkel
és eszkdzokkel torténd mérése ugyanis nem lehetséges. Ezzel
osszefliggésben a hamisitasra vonatkozd szamszer(i informéaciok
nem a statisztikai hivataloktél, hanem altalaban koézvélemény- és
piackutatd cégektdl, kozgazdasagi kutatdintézetektél, szakmai
érdek-képviseleti szervezetektdl, valamint civil szervezetektol
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A HAMISITAS ES KALOZTEVEKENYSEG HATASAI

Hatasteriilet Fontos hatasok megnevezése

Ajogosultra gyakorolt hatasok
Ertékesités volumene Ajogsértd termékek miatt csokken a jogtiszta
termékek értékesitésének volumene. (A ha-
misitott termékek elvonjak a fizetoképes
keresletet a jogtiszta termékek eldl a piacon.)
Arak Azalacsonyabb arak a mésodlagos piacon és/

vagy a hasonld termékek novekv termelése

arcsokkentésre iranyuld nyomast okoz az el-

sodleges piacon.

Koltségek Ahamisitas és a kaloztevékenység felderitése,
a tudatossagnoveld kampanyok, a jogi elja-
rasok, a kalozellenes csomagolas és elosztas
megnoveli a jogosultak koltségeit.

Mérka és markaérték Az elstdleges piacon a hamisitas negativ

hatast gyakorolhat a markéra, mivel a ha-
misitott termék min6sége altalaban atlagon
aluli; a marka felhigitésa csokkentheti a
marka kelenddségét.

A gyenge szellemitulajdon-védelem negati-
van hat a K+F befektetésekre.

Cégszint(i innovécio

Afogyasztora gyakorolt hatasok

Mindség A hamisitas és a kalozkodds targyat képezo
termékek gyakran gyenge, atlagon aluli mi-
ndségiiek.

Arak A hamisitas és a kalozkodas targyat képezo

termékek araa méasodlagos piacon altalaban
az eredeti cikkek aranal alacsonyabb.
Ahamisitott termékek gyakran gyenge min6-
ségliek, és ez hizonyos termékkategoriak (pl.
gyogyszerek, élelmiszerek) esetében komoly
egészségligyi kockazatot jelenthet.

Egészség, biztonsag

szarmaznak. A kozzétett szamszer(i adatok pedig altalaban csak
kézelitd jellegtl, becstlilt értékek.

Ahamisitassal és a kaloztevékenységgel kapcsolatban rendelkezésre
allo, hivatalos forrasbdl szarmazo statisztikai adatok kére igen szdk,
a becslésekhez sok esetben raforditasigényes, tobb ezer fogyaszto,
valamint nagyszamu gazdalkodé szervezet megkérdezésére kiterjedd
felméréseket és/vagy szintén koltséges kdzgazdasagi modellszami-
tasokat alkalmaznak. Ezzel is magyarazhato, hogy a hamisitasra
vonatkozdan csak ritkan allnak rendelkezésre rendszeresen frissitett,
orszagos adatok, illetve tobbéves id6ésorok.

A hamisitas volumenének statisztikai médszerekkel térténé megha-
tarozasara nem alakult ki nemzetkézileg elfogadott, széles kérben
alkalmazott, egységes metodoldgia, mint példaul a Szellemi Tulajdon
Vilagszervezete (WIPQO) éltal az un. kreativ agazatok (szerzéi jogi
agazatok) gazdasagi hozzajaruldsanak vizsgalatara kidolgozott
maodszertan [WIPO(2003)]. A hamisitas és a kaldézkodas mérésének
fejlesztése szempontjabol bizakodasra ad okot a Hamisitassal és
Kalbzkodassal foglalkozé Eurdpai Megfigyelékozpont (European

Hatasteriilet Fontos hatasok megnevezése

Kormanyzatra gyakorolt hatasok
Bevételek Alegtobb esetben a hamisitas és a kalozte-
vékenység rejtett, valamint tilalmas volta
miatt adobevétel-kiesést is okoz, ami miatt
csokkenhet az allami pénziigyi er6forrasok

nagysaga.

Tarsadalmi-gazdasagi hatasok
Novekedés és kereskedelem A vallalati innovécio alacsonyabb szintje a
gazdasagi novekedés lassulasat idézheti
eld, aminek kovetkeztében csokken a jolét. A
szellemitulajdon-jogok megsértésének dssze-
sitett hatasa a novekedésre és a kereskede-
lemre bizonytalan.

Ahamisitas és a kalozkodas eredménye lehet
a foglalkoztatottsag eltolodasa a szellemitu-
lajdon-jog jogosultja altal fenntartott mun-
kahelyekr6l mas, feltehet6en bizonytalanabb
munkahelyekre.

A hamisitas és a kalézkodas magas jovedel-
mezoségi szintje, valamint e tevékenységek
szervezett blindzéssel vald erds dsszefondda-
sa elomozditja a biindzést és a korrupciot.

A fejlett orszagok jogosultjai szellemitulaj-
don-jogénak megsértése eldsegitheti ugyan
a gazdasagi aktivitast és fejlodést, de az eb-
bdl adddd elonyoket ellenstilyozza a kozvetlen
killfoldi befektetések alacsonyabb volumene,
akiilfoldi technologiatranszfer mérséklodése
és a kereskedelmi partnerekkel vald konfliktu-
sok novekedése.

Foglalkoztatottsag

Biindzés

Fejlodd gazdasagok

Forras: OECD (2008), 134. 0.

Observatory on Counterfeiting and Piracy) 1étrehozéasa® 2009 szep-
temberében, amelynek deklaralt feladata — tébbek kozott — kdzds
metodoldgia kidolgozéasa a szellemitulajdon-jogokat érintd jogsér-
tésekre vonatkozo adatgydijtés, adatelemzés és jelentéskészités
terletén, valamint részletes hataselemzések készitése, tovabba a
,best practice” 6sszegylijtése.

A nemzetkdzi gyakorlat azt mutatja, hogy az alkalmazott kozelité
eljarasok, becslések megbizhatosaga gyenge, az adatok pontatlanok.
A hamisitas mérésével foglalkozd publikaciok alapjan a kulénbdzd

5. Az Eurdpai Kozosségek Bizottsaga 2009. szeptember 11-én terjesztette az
Eurépai Parlament, a Tanacs, valamint az Eurépai Gazdaséagi és Szociélis Bizottsag elé a
szellemitulajdon-jogok érvényesitésének megerositésérél szold kozleményét (13286/09),
amelyben — 6sszhangban a hamisitas és a szerz6i jogi kal6zkodas elleni kiizdelemre
iranyul6 atfogo europai tervrél szold, 2008. szeptember 25-én elfogadott tanacsi
allasfoglaléssal — tobb, a szellemitulajdon-jogok érvényesitésének javitasat szolgald, a
jogi szabalyozason tulmutatd intézkedésre tett javaslatot. A kdzlemény kiemeli a koz- és a
magéanszektor kozotti partnerség megszilarditdsanak jelentdségét, amelynek kozosségi
szint( koordinatoraként a Bizottsag létrehozta a Hamisitassal és Kalézkodassal foglalkozd
Eurépai Megfigyeltkdzpontot (European Observatory on Counterfeitingand Piracy). HENT
(20109, 8. 0.
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becslési eljarasok kdzdl nem lehet — valamilyen fontos ismérv
(pl. megbizhatdsag) alapjan —egyetlen olyan mérésitechnikat sem
kiemelni, amelynek egységes alkalmazasa ajanlasként javasolhatd
lenne. Altaldnosan elfogadott, egységes mérési mdédszertan,
illetve megbizhat6 becslési eljards hijan a hamisitas és kaldzte-
vékenység volumenének és hatasainak szambavétele kiilénbdzo
meéreési modszerek alkalmazasaval torténik. A kalfoldi gyakorlati
alkalmazéas soran a kllonb6zé mérési technikakkal készitett
becsléseket kombinaljak, esetleg szembeallitiak egymaéssal
[OECD (2005), 8. 0.]. A tobbféle becslési eljarassal valé kozelités
maodszere iranymutato lehet a hazai mérések soran is.

A mérési eljarasok emlitett fogyatékossagai és a kevésbhé
megbizhato becslési eredmények ellenére sem mondhatunk le a
hamisitas szambavételérdl, mivel volumene az atlagos gazdasagi
ndvekedést felllmulé dinamikaval nbvekszik, és a hamisitas elleni
hatékony fellépéshez nélkilozhetetlenek a jelenség nagysagéra,
Osszetételére, hatasaira vonatkozd szamszer(i informaciok. Ehhez
nyUjt hasznos segitséget a HENT koordinaciojaval készitett ssze-
foglal6 munka, amely attekintést ad a nemzetkézi gyakorlatban a
hamisitas mérésére alkalmazott becslési eljarasokrél, bemutatja
ezek fobb lépéseit, el6nyeit, hatranyait, valamint hasznosithatd
elemeit.

2. A HAMISITAS MERESENEK MODSZEREI

A hamisitas és a kaloztevékenység mérése soran egyik oldalrél a
hamisitott druk és a kal6ztermékek volumenének’ (nagyséagéanak,
terjedelmének, piaci részaranyanak) a kvantifikéléaséara kerul sor,
masik oldalrél a hamisitas és a kaldztevékenység gazdasagi-tarsa-
dalmi hatasait szamszer(sit6 becslések készllnek.

2.1.VOLUMENMERESI MODSZEREK

A hamisitas és a kaléztevékenység volumenének, a hamis
aruk piaci részaranyanak a meghatarozasara szolgald mérési
modszerek harom fajtaja kilonboztetheté meg a szakirodalom
szerint [OECD (2005), Olsen (2005), OECD (2008), Bosworth
(2006), CEBR (2002)]. Ezek a kovetkeztk:

B jogérvényesitési statisztikak;
W felmérések és mintavételek;
B kozgazdasagi modellszamitasok.

6. A nemzetkozi mérési médszertani szakirodalom feldolgozdsaban Nddudvari
Zoltan statisztikus szakérté mikodott aktivan kozre.

7. A volumen fogalmat téagan értelmezzik, értve alatta a hamisitott és
kaléztermékek mennyiségét, teriedelmét, (piaci) részaranyat, gazdasagi sulyat.

6

2.2. HATASMERESI MODSZEREK

A hamisitas és a kaldztevékenység kulonféle karos tarsadalmi,
gazdasagi, egészségligyi, biztonsagpolitikai hatassal, veszéllyel
jar. A fébb hatasokat tablazatban foglaltuk 6ssze a szakirodalom
felhasznalaséaval az 5. oldalon.

A hamisitas negativ hatasai kdzUul a véllalati és makrogazdasagi
szinten jelentkezé fontosabb hatasok kvantifikélasara készultek becs-
lések, igy tobbek kozott megkisérelték az eredeti termék gyartoinal
jelentkez6 kereskedelmi veszteség, arbevétel- és profit-kiesés, illetve
GDP-kiesés, létszamveszteség, addbevétel-kiesés nagysaganak a
szamszer(isitését. A szakirodalom szerint [Olsen-féle OECD (2005),
Olsen (2005), OECD (2008), CEBR (2002)] a gyakorlatban dontéen
két modszert hasznalnak a hamisitas gazdasagi hatasainak a szam-
bavételére, amelyek a kdvetkezék:

W felmérések (termel6i/forgalmazoi);
B kodzgazdasagi modellszamitasok.

A mérési eredmények alacsony megbizhatdsagat mégazis csokkent-
heti, hogy a hamisitas gazdasagi hatésainak a felmérésére szolgald
becslési eljarasokhoz hasznalt inputadatok nemritkan az el6z6ekben
ismertetett volumenmérési modszerekkel készitett becslésekbdl
szarmaznak (,kétszeres becslés”). Példaul a hamisitdés makrogazda-
sagi hatasait szimulald modell a becsult kaldzrataval szamol tovabb.

A hamisités esetében a volumenmérésre és a hatdsmérésre hasz-
nalt becslési eljarasok (technikak) azonosak. Ebbdl kiindulva jelen
elemzés is egyUtt targyalja a hamisitas volumenének és gazdasagi
hatasainak mérésére szolgald médszertani eszkoztart.

A hamisitas és a kaloztevékenység mérésére alkalmazott médszertani
eszkozokrol egyrészt a mérés targya (volumen-, illetve hatasmérés),
masrészt a mérési modszer jellege (direkt, illetve indirekt eljarasok)
szerinti bontasban adunk attekintést két 6sszefoglalé tablazat segit-
ségével a 7. oldalon.



I. A HAMISITAS ES A
KALOZTEVEKENYSEG MERESE

A HAMISITAS ES A KALOZTEVEKENYSEG VOLUMENENEK
ES HATASANAK MERESERE ALKALMAZOTT ESZKOZOK

1. HAMISITAS ES A KALOZTEVEKENYSEG VOLUMENENEK MERESI ESZKOZEI

(magnitude, scope)

1. Jogérvényesitésre vonatkozo hivatalos statisztikai
adatok (enforcement information)

1.1.Igazségiigyi eljarasra vonatkozo
adatok (litigation statistics)

1.2. Hamisitott aruk lefoglalaséra vonat-
kozo adatok (seizure statistics)

2. Felmérések, mintavételek (surveys, sampling)

2.1. Fogyasztdi megkérdezésen alapuld
felmérések (consumer surveys)

2.2. Termeldk/szolgéltatok megkérdezé-
sén alapuld felmérések (producer
surveys)

2.3. Forgalmazok megkérdezésénalapuld
felmérések (distributor surveys)

2.4. Mintavételi eljarasok (sampling)

3. Kozgazdasagi modellszamitasok
(economic modelling)

3.1. Iparagi modellszamitasok
4.1. Makrogazdasagi (6konometriai)

11. AHAMISITAS ES A KALOZTEVEKENYSEG (GAZDASAGI) HATASAINAK MERESI ESZKOZEI
(impact, effect)

1. Felmérések (surveys)

1.1. Termel6k megkérdezésén alapuld
felmérések (producer surveys)

1.2. Kereskeddk, forgalmazok meg-
kérdezésén alapulo felmérések
(distributor surveys)

2. Kozgazdasagi modellszamitasok
(economic modelling)

2.1. Agazati modellszamitasok
2.2. Makrogazdasagi modellszdmitasok

Forrés: OECD(2005), OECD(2008) felhasznélésaval

1. DIREKT ES INDIREKT VOLUMENMERESI MODSZEREK

DIREKT MODSZEREK

Jogérvényesitési statisztikak
Fogyasztoi felmérések
Termeldi felmérések
Mintavételek

INDIREKT MODSZEREK

INPUT: direkt modszerekkel végzett mérések eredményei

Modellek

I1. DIREKT ES INDIREKT HATASMERESI MODSZEREK

DIREKT MODSZEREK

Vallalati hatas
W értékesitési arbevétel
W profitabilitas

Allami koltségvetési hatas
B adobevétel-kiesés
B vambevétel-kiesés

Fogyasztoi hatas
B gazdasagi
W egészségiigyi
B biztonsagi

INDIREKT MODSZEREK

Makrogazdasagi modellek
B beruhazasok csokkenése
B fogyasztas valtozasa

Kapcsolddo valtozok elemzése

B gazdasaginovekedés

B nemzetkozi kereskedelem és be-
ruhazasok

M innovacio

Forras: Olsen(2005), OECD(2005) felhasznéalasaval
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[l. Meresi modszerek
a nemzetkozi gyakorlatbhan

1. JOGERVENYESITESI ADATOK

A hamisitas és a kaldztevékenység jellemzésére szolgald adatok kozul

alegmegbizhatobbak a jogérvényesitési adatok, mivel hivatalos hato-
sagi statisztikai adatforrasbol szarmaznak. A szellemitulajdon-jogok

érvényesitésének feladatkorét ellato allami szerveknél, igy példaul

az ligyészségnél, arenddrségnél, a vdmhatosagoknal (kereskedelmi

fellgyel6ségnél), valamint a birésagokon olyan hivatalos statisztikai

informaciok képzddnek, amelyek alkalmasak a hamisitas és a

kaloztevékenység lathatd szegmensének a jellemzésére, illetve

kiindulépontként szolgalhatnak a hamisitas és a kaldztevékenység

nagysagara (volumenére) vonatkozé becslések készitéséhez. A jogér-
vényesitésiadatok kozil a karértékre, valamint a lefoglalasok értékére

vonatkozd adatok alapjan elvileg becslés készitheté a hamisitassal

okozott kar megkdzelitéleges nagysagara.

SZELLEMITULAJDON-JOGOK MEGSERTESENEK VADJAVAL
ELITELTEK SZAMA AZ EGYESULT KIRALYSAGBAN

A hamisitas és a kaldztevékenység vizsgélata soran a jogérvényesi-
tési adatok két fajtajat hasznaljak altalaban az elemzok, amelyek a
kovetkezok:

B igazsaglgyi statisztikai adatok,
M Arulefoglalasi adatok.

1.1.1GAZSAGUGYI STATISZTIKAI ADATOK

A szellemitulajdon-jogok megsértésére vonatkozé igazsagszol-
géltatasi statisztikai adatok informaciot nyujtanak tobbek kozott a
jogsértd cselekményekkel kapcsolatos nyomozéhatésagi eljarasok és
blntetéeljarasok szamardl, jellemzbirdl, struktarajarol, idébeli valto-
zasarol, az elkdvetdk szamarol, dsszetételérdl a kalonbodzd térvényi

Ev 2002 2004 2005 2006 2007
Védjegyjogok megsértése 331 493 748 932 893
Szerz6i jogok, mintaoltalmak, szabadalmi jogok megsértése 71 98 160 243 367
(Osszesen 402 591 908 1175 1260
1500
1200 —
900 N N
600 — — —
Védjegyjogok megsértése
300 - | | | | —— l B s jogok, mintaoltalmak, szabadalmi jogok megsértése
) — - | || . Osszesen
S S S = S S
S B x S B N Forrés: IP Crime Report (2009), 53. 0.
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tényallasoknak megfelelé bontasban. A szellemitulajdon-jogok
megsértésére vonatkozd fontosabb igazsagligyi statisztikai adatok
a kovetkezokre terjedhetnek ki: a nyomozohatésagok altal felderitett
jogsértések szama, a kulonbdzo jogsértd cselekmények szama, a
kezdeményezett nyomozasok széma, a vademelések széma, a
blntetéeljarasok szama, a birésaghoz benyujtott keresetek szama,
a birésagi perek szama, az itéletek szama, az elkovetdk létszama,
Osszetétele stb.

IP CRIME GROUP

Az Egyesult Kiralysag Szellemitulajdon-védelmi Hivatala (UK
Intellectual Property Office) altal 2004-ben |étrehozott Szellemi-
tulajdon-védelmi Blintigyi Csoport (IP Crime Group) 2008-2009-re
vonatkozo6 blndgyi jelentése, az IP Crime Report a 2002-2007
kozotti id6szakra kozol birosagi (gyforgalmi adatokat a hatalyos
brit védjegytorvény, valamint a szerz6i jogi, a dizajn- és szabadalmi

VAMARU-LEFOGLALASOK AZ EUROPAI UNIOBAN
(ESETEK, ARUCIKKEK, MEGOSZLAS, 2009)
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torvény megsértésével kapcsolatban [/P Crime Group (2009), 53-54.
0.]. Ezek az adatok a kovetkezok: az itéletek szama, az elitéltek szama,
a szabadsagvesztésre és pénzbintetésre itéltek szama, az azonnali
Orizetbe vétel elrendelésének gyakorisaga.

1.2. ARULEFOGLALASOKRA VONATKOZO ADATOK (SEIZURE STATISTICS)

A vémugyi statisztika gy(jti a szellemitulajdon-jogok megsértésének
vétsége miatt a vdmszervek éaltal lefoglalt arukra vonatkozé adatokat,
amelyek informaciot szolgéltatnak a lefoglalt aruk mennyiségérol, a
lefoglalasok esetszamarol, a lefoglalt aruk fajtajardl, a lefoglalasok érté-
kérdl, a lefoglalt aruk szarmazasi orszagardl, a szallitas maodjardl stb.

A nemzeti vamhatosagok és a szupranacionalis vamugyi szervezetek,
igy az Eurdpai Unio illetékes féigazgatdsaga, a DG TAXUD, valamint
a Vam Vilagszervezet, a World Customs Organization folyamatosan
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Forréas: European Commission Taxation and Customs Union (2010), 9., 12. 0.
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gyUjtik a vamhatosagok altal elkobzott hamisitott és kaloztermékek
lefoglalasi adatait [OECD (2005), 10. o., OECD (2008), 98. o.,
CEBR (2002), 140-219. o.]. Az egységes adatgyjtés kiterjed
a lefoglalt aru volumenére, a lefoglalasok értékére, esetszamara,
helyére, a szellemi tulajdoni jogsértés fajtajara, a lefoglalt aru
szarmazasi orszagara, szallitdsanak maodjara. A vamhatosagok
a szellemitulajdon-jogok jogosultjai vagy harmadik fél kérelmére
az importarukbdl vett mintavétel segitségével is végeznek
aruellen6rzést.

EUROPAI UNIO

Az Eurépai Bizottsag Adddgyi és Vamunios Féigazgatdsaga
(DG TAXUD) évente tesz kozzé Osszesitett jelentést a 27
tagorszag nemzeti vamhatosagi adatait feldolgozva a szel-
lemitulajdon-jogok megsértésével kapcsolatos arulefoglala-
sokrol [European Commission Taxation and Customs Union
(2007), (2008), (2009)1. A jelentés az Eurdpai Unid egészére
vonatkozoan szolgaltat adatokat a targyév arulefoglalasainak
esetszamardl, a lefoglalt javak mennyiségér6l, agazati szer-
kezetérol, a lefoglalasi esetek és a lefoglalt aruk tagorszagok
szerinti megoszlasardl, a lefoglalt 4&ruk szarmazasi helyérol,
az EU bels6 piacara jutds modjardl (kereskedelmi vagy
utasforgalom), a szallitas maédjarél (kdzat, vasuat, 1égi t), a
szellemi tulajdoni jogsértés jellegér6l (védjegy, szabadalom,
szerz6i jog, dizajn). A jelentés a fontosabb adatok esetében
idésorokat is tartalmaz.

AUSZTRIA, SVAJC, EGYESULT KIRALYSAG, USA

Néhany orszdg nemzeti jelentés forméjaban publikdlja az
arulefoglalasi adatokat. Az EU tagorszagai kozul példaul Ausztria
a kozodsségi vamstatisztikai jelentésbél ismert tablaszerkezetben
hozza nyilvanossagra az éves arulefoglalési statisztikat: a lefogla-
lasok esetszamat, az elkovetési értéket termékcsoportok, a lefogla-
lasok esetszamat a lefoglalt aru szarmazasi orszaga, a megsértett
szellemitulajdon-jogok (védjegy, szerzéi jog) szerinti bontasban
[Bundesministerium fir Finanzen (2008)].

A svdjci vamhatosag statisztikai kiadvanya nyolc évre vissza-
menbéen tartalmazza a szellemitulajdon-jogok megsértésével
0sszefliggd arulefoglalasok esetszamat, a lefoglalasok értékét,
a lefoglalasok fébb termékcsoportok szerinti 6sszetételét, a
hamisitott aru szarmazasi orszag, foldrész szerinti ¢sszetételét,
valamint az utasforgalom keretében tortént lefoglalasok adatait
[Eidgendssische Zollverwaltung EZV (2008)].

Az Egyeslilt Kirdlysagban nemcsak a vamszervek altal végrehaj-
tott lefoglalasokrol gyljtenek rendszeresen adatokat, hanem a
kereskedelmi fellgyel6ségek (trading standard authorities) éltal
végzett ellendrzések soran lefoglalt hamisitott arukrél is. A brit /P
Crime Report cimi, 2009-ben publikalt kiadvany a lefoglalt hami-
sitott aruk mennyiségére és 0sszetételére vonatkozdan részletes,
regionalis bontasu adatokat tartalmaz termékcsoportok szerinti
bontéasban [/P Crime Report (2009), 46-52. 0.].

Az USA is rendszeresen hozza nyilvanossagra vamlefoglalasi
statisztikai adatait, amelyek kiterjednek az arulefoglalasok eset-
szamara, a lefoglalt aru értékére (domestic value), arucsoportok
szerinti 6sszetételére, szarmazasi orszagok szerinti strukturajara,
valamint ezek el6z6 évhez viszonyitott valtozasara [U.S. Customs
and Border Protection (2009)].

10

OECD

A vamhatésagi arulefoglalasokra vonatkozo statisztikak — mint
hivatalos hatésagi adatok — a gazdasagi modellszamitasok inputada-
taiként is szolgalhatnak. A hamisitas gazdasagi hatasairol készitett
nagyszabasi OECD-kutatés egy Uj, kereskedelemcentrikus becslési
eljarast dolgozott ki és alkalmazott a hamisitas gazdasagi hatasanak
mérése soran, amely alapvetéen két inputadatforrasra tdmaszkodott:
egyrészt a nemzetkodzi kereskedelmi statisztikakra, méasrészt a
vamszervek arulefoglalasi adataira [OECD(2008), 98. 0.]. A szamitéasi
maodszert bévebben a 2.2 fejezet mutatja be.

1.3.AZIGAZSAGUGYI ADATOKKAL TORTEN®
SZAMBAVETEL ELGNYEI ES KORLATAI

A szellemitulajdon-jogokat sért6 cselekményekre vonatkozé igazsag-
Ogyi statisztika legfébb erénye a megbizhatésag, minthogy az adatok
hatosagi adatgazdatol szarmazo, hivatalos informaciok, ellentétben
a hamisitasra és a kaldztevékenységre vonatkozdan a tébbi modszer
alkalmazéasaval szerzett, alacsony megbizhatésagl szamszer(
informécidval.

Tekintettel azonban arra, hogy a szellemitulajdon-jogok megsértését
megvalosité cselekményeket a magas fokU latencia jellemzi, az igazsag-
lgyi statisztikai adatok csak korlatozottan alkalmasak a hamisitas és a
kaloztevékenység szambavételére. A szellemi tulajdoni jogsértésekre
vonatkoz6 nyomozéhatésagi adatok, birdsagi Ugyforgalmi statisztikak,
arulefoglalasi adatok legfébb korlatja, hogy énmagukban nem adnak
elégségesinforméciotazillegélis tevékenység telies volumenérdl, ugyanis
csak a ,jéghegy csucsat” mutatjak. Az Emnst & Youngtanacsado cég
tanulmanya szerint az eurdpai vamszervek a forgalomban levé aruknak
kevesebb, mint 5%-at ellenérzik [Ernst & Young(2008),9.0.]. Ezaz adat
is jol mutatja, hogy mennyire a ,jéghegy csucsardl” van szo.

A BUNTET0J0GI ELJARASOK KERETEBEN
LEFOGLALT ARUK ERTEKE
AZ EGYESULT KIRALYSAGBAN (MILLIO GBP)
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Forras: IP Crime Report (2009), 54. 0.
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Az Un. felderitési rata® (detection rate) ismeretében — elméletileg —
becslést lehet késziteni a hamisitéds® nagysagara vonatkozdan. A
hamisitas teljes volumene megbecsllhetd a felderitett blineseteknek
az 6sszes elkovetett szellemitulajdon-jogi jogsértéshez viszonyitott
aranyabol kiindulva a kdvetkez6 szamitési képlet segitségével:

Felderitett hamisitasi
Hamisitasi tevékenység esetek volumene

becsiilt volumene e
Felderitési rata

Ennek szellemében az arulefoglalasi érték vagy a perérték ismere-
tében a nemzetgazdasagi szint(i kereskedelmi veszteség nagysagara
is becslés készithetd. Célszerli azonban hivatkozni az Olsen-féle
OECD-tanulmanyra, amely dva int a blndigyi statisztikai adatoknak
a teljes sokasagra vonatkozo extrapoldciojatol. A vamlefoglalasi
adatok és a blinlgyi statisztikék extrapolaciéja a teljes sokasagra
vonatkoz6an ugyanis stlyos adattorzitasokhoz vezethet, minthogy
azok nagymértékben fliggnek a felderitési folyamattél, a nyomozo-
hatdsagok rendelkezésére allo személyi, targyi, pénzugyi feltételektol,
ezek alkalmazasanak hatékonysagatdl, illetve ezek valtozasatol,
tovabbéa azt is hangsllyozza, hogy a felderités erésen szelektiv
jellegl. A blintgyi statisztikai adatokbdl kiindulva végzett becsléseket
nehezitiaz a tény, hogy szinte teljesen hianyoznak a felderitési ratara
vonatkozé adatok. Az igazsaglgyi eljarasokra vonatkozo statisztikai
adatok felhasznélasaval kapcsolatban a tanulmany még azt a korlatot
emeli ki, hogy a peres eljarasok szama olyan kiilsé tényezéktol is fugg,
hogy a karosult fél képes-e felismerni a szellemi tulajdoni jogsértés
tényét, illetve azonositani a jogsértd felet, tovabba érdekében all-e
peres eljaras kezdeményezése [OECD (2005), 10. o.].

Az igazsaglgyi statisztikai adatok kétségtelen elénye, hogy a szelle-
mitulajdon-jogok érvényesitésével foglalkozé igazsagligyi szerveknél
minden orszagban képzédnek erre vonatkozé hivatalos statisztikai
adatok. Nehézséget jelent ugyanakkor, hogy a jogszabalyi hattér,
valamint az igazsagszolgaltatasi rendszer kulonbozésége folytan az
adatok tébbnyire orszagonként valtozd szerkezetben éallnak rendel-
kezésre, ami megneheziti a nemzetkdzi 6sszehasonlitast [OECD
(2005), 10. 0.]. Az Eurépai Bizottsag szamara a CEBR altal készitett
maédszertani tanulmaény is hasonlé ellenérveket sorakoztat fel az
igazsagligyi adatok 6sszehasonlitasaval kapcsolatban: a kilonb6z6
jogérvényesitd hatdésagok tevékenységét mas-mas felderitési rata
jellemzi, a jogrend, a blnulgyi perrendtartas orszagonként eltérd
[CEBR (2002), 36-37.0.1.

A bemutatott korlatok ellenére a vamhatésagi arulefoglalasi statiszti-
kakat gyakran hasznaljak a nemzetkozi gyakorlatban (pl. az Eurépai
Unio, egyes EU-tagorszagok, Svéjc, USA) — ,jobb” adatok hijan —a
hamisitas és a kaldztevékenység jellemzésére. Maga az OECD is
ezeket az arulefoglaléasi adatokat hasznalta fel makrogazdasagi hatés-
modelljében, ugyanis a vamaruk lefoglaldsasra vonatkozd informéaciok
azon kevés adatok kozé tartoztak, amelyek minden vizsgalt orszagra
vonatkozo6an rendelkezésre alltak [OECD (2008), 95-115. o.].

8. A felderitési rata a felderitett blineseteknek az 6sszes elkdvetett szellemitulajdon-
jogi jogsértéshez viszonyitott ardnyat mutatja — termékek, termékcsoportok szerinti
bontasban.

9. A vamaru-lefoglaldsok els6sorban a (fizikai) aruhamisitdsra vonatkozéan
szolgéltatnak adatokat.

2. FELMERESEK, MINTAVETEL

A nemzetkozi gyakorlatban a hamisitott és a kal6ztermékek volu-
menét, illetve piaci részaranyéat gyakran veszik szamba reprezentativ
mintasokaséagra kiterjedd kérdoives felmérések (sample-based
surveys), valamint termékmintavételen alapulé vizsgalatok (sampling)
segitségével.

A hamisitasra vonatkozé felmérések (surveys)altalaban két kiilonbozo
fajta célcsoport megkérdezésére iranyulnak:

1. avégsé felhasznaldk, tehat a fogyasztok (fogyasztoi felmérések
—consumer surveys),
2. atermel6k és/vagy a forgalmazok (termeldi/forgalmazoi felmé-
rések — producer surveys) megkérdezése.

E felmérések altalaban tzleti alapon miikddoé szervezetek, kuta-
téintézetek, piackutatd, tanacsado cégek, szakmai szovetségek,
politikai szervezetek, érdek-képviseleti szervek, jogvéd6 szervezetek
megrendelésére készllnek, illetve azokat maguk végzik. A felmérések
lehetnek nemzeti vagy nemzetkozi kitekintéstiek.

Bizonyos agazatokban a felmérések gyakori alkalmazasanak az all a
hatterében, hogy ez a szambavételi eszkoz eltéré jellegli — kvantitativ
és kvalitativ — informaciok egyidej(i 6sszegy(ijtésére is alkalmas:
felhasznalhaté mind a hamisitas aranyainak, spektrumanak, haté-
sainak a vizsgalatara, mind pedig a fogyasztéi magatartasformak
és attitildok, valamint a termel6i veszteségek, a hamisitas elleni
intézkedések megismerésére [OECD (2008), 174-178. o.]. A kont-
rollvaltozok (pl. nem, kor, j6vedelem, foldrajzi régio) szerinti elemzés
pedig alkalmas a differencialt helyzetkép arnyalasara.

Médszertani szempontbdl figyelemre érdemes gyakorlat, hogy a
fogyasztoi/termel6i felmérések segitségével készitett becslések
eredményeit rendszerint felhasznaljak a gazdasagi modellszamitasok
hianyzé bemeneti (input-) adatsoraiként vagy pedig ezeknek a beme-
neti adatoknak a kiegészitésére. Szinte valamennyi makrogazdasagi
modellszamitas fogyasztoi/termeldi kikérdezéseket (is) felhasznal
a hamisitas és a kal6ztevékenység aranyanak mint alapvetd input-
adatnak a meghatarozasahoz. A CEBR-, az Allen Consulting-, a
BASCAP-tanulméanyban bemutatott makrogazdasagi modellekben
taldlhatunk példét erre az eljarasra [CEBR (2000a), CEBR (2000b),
The Allen Consulting Group (2003), BASCAP (2009a)].

A mintavétel (sampling) az aruminték vizsgalatanak céljabdl alkal-
mazott, értékesitésorientalt modszer, amely az eredeti és hamisitott
termékek azonositasat szolgalja, tovabba ezek egymashoz viszonyitott
aranyanak meghatarozasat célozza.

2.1.FOGYASZTOI FELMERESEK

A fogyasztoi felmérések (consumer surveys) keretében éaltalaban
nagyszamu, tébb ezer (1000-3000) fogyaszto megkérdezésére
kertil sor. A vizsgélat a lakossag 6sszetételét hiien leképez6 repre-
zentativ mintasokasag kivélasztasan és megkérdezésén alapuld
részleges adatfelvétellel valosul fel, és sztenderd piackutatasi
technikak alkalmazasaval torténik. A fogyasztoi felmérésekkel a
hamisitott termékekkel kapcsolatos fogyasztéi attitidok, a vasarloi
magatartés, a vasarlasi gyakorisag feltarasara nyilik lehetéség. A
felmérések magyarazatot adhatnak arra, hogy a fogyasztok melyik
illegalis terméket, milyen gyakran, milyen mennyiségben vasaroljak/
vasaroltak. Informécio szerezhett tovabba a vasarlas hatterében allo

11



A HAMISITAS ES KALOZTEVEKENYSEG
NEMZETKOZI MERESI MODSZEREI

motivumokrdl, a fogyasztét fenyegetd kockazatok ismeretérél, de
ezzel a modszerrel lehet feltarni, hogy melyek az egyes hamisitott
termékeknek a leggyakrabban alkalmazott beszerzeési/értékesitési
csatornai.

ERNST & YOUNG

Az Ernst & Young nemzetkdzi tanadcsadd cégnek a fogyasztasi
cikkek hamisitasara vonatkoz6an a német Markenverband megbi-
zasabol készitett kérdbives felmérése mind a fogyasztokat, mind a
gyartokat bevonta a vizsgalatba [Ernst & Young (2008)]. A felmérés
célja a hamisitas keresleti és kinalati oldalanak a bemutatasa,

AZ ERNST & YOUNG 2008. EVI
FELMERESENEK FOBB KERDESEI

FOGYASZTOI FELMERES

Ahamisitvanyok bizonyos kockazatokkal jarnak. Milyennek
becsiili a kdvetkezd kockazatokat: baleseti kockazat,
egészsegiigyi kockazat, pénziigyi kockazat?

Tudataban van annak, hogy a hamisitvanyok eldallitasa
és forgalmazasa hiiniigyi bandak bevonasaval torténik,
illetve a munkavédelmi és kdrnyezetvédelmi szabalyok
megsértésével jar?

Az elmilt 3 évben tudatosan vagy véletleniil vasarolt
hamisitvanyokat?

Jeldlje meg, hogy melyik fogyasztasicikk-agazathan milyen
terméket vasarolt?

12

valamint a fogyasztasi cikkeket gyarto ipar éltal elszenvedett karok
szambavétele volt, tovabba 6sszegyUjtotte a megoldasra vonatkozo
javaslatokat is.

Afelmérés technikai lebonyolitasat végzé figgetlen piackutato intézet,
a Valid Research Marktforschung GmbH a vizsgalat keretében 2500
eurdpai (német, svajci, osztrék és holland) fogyasztét keresett meg
kérd6ivével a hamisitassal kapcsolatos fogyasztoi attitdok megis-
merése céljabdl. A megkérdezés a hamisitvanyok fogyasztasahoz
kapcsolddo kockazatokra, a hamisitas kriminalis jellegére vonatkozd
ismereteket szondazta, tovabba rakérdezett az elmult harom évben
megvalositott vasarlasok gyakorisagara, a hamisitott termékek fébb

TUDATOSAN VAGY VELETLEN{L VASAROLT
AZ ELMULT HAROM EVBEN HAMISITVANYT?

<356v

35-55 év

>556v

0% 10% 20% :30% 40%
Forras: Ernst & Young (2008), 14. 0.

Véleménye szerint mi az oka a hamisitvanyok megvasar-
lasanak? (Lehetséges valaszok: kedvezdbb ar, a termék
tetszetds, statuszszimbolum iranti vagy.)

Milyen fontosak az On szamara a vasarlas soran a marka-
cikk, illetve a hamisitvany kivetkezo jellemzdi: mindség,
szarmazas, biztonsag, etikai alapelvek, tartéssag,
hagyomany, egészség, innovacié, emocionalitas,
presztizs?

Képzelje el, hogy egy hamisitvanyt vasarolt. A baratai és a
rokonai Onrdl alkotott véleménye romlana ezaltal?

A hamisitvanyok értékesitésének melyek a leginkahb
hasznalatos csatornai: piac, kiskereskedelem, nagykeres-
kedelem, internet, egyéh?
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tulajdonsagaira, a vasarlasok hatterére, a barati tarsasag hamisi-
tassal kapcsolatos attit(idjére, tovabbéa a hamis aruk fobb beszerzési
csatornaira.

A termel6i felmérés 27 eurdpai (német, svéjci, osztrak és holland)
fogyasztasicikk-gyarté cégre terjedt ki, amelyek kozul 11 céggel
személyes beszélgetés, 16 vallalattal online megkeresés forma-
jaban készitettek interjut. A termel6i megkérdezés feltarta az
elmult harom évre vonatkozdan a hamisitas gyakorisagat, a jovére
vonatkozo6 kockazatokat, az eredeti terméket gyartd cég altal elszen-
vedett kdzvetlen és kozvetett karokat, a veszteség jellegét, tovabba
a vélaszadok becslést adtak a hamisitas okozta kar nagysagara

MI A HAMISITVANY VASARLASANAK AZ OKA?

Kedvezd ar

Tetszetds a termék

Statuszszimb6lum

0% 20% 40% 60% 80% 100%
Forras: Ernst & Young (2008), 16. 0.

TERMELOI FELMERES

Milyen jogokat sértettek a hamisitvanyok? Megjeldlhetd
szellemitulajdon-jogok (meghatarozassal egyiitt): szaba-
dalom, védjegy, hasznalati minta, szerzdoi jog, egyébh.

Az elmiilt 3 évben milyen gyakran keriilt sor az On cége altal
termelt aru hamisitasara?

Milyennek itéli meg az elkovetkezo 3 évre vonatkozoan a
hamisitas kockazatat?

Kozvetlen vagy kiozvetett kart okozott-e a termékhamisitas
és védjegybitorlas az On cége szamara?

Nevezze meg a hamisitas okozta kar fajtajat! Kozvetlen kar:
értékesitési veszteség, kozzététel okozta kar, megsem-
misités, folyamatkoltség, kiilso szolgaltatas koltsége;
kozvetett kar: a marka értékére gyakorolt negativ hatas,
piaci részesedés csokkenése, egyéh.

Nevezze meg a hamisitas okozta kar értékeét!

vonatkozoéan, valamint beszdmoltak a hamisitas megel6zésére
vonatkozo intézkedésekrol is.

A négy orszag fogyasztasicikk-piacara vonatkozé felmérés eredmé-
nyei ugyan kozvetlentl nem hasznosithatok a hazai gyakorlatban, de
értékes maodszertani hozzajarulast jelentenek a magyar fogyasztoi,
valamint termel6i felmérések szamara mind a mintasokasag nagysaga,
a kérdésfeltevés madja, mind pedig — a tarsadalmi attitd bekapcso-
ldsa kovetkeztében — djszer( megkdzelitésmddja szempontjabdl. A
fogyasztoi felmérés nemcsak a fogyasztoi attit(ildok feltarasara, hanem
a multban mar megtortént vasarlasok jellemzdinek szambavételére
is alkalmas.

A markavédelem melyik vallalati szervezeti egység
feladatkdrébe tartozik a cégnél? (Lehetséges valaszopciok:
vezetés, jog, marketing, fejlesztés, mindséghiztositas,
kockazatmenedzsment, termelés, egyéb.)

Milyen markavédelmi intézkedéseket hajtott végre? (Lehet-
séges valaszopciok: jogi, értékesitési lanc, fejlesztés,
munkatars, marketing, kooperacio, felderités.)

A hamisitas elleni intézkedéseket nevezze meg! (Lehet-
séges valaszopcidk: mindségiranyitas, értékesitési lanc,
menedzsment, rizikomenedzsment, termékfejlesztés.)

Hol latja a cselekvés sziikségességét? (Lehetséges valasz-
opciok: politikai, agazati szovetségpolitikai, magangazda-
sagi teriileten.)

Milyen intézkedést tart szilkségesnek? (Lehetséges
valaszopciok: fogyasztok felvilagositasa a hamisitvanyok
veszeélyeirdl, hiintetdjogi eszkdzok novelése, iizleti
védelmi jogok maganjogi végrehajtasanak megkonnyitése,
IP-attasé Iétrehozasa Kinaban, Indiaban, Oroszorszaghan.)
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MILYEN JELLEG(U KAROKAT 0KOZOTT A HAMISITAS?

KOZVETLEN KAROK

Forgalomkiesés

Nyomozas, lefoglalés koltsége
Megsemmisités, eltavolitas koltsége
Eljarasi koltségek

Kiils6 megbizas koltsége
KOZVETETT KAROK

Markaértékre gyakorolt hatasok
Piacirészarany-vesztés

Egyéb
0% 10%

Forras: Ernst & Young (2008), 29. .

BASCAP

A BASCAP (Business Action to Stop Counterfeiting and Piracy)*®
nemzetkozi kutatasa a hamisitassal és kaldzkodéassal kapcsolatos
fogyasztoi attitidoket és magatartasformakat vizsgélta. A 2000 6ta
folyé munka keretében 42 orszaghan megkdzelitéen 176 fogyasztoi
felmérést végeztek, valamint 40 orszaghan 202 tudatossagnoveld
kampanyt vizsgaltak meg, tovabba 15 hamisitas elleni szervezet
szakértbivel készitettek interjukat. A globalis vizsgalatbél szarmazé
hipotéziseket és kovetkeztetéseket 6t orszagban (Mexiko, Oroszor-
szag, Egyesult Kirdlysag, India, Dél-Korea) tesztelték egyrészt fokusz-
csoportos beszélgetésekkel, masrészt kvantifikalhatd eredményeket
szolgéltato, fogyasztéi felmérésekkel, amelyek az ot vizsgalt orszag
1000-1000 fogyasztojara terjedtek ki [BASCAP (2009b)].

IPTOC

A brit kormanyzat, akadémiai szféra és ipar kdzos kutatasi projektje,
az Intellectual Property Theft and Organised Crime (IPTOC) kutatas
Anglidra és Eszak-{rorszégra kiterjedd felmérés segitségével vizsgalta
2004-ben a hamisitott és kal6ztermékek fogyasztasat, valamint az
internetrél torténd jogsérté letoltéseket. A kvalitativ és kvantitativ
megkérdezési moédszereket egyarant alkalmazo vizsgalat kozéppont-
jaban a fogyaszt6i magatartas, a vasarloi attitGdok, motivaciok, a
lehetséges kockéazatok és kdvetkezmények feltarasa allt [ Bryce-Rutter
(2005), Northern Ireland Organised Crime Task Force (2004)].

10. Az International Chamber of Commerce (Nemzetkozi Kereskedelmi Kamara, ICC)
inditotta el a , Business Action to Stop Counterfeiting and Piracy”, BASCAP elnevezés(i
kezdeményezést az Uzleti élet hamisitassal szembeni kozos fellépése érdekében.
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A kvantitativ felmérés keretében tébb mint 2000 fogyaszto
megkérdezésére kerllt sor postai Uton és internetes megkeresés
forméajaban. A kérdbivekre 6sszesen 2388 értékelhet6 valasz
érkezett vissza, amely értékes, szamszer(i informécidkkal szolgalt
a fogyasztok magatartasara, motivacioira vonatkozoan.

A kvalitativ megkérdezési modszerek kozé tartozo, un. fokuszcso-
portos beszélgetések a hamisitas jelenségének arnyalt leirasahoz
nyUjtottak hasznos opcidkat, valamint a tényleges fogyasztoi
magatartas és a tervezett szandékok jobb megértését szolgaltak.
A modszer lehet6séget nyujtott a felmérésben résztvevok észrevé-
teleinek a megvitatésara is. Kilenc fokuszcsoportos beszélgetést
szerveztek Anglidban és harmat Eszak-lrorszagban, amelyekhez
a résztvevoket a tarsadalmi szervezetek, egyhazak, egyetemek és
iskolak toboroztak. A fékuszcsoportokban strukturalt formaban
vizsgdltdk a hamis arukra vonatkozé fogyasztéi attitlidoket és
motivaciokat. A kvalitativ felmérés részletesebb és mélyebb
elemzése [0l kiegészitette és arnyalta a kérddives felmérés soran
kapott vélaszokat, ugyanis a feltett kérdések megegyeztek. A
fogyasztoi felmérés keretében arra is valaszt kivantak kapni, hogy
atudatossagnovel® kampanyok milyen hatéssal vannak a fogyasztéi
magatartas valtozasara.

A brit felmérés modszertani szempontboél hasznosithato
tanulsaga, hogy a hamisitassal kapcsolatos fogyaszt6i megke-
resések soran célszerl a kvantitativ megkérdezési technikaval
(kérdbiv) nyert valaszokat kvalitativ modszerrel, fokuszcsoportos
beszélgetések utjan nyert informacidokkal kiegésziteni és
arnyalni. Ez a felmérési technika alkalmas lehet a valaszok
kozotti latszélagos ellentmondéasok tisztazasara, a hamisitas
hatterének feltarasara.
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A BASCAP FOGYASZTOI FELMERESENEK FOBB KOVETKEZTETESEI
SZAMSZERU EREDMENYEK

A megkérdezett fogyasztok 80%-a legalabb egyszer vasarolt mar hamisitott terméket. Az orosz fogyasztok 96%-a, a brit fogyasztok 46%-a
valaszolt ,igennel”.

A hamisitott terméket legalabb egy alkalommal mar vasarl6 fogyasztok aranya csokken a jovedelem novekedésével parhuzamosan. Az Egyesdilt
Kiralysag jelent kivételt, ahol az alacsony jovedelmiek 41%-a, a kozepes jovedelmliek 47 %-a és a magas jovedelmlek 50%-a valaszolt ,igennel”
a kérdésre.

Az életkorral parhuzamosan éaltaléban csokken a hamisitott terméket vasarlok gyakorisaga. Szintén az Egyesilt Kirélysag jelentett kivételt, ahol
a 18-24 évesek 36%-0s aranyaval szemben az 50 év felettiek 56%-0s aranya all.

A leggyakrabban hamisitott termékek a DVD-k, a CD-k, a ruhazat és a szamitégépes szoftverek voltak.

A cigarették és a gyogyszerek voltak a kevésbé gyakran emlitett arucikkek. ,Csak” a megkérdezettek 20%-a vasarolt ezekbdl a cikkekbdl
hamisitott arut. Az orszagonkénti klilonbség nagy: az orosz fogyasztok 39%-a vasarolt mar hamisitott gydgyszert, mig a brit fogyasztoknak csak
a 6%-a valaszolt ,igennel” errea kérdésre.

Az elérhet6ség és a vasarlasi gyakorisag szoros dsszefliggést mutatott. A leggyakrabban vasarolt termékeket a legkdnnyebben lehetett megtalaini.
Itt is vannak jelentds kulonbségek az orszagok kozétt: az orosz fogyasztok 61%-a szerint konny( hamisitott gydgyszerhez jutni, mig a brit
fogyasztok kozul csak 19% osztja ezt a véleményt.

Tobb mint 50%-at a hamisitott termékeknek ,normal” kereskedelmi eladéhelyen vasaroltak. Ez kilondsen igaz a gyogyszerekre, alkoholra. A
masolt termékeknél (CD, DVD) éppen az ellenkezbje érvényes.

AHAMISITAS HAJTOEREJE

B Alacsony ar és egyre jobban javuld min6ség.
B A bintetés kockazata alacsony.
B Azelérhet6ség, minéség, ar és alacsony kockazat tarsadalmi elfogadottsag érzetét kelti.

AHAMISITASSAL SZEMBENI ELRETTENTO TENYEZ0K

B Egészségiés biztonsagi kovetkezmények.

B A bilntetélgyek vagy blnvadi eljarasok elrettentd példak.
B Szervezett blindzéshez f(1z6d6 kapcsolat.

B Nem akarnak masoknak artani.

Forrés: BASCAP (2009b), 5-18. 0.

AZ IPTOC-FELMERES FOBB EREDMENYEI

AVALASZADOK B a kaldz szamitégépesjaték-szoftvert vasarlok 40%-a, tovabbd a
kal6z-DVD-t, CD-t vasarlék 26%-a a helyi pubban véasérolta a

B 73%-a talalkozott mar hamis aruval, hamis arut,

B 34%-a egyszer vagy tobbszér mar vasarolt hamisitott vagy B 16%-a nem tudja megkulonboztetni a hamis arut az eredetitél,

kalozterméket,
B 56%-aazértvasarolt hamis DVD-t, mert azonnal meg akarta nézni
B 56%-a soha sem vasarolt hamisitott vagy kal6zterméket, és a a filmet,
jovében sem szandékozik ilyen terméket vasarolni,
B 21%-a azért vasarolt hamis arut, mert annak elfogadhaté volt a
B 7%-a nem vasarolt soha hamisitott vagy kaldzterméket, de mindsége.
szeretne vasarolni a jov6ben,

B 3%-a nem tudja biztosan, hogy vasarolt-e méar hamisitott vagy Forras: Northern Ireland Organised Crime Task Force (2004), 6—7. o.
kalozterméket,
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CEBR

A londoni székhelyl Centre for Economic and Business Research

(CEBR) gazdasagkutatd intézet szamos Uttoro jellegl kutatast végzett

a hamisitas és a kaldztevékenység nagysaganak, hatasainak mérése,
valaminta konkrét mérések targyaban [CEBR (2000a), CEBR (2000b),
CEBR (2002)1. A hamisitas mérési moédszertanaval foglalkozd munkék

kozul kiemelkedik a CEBR 2002-ben készitett, gyakorlatorientalt,
tarhaz jellegli tanulméanya, amely mérési moédszerek és agazatok

szerinti bontasban nyujt konkrét ajanlasokat az alkalmazasra javasolt

meérési eljarasokra vonatkozdan. A tanulmany szerint a fogyasztoi kikér-
dezésen alapul6 felmérési modszereket — minimum 1000 fogyasztora

kiterjed® mintaval — els6sorban a kdnyvek, szamitégépes szoftverek,
jatékszoftverek, filmek, hanghordozok, markas napszemuvegek,
markas orak esetében célszer(i alkalmazni [CEBR (2002), 7-8. 0.].

2.2. TERMELOI/FORGALMAZOI FELMERESEK

A termel6i, illetve a forgalmazéi felmérések (producer/distributor
surveys)* keretében az origindlis termékek gyartoi, illetve forgalmazéi
nyujtanak informaciot a hamisitasrél és a kal6ztevékenységrél a
relevans termékpiacokra, illetve a nemzetgazdasag egészére vonat-
kozdan. Atermel6k, illetve a forgalmazok altalaban arra vonatkozdéan
adnak szdmszer( becslést, hogy milyen részaranyt képviselnek a
hamisitott termékek az érintett részpiacon, tovabba milyen nagysagu
avéllalatnak okozott kozvetlen és kdzvetett kar. Informéaciot nydjtanak
tovabba az egyéb gazdasagi hatasokrdl is, tobbek kozott arrél, hogy
a hamisitds mennyiben érintette az eredeti termékek gyartoinak
forgalmat, beruhazasi tevékenységét, koltségeit, védjegylik értékét
sth. Néhany termel6i felmérés a menedzsmentddntésekre gyakorolt
hatasokat, valamint a hamisitas elleni intézkedéseket, akciokat is
szamba veszi.

Atermeldi, illetve forgalmazoi felmérések mintaszéma altalaban joval
alacsonyabb a hasonl6 targyban készitett fogyasztoi felmérésekénél.
Ezajelenségazzalis dsszefliggésben all, hogy a kbzvélemény-kutatd
cégek a relevans termékpiacokrol, a vallalati gazdalkodéas kérdéseir6l
is tajékozott, részletes informaciokkal rendelkezo, vezetd beosztasu
alkalmazottakat, a vallalati menedzsmentet igyekeznek bevonni
megkérdezéseikbe.

EUROBAROMETER

A hamisitéassal kapcsolatos fogyasztoéi attit(idok terén egyedulalld
nemzetkdzi 6sszehasonlitasi lehetéséget biztosit az Eurdpai
Bizottsag felkérésére az Eurobarometer altal rendszeresen végzett
kodzvélemény-kutatas keretében készitett fogyasztoi felmérés, amely
az Eurdpai Uni6 27 tagéllamanak tobb mint 27 ezer, 15 évesnél
idésebb allampolgéarara terjedt ki, és 2009. februar 28. és marcius
4. kozotti megkérdezésén alapul. A bels6 piacra vonatkozo atfogd
kozvélemény-kutatas egyik fejezete a szellemitulajdon-jogokkal
kapcsolatos fogyasztoi attitidoket, a hamisitott termékek vasarla-
saval kapcsolatos magatartéast vizsgalta [EUROBAROMETER (2010),
49-59. o0.]. A megkérdezéseket dontéen vonalas telefonhivésok,
illetve néhany orszagban mobiltelefon-hivasok utjan bonyolitottak le,
tagéllamonként atlagosan 1000 f6 bevonaséaval (a nagyobb orszagok
esetében 1500, a kisebb orszagokban 500 f6 megkeresésével).

11.  Afelmérések lebonyolitdsaval megbizott piackutaté szervezetek vizsgélataik soran
sok esetben egyidejlileg végzik a keresleti és a kindlati oldal (a fogyasztok és a gyartok)
megkérdezését [ilyen példaul az Emst & Young (2008) vizsgalatal.
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AZ EUROBAROMETER-FELMERES FOBB EREDMENYEI

Az EU fogyasztdinak 22%-a valaszolta azt, hogy legalabh
egyszer mar vasarolt johiszemiien olyan terméket, amelyrdl
csak késdhb deriilt ki, hogy hamis. Amagyar valaszadok 35%-a
vasarolt mar valaha hamis arut.

A valaszok alapjan a hamisitott termékek 38%-a divatcikk és
kiegészitd volt, 13%-a zene, 11%-a fogyasztoi elektronika,
9%-a film, 9%-a illatszer, 4-4% sportfelszerelés, szoftver,
jaték. A megkérdezettek 23-27%-a véli ugy, hogy a hamisitott
termékek vasarlasa abban az esethen elfogadhaté, haa mingség
nem |ényeges; ha az eredeti termék nem elérhetd; ha a vasarlas
létsziikséglet; ha a termék luxuscikk. A 2004 utan csatlako-
zott tagorszagok fogyasztdi hizonyos koriilmények kozott
konnyebben tartjak elfogadhatonak a hamis aruk vasarlasat.
10 unids lakoshdl 8 tudataban van annak, hogy a hamisitott
termékek gazdasagi kartidéznek eld, és munkahelyveszteséget
okoznak [EUROBAROMETER (2010), 49-59. o.].

Tekintettel arra, hogy az j tagéllamokban a vonalas telefonnal valé
ellatottsag alacsony, ami tobbek kozott Magyarorszagra is érvényes,
300 fés mintasokaséagra kiterjedd, személyes interjuk keretében
tortént a megkérdezés.

A fogyasztoi felmérés arra kereste a valaszt, hogy az EU polgérai
mennyire ismerik a hamisitasra vonatkoz6 unios szabalyokat, vasa-
roltak-e mar valaha hamisitott &rut, milyen kértlmények kdzott tartjak
elfogadhatdnak, illetve jogszerinek a hamisitott termékek vasarlasat
(ha az originalis termék ara tul magas; ha az eredeti termék nem
elérhet6; ha atermék mindsége nem lényeges; ha luxuscikkekrél van
sz0); mi a véleménylk a hamisitasrol és annak gazdasagi hatasairol
(kereskedelmi és foglalkoztatési veszteséget okoznak, lefékezik a
beruhéazasi tevékenységet, az Uj termékek bevezetését az eredeti
terméket gyartd cégeknél, hozzajarulnak a hamisitott termékek
szarmazasi orszaganak a gazdasagi fejlédéséhez, a gyermekmunka
terjedéséhez, csempészethez, veszélyesek az egészségre, min6-
séglik az eredeti termékével azonos).

PRICEWATERHOUSECOOPERS

A PriceWaterhouseCoopers nemzetkozi tanacsadoé cégnek a gazda-
sagi blincselekmények alakulasarol 2001 6ta kétévente készitett,
,Global Economic Crime Survey”cimmel kdzreadott véllalati felmérése
egyebek mellett a hamisitas és a kal6ztevékenység alakulasat is vizs-
gélja [PriceWaterhouseCoopers (2003), PriceWaterhouseCoopers
(2005), PriceWaterhouseCoopers (2007), PriceWaterhouseCoopers
(2009)].

A 2007. évi felmérés'? soran 40 orszag 5428 vallalati felso- és kdzép-
vezet6jével készitettek szamitogéppel is tamogatott interjut (telefonos
és webalapl megkeresés segitségével) a PWCés a Halle-Wittenbergi
Martin-Luther Egyetemaltal kidolgozott kérdéiv alapjan. A felmérésbe
vont cégeket a reprezentativ mintavétel szabalyai alapjan valasztottak
ki; a valaszadok szama a GDP-vel volt aranyos. A 2007. évi jelentés
1435 cég 2026 blincselekményét dolgozta fel; a hamisitast — a

12, Alegfrissebb, 2009. évi felmérés anyaga nem ad olyan részletes leirast a PWC
maodszertandrdl, mint a 2007. évi jelentés.
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VASAROLT MAR VALAHA HAMISITOTT TERMEKET?

20 1
48 47 47 37 35 32 28 28 28 28 271 26 26 22 22

100-
80
474548 5562 65 I GSI 641 7163 65 73 7288 77 76/ 79 O 1 8108 82180 81 N 82 83 84
60
40

] K1 [ Y P
85873 9191
Igen
B Nem
18 18 15 12

I— >:I—K—II—NLIJ(/>—|>-I’\
o

Forras: EUROBAROMETER (2010), 50. 0.

gazdasagi blincselekmények egyik fajtajaként — elkilonitve kezelte. '
Avélaszok alapjan szamszer(isithetévé valt a gazdasagi blincselekmé-
nyek, egyebek mellett a hamisitas gyakorisaga, tovabba a valaszadok
Osszesitett becslést adtak a gazdasagi blincselekmények altal okozott
vallalati szintl pénzlgyi veszteség nagysagara is. A kérdések kitértek
arra, hogy a blinelkovettket altalaban milyen kapcsolat flizi a céghez,
milyenek a motivacioik, a személyi profiljuk, tovabba informaciét gy(j-
tottek a blincselekmény felfedezésének maodjara, a cég reakciojara,
intézkedéseire, az ellendrzésre vonatkozoan.

A PWC ugyan kétévente megismétli a vizsgalatot, de a feltett kérdések
kulonboznek egymastdl, ezért a gazdasagi blncselekményekre
vonatkozo jelentések csak néhany esetben tartalmaznak idébeli
Osszehasonlitast is. A szellemitulajdon-jogokkal kapcsolatos jogsér-
tések altal érintett vallalatvezetok, illetve cégek aranyara vonatkozé
adatok 2003-t6l rendelkezésre allnak.**

A 2009 novemberében publikussa valt legfrissebb felmérést®
készitéi 54 orszag (kdzottik Magyarorszag) 3037 véllalatvezet6jét
(53 magyart) keresték meg online kérdéivikkel, amellyel az elmult
12 hénap soréan a cégnél el6fordult gazdasagi blincselekményeket
vizsgaltak. A 2009. évi jelentés szerint a valaszadok az elmult 12
hénapban eléfordulé gazdaséagi blincselekmények kozott 15%-0s
gyakorisaggal jelolték meg a szellemitulajdon-jogok megsértését
(IP infringement).!® Az orszégjelentés szerint a megkérdezett cégek
30%-a Magyarorszagon az elmult 12 honapban egy vagy tébb
gazdasagi blincselekménnyel kapcsolatos tapasztalatra tett szert,
81% megvesztegetéssel és korrupcioval szembesuilt.

13. A megel6z6 évek jelentéseihez képest annyi véltozas tortént, hogy 2007-ig
, Counterfeiting”, 2007-t6| viszont ,, IP infringement” szerepelt a vizsgalatban.

14.  Avélaszok szerint mindkét esetben 2003 és 2007 kozott az aranyuk nétt: 8%, 9%,
16%; illetve 11%, 12%, 15%.

15. http://www.pwc.com/en_GX/gx/economic-crime-survey/pdf/global-economic-
crime-survey-2009.pdf.

16. A PWC orszagjelentései csak a gazdaséagi blncselekményekre vonatkozd
altalanos adatokat tartalmazzék, nem kozolték a szellemitulajdon-jogok megsértésével
kapcsolatban feltett kérdésekre vonatkozo konkrét szamokat [PriceWaterhouseCoopers
(2009)]: http://www.pwe.com/hu/en/publications/economic-crime-survey/index.jhtml.
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TECHNOPOLIS

Az Eurépai Bizottsag Vallalkozasi és Ipari Fbigazgatésaganak
felkérésére készitett un. Technopolis-jelentés a hamisitasnak az
eurodpai kis- és kozépvallalkozasokra gyakorolt hatasat, valamint
a szellemitulajdon-jogok érvényesitését elésegitd eszkozoket és
kezdeményezéseket vizsgdlta. Az EU 27 tagorszagara és két tagje-
16lt orszagara (Horvatorszagra, Torokorszagra) kiterjedd vizsgalat
keretében két nagyobb célcsoport — a kkv-k, valamint az agazati
szbvetségek — bevonasaval végeztek kérdbives felmérést, amelynek
eredményeit személyes mélyinterjuk segitségével alapoztak meg és
arnyalték [TECHNOPOLIS (2007)].

Nohaavizsgalat 27 orszagra terjedt ki, a vallalati felmérés mintaszama
viszonylag alacsony volt: a kutatasi jelentés csak 143 kkv vélaszan
alapult. Ez kétségeket vet fel a minta reprezentativitasat illetéen,
mivel orszagonként atlagosan 5 vallalatrél van sz6. A megkérdezett
cégek a textil- és ruhazati iparban, a gépgyartasban, a jatékiparban,
az autbalkatrész-gyartasban, valamint az egyéb iparban tevékeny-
kedtek. A kérdések a szellemi tulajdonnal kapcsolatos jogsértések
gyakorisagara, a jogsértés jellegére, a hamisitott termékek szarma-
zasi orszagara vonatkoztak, valamint arra, hogy miként fedezték
fel a vallalatnal a jogsértést. A valaszaddk szamszer( informaciot
nyUjtottak arra vonatkozdan is, hogy az utolsé pénzigyi év vallalati

SZELLEMI TULAJDONI JOGSERTES ALTAL
ERINTETT CEGEK GYAKORISAGA (2005-2007)
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Forras: PWC (2007), 5.0
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értékesitésének hany szazalékat érintette a hamisitas, illetve milyen
kdzvetlen hatast gyakorolt a jogsértés a vallalati létszamra.

Az dgazatiszakmai szervezetek korében végzett felmérés az egészségligyi
és biztonsagi kockazatokat vette szamba, a hamisitasnak a beruhézasi
dontésekre gyakorolt hataséat, valamint feltarta a szakmai szervezeteknek
a szellemitulajdon-jogok megsértésével kapcsolatos attitlidjét.

A SZELLEMITULAJDON-JOGOK MEGSERTESE
ALTAL ERINTETT VALLALATOK ARANYA
8%

28%
Igen
Nem
71% B Nemvélaszolt

A VALLALAT ERTEKESITESENEK HANY SZAZALEKAT
ERINTETTE A SZELLEMITULAJDON-JOGOK
MEGSERTESE AZ ELMULT PENZUGYI EVBEN?
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Forrés: TECHNOPOLIS (2007), 58. és 62. 0.

BASCAP

A BASCAP (Business Action to Stop Counterfeiting and Piracy) tanul-
manya ugyan a ,Globalis hamisitasi és kaldzjelentés” (Global Survey
on Counterfeiting and Piracy) cimet viseli, de a vizsgélat korantsem
tekinthet® globalisnak, mivel egy mindossze 48 vallalatra kiterjedd
minta alapjan torténik a kovetkeztetések megfogalmazasa, tehat
azok csak er6s fenntartasokkal kezelhetok. A cégek 27 kilonbdzd
iparagat képviseltek, de a minta még annak figyelembevételével sem
tekinthetd reprezentativnak, hogy a cégek tébbsége nemzetkozi
méretekben tevékenyked6 multinacionalis vallalat volt [BASCAP
(2007)].

A jelentés a felmért orszagokban elsésorban a multinacionalis
vallalatok szemsz6gébdl vizsgélta a szellemitulajdon-védelmet
Ovezd gazdasagi-tarsadalmi kornyezetet, kilonos figyelemmel a
hamisitas és a kaldézkodas megitélésére. A kérdbiv kitoltése soran
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szellemitulajdon-védelmi kornyezettel rendelkezo 10 orszag

USA Kina
Egyesiilt Kiralysag Oroszorszag
Németorszag India
Franciaorszag Brazilia
Japén Indonézia
Kanada Vietnam
Svajc Tajvan
Hollandia Pakisztan
Szingapdr Torokorszag
Ausztrélia Ukrajna

Forrés: BASCAP (2007), 9-10. o.

elére megadott valaszopciok (elmaradott, megfeleld, példamutato,
illetve alacsony, megfeleld, magasan fejlett) megjeltlésével, orszagok
szerint kellett min6siteni a szellemitulajdon-védelmi jogszabalyal-
kotast, er6forrasokat, a szellemitulajdon-védelemmel kapcsolatos
fogyasztéi attitidot, a fogyasztok szellemitulajdon-védelmi tuda-
tossagat. Kérdéseket intéztek a nagyvallalatokhoz arra vonatkozoan,
hogy milyennek itélik meg az adott orszagban a szellemitulajdon-
jogok érvényesitésének intézményeit (lehetséges valaszopciok: nem
kielégitd, megfeleld, kielégitd), meg kellett jeldlni, hogy melyek a
hamisitas és a kal6zkodas elleni fellépés leggyakrabban alkalmazott
eszkozei (lehetséges valaszopciok: jogi kornyezet, jogérvényesités,
oktatas-nevelés). Végll arra keresték a valaszt, hogy a vélaszadok a
hamisitas elleni kiizdelemben mire lennének hajlandok pénzt aldozni
(lehetséges valaszopcidk: technoldgia, oktatas, hatésagi tamogatas).
A felmérés keretében megkeresett nagyvallalatok valaszai alapjan
allitottak 6ssze a , legkedvezébb és legkedvezétlenebb szellemitu-
lajdon-védelmi kérnyezettel” rendelkezd orszagok rangsoréat.t”

NEMET SZOVETSEGI GAZDASAGI ES TECHNOLOGIAI
MINISZTERIUM (BUNDESMINISTERIUM FUR
WIRTSCHAFT UND TECHNOLOGIE)

A német Bundesministerium fiir Wirtschaft und Technologie
(Német Szovetségi Gazdasagi és Technolégiai Minisztérium)
2008-ban atfogd tanulméany készitésére adott megbizast a kis- és
kozépvéllalkozdsok (Mittelstand'®) szellemitulajdon-védelmi
tevékenységének témajaban [Bundesministerium fir Wirtschaft
und Technologie (2009)]. Az elemzés egyrészt szamszersitette
a szellemi tulajdonhoz kapcsolodd makrogazdaséagi kiadasi
adatokat, valamint becslést adott a szellemi tulajdonnal kapcsolatos
jogsértésekre. Masik oldalrél a vizsgalat fontos részét képezte egy
termel6i felmérés, amelyen beltl kilon kérdéscsoport foglalkozott
a hamisitas kérdésével. A vizsgélat a szellemi tulajdonnal kapcso-
latos makrogazdaséagi mutatokat elhatarolta a vallalati piackutatasi
felmérés eredményeitol.

17. Az 53 orszégra kiterjedd felmérés szerint Magyarorszag a hatsé harmadban
talélhat¢ 41. helyet érte el.

18. A Mittelstand fogalma nehezen fordithaté magyarra; tobbet jelent a kis- és
kozépvallalkozoi szektornal, mivel az egész kozéposztaly elnevezésére hasznaljak.
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A BUNDESMINISTERIUM FUR WIRTSCHAFT UND TECHNOLOGIE
VALLALATI FELMERESENEK FONTOSABB TEMAKOREI

Ertékelje egy 1-5 fokozatii skalan a szellemi tulajdon
fontossagat a cég szempontjahél, valamint a vallalati
novekedéshez valé hozzajarulasat!

Mekkora a szellemi tulajdon pénziigyi értéke, a szaba-
dalmak értéke, a szellemi vagyon értéke a vallalatnal?
Ertékelje cége szempontjahol az egyes iparjogvédelmi
oltalmi formak fontossagat, vallalati novekedéshez valé
hozzajarulasat!

Mekkora a cég szabadalom- és védjegybhitorlas altali
érintettsége altalaban?

A kérdoives termel6i felmérés mintasokasaga egyrészt a legnagyobb,
tézsdén jegyzett német cégek kozll kertlt kivalasztasra (200 cég),
masrészt olyan kis- és kozépvallalkozasokat vontak be a vizsgéalatba,
amelyek a vallalati és iparjogvédelmi adatbazisok szerint szellemitu-
lajdon-jogok jogosultjai, vagy K+F tevékenységet folytattak, valamint
részt vettek a felmérésben a hamisitassal kapcsolatos rendezvények,
konferenciak részvevoiis.!° A felmérés keretében dsszesen mintegy
3000 céget kerestek meg, 337 cég valaszolt a kérdbivre, 295
értékelhett valaszt kaptak, és dolgoztak fel. A termel6i felméréssel
parhuzamosan kerlt sor a szabadalmi Ggyvivok megkérdezésére,
amelynek keretében mintegy 1000 szabadalmi Ggyvivét kerestek
meg, és kérdeztek ra a jogosultak szaméara megkuldott kérdéiv f6
szempontjaira.

19. A minta a K+F tevékenység és az iparjogvédelmi aktivitds szempontjabél némileg
feltlreprezentalt volt.

Mekkora a cég szabadalom- és védjegyhitorlas altali
érintettsége az EU-tagorszagok, az EU-n kiviili orszagok
vonatkozasaban?

Adjon becslést a termékhamisitas okozta vallalati
forgalomcsokkenésre és kereskedelmi veszteségre!
Jeldlje meg a helyes valaszt azzal kapcsolathan, hogy a
szellemitulajdon-jogok megsértése milyen hatassal van
avallalati menedzsment dontéseire!

Atermel6i felmérés a vallalati dontéshozdk valaszai alapjan attekintést
nyUijtott arrél, hogy mely véllalati szellemitulajdon-jogok (szabadalom,
védjegy) megsértésére kerUlt sor a leggyakrabban; a hamisitas milyen
kvantitativ és kvalitativ gazdaséagi hatassal volt a véllalat tevékeny-
ségére; a dontéshozok milyen egyéb hatasokat, kovetkezményeket
tulajdonitanak a hamisitdsnak; milyen jogi eszkozokkel 1éptek fel a
cégek a jogsértésekkel szemben.

Atermel6i megkérdezés szerinta hamisitas kozvetlen hatésaiegyrészt
kereskedelmi veszteség, masrészt egyéb veszteség (perkoltség,
hamisitas elleni technikai intézkedések koltsége) forméajaban
jelentkeznek. A hamisités kvalitativ hatasai kozé tartozik, amikor a
hamisitas kovetkeztében meghitsul egy vallalkozéi dontés.

A német termel6i felmérés Uj médszertani eleme volt, hogy szamba
vette az eredeti terméket gyarté vallalatok déntéseire gyakorolt negativ
hatdsokat is. A megkérdezett cégek tébb mint tiz kilénbdzé hatast
nevesitettek: a hamisitas elleni informélis, valamint formalis védelmi
mechanizmusok erésitése, a szellemitulajon-védelmi raforditasok

A HAMISITAS ES A KALOZTEVEKENYSEG HATASA A NEMET VALLALATOKRA, 2007
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Ugyfélkapcsolatok vagy kooperacids egyiittmiikidések atértékelése/megsziintetése
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A SZELLEMITULAJDON-JOGOK MEGSERTESENEK HATASA A VALLALATI MENEDZSMENT
DONTESEIRE A VALLALATI ES AZ OGYVIVO! VALASZOK TUKREBEN

Informalis védelmi mechanizmusok erdsitése

Formélis védelmi mechanizmusok ergsitése

A szellemitulajon-védelmi és jogérvényesitési raforditasok novekedése
Komplexebb technoldgiak alkalmazéasa

Atermékhez kapcsolddd szolgéltatasok kifejlesztése

Ahamisitas altal érintett piacokon a K+F tevékenység visszaszoritasa
Ahamisitas altal érintett piacokon a beruhazasi tevékenység visszafogésa
Alicenctevékenység visszafogasa

Akritikus piacokon az értékesités visszafogésa

AK+F tevékenységre forditott kiadasok dltalanos csokkentése

o

M Vallalatok
Ugyvivek
1 2 3 4

Forras: Bundesministerium fiir Wirtschaft und Technologie (2009), 93. o.

novekedése, komplex technolégiak alkalmazasa, termékhez kapcso-
|6d¢ szolgaltatasok fejlesztése, Uigyfélkapcsolatok vagy kooperacios
egyUttm(kodések atértékelése/megsziintetése, a hamisitas altal
érintett piacokon a K+F tevékenység visszaszoritasa, a beruhazasi
tevékenység visszafogéasa, a licenctevékenység visszafogésa, a
kritikus piacokon az értékesités visszafogasa, a K+F tevékenység
altalanos csokkentése. A felmérés felhivta arra a figyelmet, hogy a
véllalatoknak korlatozottak a lehet6ségei a monitoring terén.

A SVAJCI SZOVETSEGI SZELLEMITULAJDON-VEDELMI
INTEZET (EIDGENOSSISCHES INSTITUT FUR
GEISTLICHES EIGENTUM) TERMELOI FELMERESE

A svéjci hivatal, a Szévetségi Szellemitulajdon-védelmi Intézet
(Eidgendssisches Institut fir Geistliches Eigentum) 2004 tavaszan a

hamisitas és a kal6zkodas témakorében folytatott kérdéives megke-
resésére 72 svajcivagy Svajcban képviselettel rendelkez6 kilfoldi cég
vélaszolt [Eidgendssisches Institut fuir Geistliches Eigentum (2004)]. A
felmérés nevesitette a jogsértd cselekmények altal leginkabb érintett
szellemitulajdon-jogokat, szamba vette, hogy a vizsgélt termékek
belfoldi piacan, illetve a vildagpiacon az elmult harom évben nétt vagy
csOkkenta hamis aruk aranya, tovabba becslést adott a vallalatoknak
okozott pénzligyi kar nagysagara. A vizsgalatot egyfel6l a gazdasag
egészére, masfel6l az élelmiszeriparra, a luxustermékek gyartaséara

és a feldolgozoiparra vonatkozéan végezték el.
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A JAPAN SZABADALMI HIVATAL
(JAPAN PATENT OFFICE) FELMERESE

A japan nemzeti hivatal, a Japdn Szabadalmi Hivatal (Japan Patent
Office) 8000 véllalatnak kuldott ki kérddivet 2004 decembere és 2005
januarja kozott a hamisitas és a kalézkodas okozta karok felmérése
céljabol. A visszaérkezett kérddivek kozll 2341 valasz kiértékelésére
kerdlt sor. A felmérés keretében arra kerestek valaszt, hogy a vélla-
latnak okozott-e kart a hamisitas; mi volt a targya a szellemi tulaj-
donnal kapcsolatos jogsértésnek; hogyan alakult a hamisitasi trend
az elmult 6t évben az egyes oltalmi formak esetében; milyen aranyt
képviseltek az internet kozvetitésével okozott jogsértések; melyek
voltak a hamisitott és kaldztermékek szarmazéasi orszagai, valamint a
fontosabb értékesitési csatornak; milyen tényez6k alltak a hamisitas
hatterében (jogrend, szabalyozok, rendérség technikai kapacitasa,
piac, originélis gyartmany hianya); mivel lehet csdkkenteni a hami-
sitas aranyat (valaszopciok: jogrend, helyi adminisztracio, termelés,
jogszerzés). Ertékelni kelletta hamis druk minéségét, mindsiteni kellett
azok arat, becslést adni a vallalati veszteség nagysagara, tovabba
az elmult 6t évre vonatkozéan megvizsgaltak a veszteség alakulésat.
Be kellett szamolni arrol, hogy az originalis terméket milyen oltalom
védi Japanban, illetve a kdrnyezé azsiai orszagokban. Kilon vizsgaltak
a kinai, koreai vonatkozasokat is. A hamisitott aruk utjat (véllalati
alkalmazott, diler, vasarlo, jogi képvisel®, vamos/rendér, kormanyzati
alkalmazott), illetve ennek a véltozasat is feltérképezték.
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A SVAJCI FELMERES FOBB
KOVETKEZTETESEI

A 72 vizsgalt élelmiszeripari, luxuscikkeket gyarté és
feldolgozéipari vallalatra kiterjedo felmérés szerint a vizsgalt
cégek 64%-anak volt mar negativ tapasztalata a hamisitassal
és kaloztevékenységgel kapcsolathan, 54%-uk a felmérést
megel6zd 12 hénapban is szembesiilt ezzel a jelenséggel. A
megkérdezett cégek 79%-a védjegyhamisitassal, 66%-a
formatervezési mintajanak hamisitasaval szembesiilt, mig a
megkérdezettek 54%-a a szerzoi jogok megsértését nevezte
meg. A valaszadok 47%-a a vizsgalatot megel6zo harom
évben az iparjogvédelmi oltalmak megsértésének, 31%-uk a
szerzdijog-sértésnek az erds, illetve nagyon erds novekedését
jelezte Svajchan. Nemzetkozi viszonylatban még nagyohb
aranyban jelezték a cégek a jelenség novekedését.

Forras: Eidgendssisches Institut
fiir Geistliches Eigentum (2004), 2-3. o.

A JAPAN SZABADALMI
HIVATAL VALLALATI FELMERESENEK
FOBB KOVETKEZTETESEI

A felméréshen részt vevd japan vallalatok 29%-at érte hami-
sitas kovetkeztében valamilyen kar. A hamisitott termékek
leggyakrabhan azsiai eredetiiek voltak, a szarmazasi orszagok
koziil kiemelkedden magas volt Kina, Tajvan és Korea aranya. A
gyartok 20%-a szerint a hamisitott termékek minésége azonos
volt az eredeti termékével, valamint tobb mint 40%-uk szerint
a korahbi idészakhoz képest javult a hamis aruk mingsége. A
valaszaddk tobb mint 30%-a szerint a hamisitott termék ara
az eredeti termék aranak 50-75%-at tette ki, 10%-uk szerint
a hamisitott termék ara azonos vagy magasabb volt az eredeti
termékénél. A termeldk tobb mint 40%-a szamara a hamisitas
altal okozott veszteség kevesebb volt 100 millié jennél, 2%-uk
viszont 1 milliard jennél nagyobb veszteséget szenvedett.

A valaszadok 70%-a jelezte, hogy a hamisitott terméket a
vallalati dolgozok fedezték fel. A cégek tobb mint 40%-a
hozott valamilyen hamisitas elleni intézkedést a vallalati profit
védelme érdekében. A hamisitas elleni intézkedések az esetek
70%-aban nem preventiv jellegiiek, hanem utélagosak voltak.
A specialis intézkedések kozé tartoztak a felderito akciok. A
felméréshen résztvevok tobb mint 60%-a a hamisitas elleni
kiizdelemben nem miikddik egyiitt mas cégekkel. A vallalatok
kozotti dsszefogas Japanban alkalmazott formai: az informa-
cidcsere, a kozos felderités, a kormanyzati jogérvényesitd
iigynokség értesitése. A hamisitas elleni intézkedések alta-
laban kdltségesek; a megkérdezettek egyharmada esetéhen a
raforditasok kevesehbet tettek ki 1 millié jennél, 26%-uknal
1-5 millié jen kozotti 6sszeget jelentettek.

Forras: Japan Patent Office (2005), 14-15, 117. o.

A HAMISITAS KOVETKEZTEBEN A JAPAN CEGEK ALTAL
ELSZENVEDETT VESZTESEG NAGYSAGA

(641 valasz alapjan, %)

< 50 millid JPY 321
50-100 millid JPY 83
100-300 millié JPY 6,4

300 millié—1 milliard JPY 42
1 milligrd—10 milliard JPY 19
> 10 milliard JPY| 0,3

Felbecsiilhetetlen 418

Nem vélaszolt 5,0
0% 20% 40%
Forrés: Japan Patent Office (2005), 68. o.

CEBR

A CEBR 06sszefoglald modszertani tanulmanya az agazatok kozl
elsdsorban a motoros jarmavek, a repllégépek, az ipari alkatrészek
hamisitasa témaéajaban javasolja a szallitok kikérdezésén alapuld
felmérés alkalmazasat [CEBR (2002), 59-118. o.].

2.3. AFELMERESEK ELONYEI, KORLATAI

A felméréseken alapuld becslések fontos elénye, hogy a legfris-
sebb tendenciakrol adnak informaciot, méghozza originalis
informéciot.

Az Olsen-féle OECD-munkaanyag szerint a fogyasztok és a termelk
megkérdezésén alapuld felmérések hatranya az, hogy egy adott
idépontra vonatkozo, statikus helyzetképet nydjtanak a hamisitasra
vonatkozé attit(idokrél, a piaci viszonyokrol, ezért kevésbé alkalmasak
a dinamika vizsgalatara, tehat a véltozasok bemutatasara. Néhany
kivételtdl eltekintve, amikor évente, azonos 0sszetétel(l fogyasztéi
mintasokasag kikérdezésére kerll sor (pl. /PSOS-felmérés), az
0sszehasonlitasok lehet6ségét korlatozza az a kortlmény, hogy
felmérésenként valtozik a mintaba vont fogyasztok, tovabbéa a
vizsgalt termékek kore, a feltett kérdések megfogalmazasa, ezért
az eredmények tobbnyire nem 6sszehasonlithatok [OECD (2005),
10, 15.,18.0.].

A CEBR-tanulmany szerint a fogyasztok kikérdezésén alapul6 felmé-
rések eredményeinek megbizhatésagat cstkkenti, hogy a megkér-
dezett fogyasztoknak a hamisitott arukra vonatkozé ismeretszintje is
kllonbozo. Sokszor a vélaszadd maga sincs tudataban annak, hogy
hamisitott terméket vasarolt, maskor viszont a vasarlé tudatosan
vélasztja az illegélis forrasbél szarmazoé arut, mig bizonyos termékek
esetében csak a fogyasztoknak egy sz(ikebb kore képes a hamisitott
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termék felismerésére. Ezek a bizonytalansagok tovabb csdkkentik a
fogyasztoi kikérdezésen alapuld becslések megbizhatésagat [CEBR
(2002), 37.0.1.

A fogyasztoi felmérések értékelésekor figyelembe kell venni egy, az
alapvet6é emberi tulajdonsagokhoz kéthetd korlatot is, amiazon alapul,
hogy a valaszadok tobbsége meg akar felelni a tarsadalmi elvara-
soknak, és ezekhez igazitja, esetenként ,megszépiti” valaszait.

A hamisitassal kapcsolatos fogyasztéi megkereséseket koltséghaté-
konysagi okokbol rendszerint in. omnibusz felmérések (,omnibus
survey”)0 keretében folytatjak le a kiterjedt Ugyfélkapcsolatokkal
rendelkez®, nagy piackutatd intézetek. A CEBR szerint ennek a
maodszernek kétségtelen elénye az olcsosag, de korlatot jelenthet,
hogy az interjuk (a tobb megrendel6 miatt) altalaban tdl hosszuak,
kimeritéek, ezértazsem mindegy, hogy az interju melyik szakaszaban
tették fel a hamisitasra vonatkozo kérdéseket [CEBR (2002), 47. 0.].

A német gazdasagi minisztérium elemzése a fogyasztoi és termel6i
megkérdezésen alapul6 jelentéseknek arra az altalanos hianyos-
sagara hivja fel a figyelmet, hogy ezekben nem mindig kielégit6 a
becslési eljarasnak, a felmérés menetének, a feltett konkrét kérdé-
seknek a bemutatasa. Sem a minta kivalasztasanal, sem a valaszok
validalasa soran nem veszik kell6 mértékben figyelembe, hogy a
kapott valaszok szubjektiv jellegliek. A tudatosan adott, valétlan
valaszok is torzithatjak a képet, ami lobbiérdekekre vagy a reputacio
védelmére vezethet6 vissza [Bundesministerium fiir Wirtschaft und
Technologie (2009), 61. o.].

Az Olsen-féle munkaanyag modszertani korlatként emeli ki, hogy a
termel6i felmérések a legtdbb esetben tul altalanosak, tehat nem
kelléen differencialt valaszokat adnak eredménydl [OECD (2005), 18.
0.]. Efelmérések tovabbi médszertani korlatai abbdl is addédnak, hogy
avélaszt jelentésen befolyasolja a kérdésfeltevés megfogalmazasa, a
valaszadasi hajlandosag, tovabba a termeléi felmérések esetében a
vallalati érdek elstdlegessége, ami a valaszokban is visszatlkrozédik.
Korlatot jelenthet ugyanakkor az esetleges alulreprezentéltsag az
agazati, foldrajzi, mintavételi korlatok miatt.

A felsorolt korlatok ellenére — adekvat eszkdzok hianyaban — a
kérdo6ives felmérés a hamisitds mérésének egyik leggyakrabban
alkalmazott technikaja.

2.4. MINTAVETEL

A mintavétel (sampling)a hamisitott és kaléztermékek piacirészarany-
mérésének egyik direkt mérési technikaja, amikor célzott vagy
véletlen mintavétellel megvizsgéljak, hogy a kereskedelmi eladéhe-
lyeken értékesitésre szant arukbdl vett (megvasarolt) termékminték
sértenek-e szellemitulajdon-jogokat. Ez a mérési technika nem
fogyasztas-, hanem értékesitésorientalt, tovabbéa a kereskedelmi
eladohelyekre 6sszpontosit.

20. Azun.omnibuszfelmérés olyan orszagos fogyasztdi felmérés, amelyet rendszeres
Utemterv szerint (pl. hetente, havonta) készitenek a piackutaté cégek. Olyan kvantitativ
kutatésrél van sz6, ahol egy kérddiven tobb tgyfél kérdései szerepelnek. Az omnibuszt
a kutatocégek egyébként rendszerint hetente inditjdk. Az omnibusz felméréssel
koltséghatékony moédon lehet elérni nagy mintakat, féként, ha csak korlatozott szamu
kérdést tesznek fel. A folyd omnibusz felmérések lehetévé teszik a folyamatok (trendek)
ellen6rzését, mertaltalaban olyan felmérési alapsokasagot biztositanak, amely viszonylag
homogén, és igy idoben 6sszehasonlithato.

22

A modszer gyakorlati alkalmazésa soréan a mintavételi eljaras ered-
ményeit extrapolaljak a teljes sokasagra. A becslési eljaras soran
a hamisitott és kal6ztermékeknek a — relevans (zletekbdl nyert
mintaban regisztralt — értékesitési aranyat az ¢sszes kereskedelmi
eladdhelyre vonatkozdan is érvényesnek tekintik. Ezt a direkt mérési
technikat is alkalmazta a Motion Picture Association (MPA) a film-
kal6zkodas mérésére, valamint a hamis gyogyszerekre vonatkozo
WHO-tanulmany.

A prébavasarlasok (mistery shopping) vagy egyéb eljarassal megva-
|6sitott mintavétel soran beszerzett termékminta vizsgéalata alapjan
torténik az aru eredetiségének a megallapitasa. Ehhez esetenként
a termék tesztelésére (product test) is szikség van. Ezt kovetéen
a termékminta alapjan torténik a hamisitott és kaldztermékek
aranyanak a meghatarozasa.

A termékek jelentds hanyadanal viszonylag kdnnyen (szemrevétele-
zéssel) meghatarozhato a vizsgalt tétel eredeti mivolta. Sokszor méar
az adasvétel modja, az értékesitési csatorna is utal az aru illegalis
eredetére. A gyogyszerek, élelmiszerek, szeszes italok, a gépalkat-
részek, tovabba tobb, a szerz6i jog altal védett alkotas esetében
azonban a mintavételi eljaras soran beszerzett termékek eredetiségét
csak szakértdi vizsgalat alapjan lehet meghatarozni.

Az Egészségligyi Vilagszervezet, a WHO a hamis gyogyszerek
mérésével kapcsolatban kiadott Utmutatdja kiemeli a véletlenszer(
kivalasztas és a minta reprezentativitasanak a fontossagat. A
dokumentum a nemzeti gyogyszerellenérzé hatésagok (drug
regulatory authority, DRA) szamara a véletlen mintavételi eljarast és
a kulonbozo6 eladohelyekroél reprezentativ mintavétellel kivalasztott
gyogyszereknek az elére megadott kritériumok szerinti vizsgalatat
ajanlja. Abban az esetben, ha a hamis gyoégyszerek aranya kicsi,
akkor nem biztos, hogy a véletlen mintavétel a legcélravezetébb, mert
nehézséget jelenthet a szikséges szamu termékminta beszerzése. A
nem legalis eladohelyeken torténé probavasarlas ugyanakkor komoly
veszélyeket is rejthet magaban. A felfedezett hamis gyégyszerek
vizsgalatat a nemzeti gy6gyszerellenérzé hatésag altal kinevezett
gyogyszerfelligyel6 (druginspector)végzi sztenderd eljaras keretében
[WHO(1999), 31-35. 0.].

A CEBR mbdszertani tanulméanya az alkoholok, élelmiszerek és italok,
gyogyszerek, nbvények esetében javasolja alkalmazni a kiskereske-
delemben tortén6 probavasarlasok soran szerzett aruminta szakértd
bevonéasaval tortén6 vizsgalatanak médszerét a hamisitott termékek
azonositasahoz [CEBR (2002), 59-118. o.]. A tanulmany a hamis
gyogyszerek aranyanak mérésére az ellatasilanc kilénbdzé pontjain,
illetve az internetes kereskedelemben a probavasarlassal torténé
mintavételt, illetve a beszerzett termékminta szakértéi (laboratériumi)
vizsgélatat javasolja, klondsen abban az esetben, ha nem zart a
gyogyszer-kereskedelmi ellatasi lanc [CEBR (2002), 63. 0.].

A CEBR szerint a probavasarlas és a szakért6i azonositas egyideji
alkalmazasara van szilkség azoknak a markacikkeknek az esetében
is, ahol fennéll a gyanuja annak, hogy az tzem dolgoz6i a munka-
idon kivil sajat zsebre éllitanak elé markacikkeket (pl. méarkas
ruhazati cikkek, szamitogéphardver, tartés fogyasztasi cikkek,
markas kozmetikai cikkek és parfimok, markas béraru, markas
szemlveg, jatékok). A fogyasztoi kikérdezésen alapulé felmérés,
valamint a probavasarlas modszereinek egylttes alkalmazéasat
javasolja viszont a tanulméany a markas ruhazati cikkek, a parfimok
és kozmetikai cikkek, a markas béraruk, a markas szemuivegek
esetében [CEBR (2002), 59-118. 0.].
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A gyakorlat azt mutatja, hogy a prébavaséarlasok utjan szerzett infor-
maciok az iparag egészére vonatkozé modellszamitasoknak lehetnek
az inputadatai. A CEBR-tanulmany szerint a nemzetkozi filmipari
szovetség, a Motion Picture Association (MPA)az osztrak filmpiacon?!
a kal6z videokazettéak és DVD-k aranyat az eladéhelyeken végzett
mintavétel (sampling) eszkozével vizsgélta [CEBR (2002), 143. o.1.
Az MPA a prébavéasarlassal beszerzett minta adataibél kiindulva a
kovetkezd iparagi szamitasi modell segitségével készitett becslést
az egész piacra vonatkozdan.

] oy el n Akaloztermék-értéke-

Kalozterméket értékesitd e , )
P sités (-kolcsonzés) egy Kaloztermékek
(k6lcsdnzo) X o .= .

) , {izletre juto atlagos évi becsiilt volumene
iizletek szama .
mennyisége

Az MPA becslést készitett arra vonatkozoan is, hogy a kalézpéldanyok
felszamolasa kovetkeztében mennyivel névekedhetne a legalis
piacon értékesithetd originalis termékek mennyisége (ez az un.
helyettesitési rata, substitution rate).

2.5. ATERMEKMINTAVETEL ELONYEI, KORLATAI

Az eljaras kereskedelemorientalt jellege miatt a termékmintavétel
—az OECD tanulmanya szerint — elsésorban azoknak a termékcso-
portoknak a vizsgalatara alkalmas, amelyek esetében a fogyasztéi
tudatossag szinvonala alacsony, illetve nincs lehet6ség a felmérés

eredményeinek a validalasara [OECD (2008), 175. 0.1.

Atermékmintavétel korlataikozé tartozik, hogy a becslési eredmények
megbizhatésaganak az a feltétele, hogy a kereskedelmi eladéhelyek
(Uzletek) reprezentativ kdrét vonjak be a felmérésbe, ami viszont
nagyobb szamu Uzletben teszi sziikségessé a prébavasarlassal
torténd mintavételt. Ez a mintavételi eljaras tehat még kevés termék
esetében is nagyon id6- és koltségigényes technika, nem beszélve
arrol az esetr6l, ha a vizsgalat nagyobb termékkorre vonatkozik
[OECD (2008), 175. o.].

A szakért6i vizsgalattal kombinalt prébavéasarlas legnagyobb
hatranyaként a CEBR-tanulmany is azt emeli ki, hogy ez az egyik
legkoltségesebb becslési modszer, mivel nagyszamu eladohelyet kell
bevonni a mintavételi eljarasba. A modszertani tanulmany értékesitési
csatornanként minimum 50 Uzlet bevonasat javasolja a vizsgalatba.
A mintavételi eljaras koltségeit az is noveli, hogy a megvasarolt aru
hamis vagy eredeti mivoltanak a megallapitasahoz altalaban szakérték
alkalmazéasara van szikség [CEBR (2002), 53. 0.].

3. K0ZGAZDASAGI MODELLSZAMITASOK

A hamisitas és a kaloztevékenység mérése torténhet kozvetett (indi-
rekt) modszerekkel is: kdzgazdasagi modellek és modellszamitasok
segitségével (economic modelling). A kdzgazdasagi modellsza-
mitasok iranyulhatnak egyrészt egy-egy iparag (termékcsoport),
masrészt a teljes nemzetgazdasag vizsgalatara. A hamisitas és a

21. Az MPA ugyanezzel a modszerrel végzett becslést a kalozfilmek arényaira
vonatkozoéan Belgiumban, Danidban, Finnorszagban, Franciaorszagban, Németorszagban,
Gorogorszagban, irorsza’gban, Olaszorszagban, Luxemburgban, Hollandidban,
Portugéliaban, Spanyolorszédgban, Svédorszagban és az Egyesult Kirdlysagban is
[CEBR (2002), 141-219.0.].

kaléztevékenység nemzetgazdasagi hatdsainak a szambavétele
soran gyakran alkalmaznak ékonometriai modelleket .22

3.1.IPARAGI MODELLEK

Az iparagi modellek a hamisitott és a kal6ztermékek volumenét,
gazdasagi hatasait egy adott iparagban, annak sajatossagaira épil
szamitasi eljaras segitségével hatarozzak meg. A modellszamitas
soran felhasznélt adatok altaléban valamilyen specialis, agazati
informécidforrasbol szarmaznak.

A hamisitas és a kaléztevékenység esetében az iparagi gazdasagi
modellek egyik gyakran alkalmazott megkozelitése — az Olsen-féle
tanulmany szerint — a vizsgalt termék piaci keresletének becslésén
alapszik. A teljes piaci keresletb6l levonjak a , legélisan” eléallitott
termékek értékesitését, a killonbség adja a hamis és a kaldztermékek
becsult értékét. A modellek a teljes piaci kereslet kiszamitasahoz
kulonbozd kozelité eljarasokat alkalmaznak. Egyes iparagi modell-
szamitasok (pl. Uzleti szoftverekre, jatékszoftverekre, zeneiparra
vonatkozd modellek) a vizsgalat targyat képez6 termékcsoporthoz
szorosan kapcsolédo, un. komplementer termékek (pl. a szoftverek
esetében a hardverek, a zenei m(ivek esetében a CD-lemez) termelési
és értékesitési adataira tdmaszkodva szamszerUsitik a hamis és a
kaloztermékek becsUlt értékét. Az igy kapott becslések tovabb finomit-
hat6k a vizsgélt orszagra jellemz6 sajatossagok figyelembevételével. A
mozifilmek esetében példaul eltéré becslési technikakat alkalmaznak
afejlett, a kevésbé fejlett, valamint a magas, illetve alacsony kalézratat
felmutat6 orszagok esetében [OECD (2005), 18., 23-24. 0.].

Az OECD kutatasa 15 olyan iparagat azonositott, amelyek a hami-
sitas és a kaldzkodas leggyakoribb célteriiletei. Ezek a kovetkezdk:
audiovizudlis szektor, gépjarmuipar, villamossagi ipar, élelmiszerek
és italok, gyogyszeripar, dohanyipar, sportruhazat és egyéb markéas
ruhazat, illatszerek, konyvek, motorkenéanyagok, repllégép-alkat-
részek, jatékok, szoftverek, haztartasi cikkek, ndévényvédd szerek
[OECD (2008), 265. 0.]. A sok orszagra kiterjed6 vizsgalat szerint a
megjelolt iparagak kozul néhany agazat — mindenekel6tt a zene-, a
filmipar, a szoftver- és a konyvkiadok?? —egyedulallé aktivitdst mutat
a hamisitasra és a kaldztevékenységre vonatkozé iparagi adatok
és informaciok 6sszegyljtésében, a hamisitott és kal6ztermékek
volumenének, szarmazasi helyének, valamint a hamisités gazdasagi
hatésainak a mérésében. Az OECD-tanulmany azt is kiemeli, hogy a
felsoroltiparagakban a hamisitassal kapcsolatban rendelkezésre allé
adatok mennyisége és min6sége ugyan sok kivannivalét hagy maga
utén, de a tobbi gazdasagi aghoz viszonyitva ezek a becslések az
atlagosnal jobban megalapozottak [OECD (2008), 275. 0.].

22. Az 6konometria a kdzgazdasagtan —azon belll is a matematikai kézgazdasagtan
— 0nallé tudomannya fejl6dott részterilete, amelynek célja a gazdasagi jelenségek
matematikai eszkozokkel torténd elemzése, tovabba a kozgazdasagi elméletek
és modellek tapasztalati adatok alapjan torténé igazolasa. Eszkozeit elsésorban a
matematika eszkoztarabol meriti. Az dkonometria tehat valamely kozgazdasagi elmélet
valosagtartalmat igyekszik statisztikai adatok elemzése Utjan verifikalni, azaz matematikai
és statisztikai modszerek segitségével mennyiségileg fejezi ki a gazdasagelmélet altal
megallapitott torvényszeriségeket. Polonyi Istvan (2002), 25-29. o.

23.  ,For their part, the music and film industries (along with software and book
publishers) have been very active in collating information and data on piracy in their
respective sectors, and have developed methodologies to assess the extent and sources
of piracy, and the effects on their respective sectors.” OECD (2008), 275. o.

A konyvkiadoéi iparban a kal6ztevékenység jellemz6 tertletei a szabad felhasznalast
meghaladd méasolas, valamint az interneten torténd letoltés, tovabba néhany nemzetkozi
sikerkonyv (pl. Harry Potter) hamisitasa. A CEBR-tanulméany szerint — az OECD
megéllapitaséval ellentétben —a konyvkaldzkodéas rendszeres megfigyelése (monitorozésa)
az EU tagorszagaiban nem jellemzd, nincs a hamisitasra vonatkozé adatgydjtés sem
[CEBR(2002), 141-219. 0.].
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BSA-IDC

A Business Software Alliance (BSA) 1994 6ta rendszeresen végez
becslést a kal6ztermékek volumenére vonatkozdan, 2003 6ta az
International Data Corporation (IDC) kozrem(kddésével. Szamos
orszagra vonatkozéan allnak tehat rendelkezésre konzisztens
idésorok a szoftverkaldézkodas nagysagarol.

A BSA jelentése ismerteti azt a szamitasi modellt, amelyet a kal6z-
szoftverek volumenének és a szoftvergyartoknak okozott karok felmé-
réséhez hasznalnak. Az illegalis szoftverek volumenét a targyévben
Ujonnan tzembe helyezett személyi szamitégépek (hardver) és az
ugyanebben az évben legélis csatornékon keresztil Gjonnan vasarolt
(kifizetett) szoftverek (operacios rendszerek) mennyisége kozotti
kulonbséggel hatarozzak meg. A kaldzrata az illegélis és az 6sszes
szoftver Uzembe helyezése hédnyadosa [BSA-IDC(2009), 17-19. 0.].

A BSA MODELLSZAMITASI ELJARASA

EGYPC-N i
HARDVEREK SZAMA X Amuacosmmasznir = || JZEMBEREUEZER
SZOFTVEREK SZAMA

IDC PC Trackers Korabbi felmérés )

) . KALOZ
IDC Black Book Helyi elemzés = BAE

SZAMA
PR ERTEKESITETT
SZOFTVERERTEKES- [0
—_ ATLAGARAK = SZOFTVEREK

TES PIACI BEVETELE [ - SZAMA
IDC SW Trackers IDC Pricing Trackers
Helyi elemzés Helyi elemzés
Kereskeddi interjik Kereskedai interjlik

KALOZSZOFTVEREK UZEMBEHELYEZETT — __ S
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Megjegyzés: valamennyi adat a vizsgélt naptari év
szoftver tevékenységére vonatkozik.

Forrés: BSA (2008), 2. .

Az lGzembe helyezett szamitogépek volumenére vonatkozo
informéciot az IDC egyrészt a 105 orszag szamitdgépgyartoitol
negyedévente szarmazé informaciokbdl 6sszeallitott jelentésbol
(,PC Tracker”), masrészt a vamraktarakbol szerzi be, mig az egy
szamitogépen atlagosan Uzembe helyezett szoftverekre vonatkozd
adatok az IDC 24 orszagra kiterjed6 éves fogyasztoi felmérésébdl
szarmaznak, amelyek tébb mint 3600 fogyasztd és 2600 alkalmazott
valaszan alapulnak. Ez a fogyasztoi felmérés az irant érdekl6dik, hogy
a megkérdezett fogyaszté szamitogépén hany (és milyen tipusu)
szoftvercsomag installalasara kertlt sor, ezek hany széazaléka volt

Uj szoftver és ,upgrade”, tovabba, hogy ezeket a szoftvereket a
fogyasztok az Gjonnan vésarolt szamitdgéppel egyltt kapték, vagy
egy korabban beszerzett gépre telepitették. Az adott orszagban
(izembe helyezett 6sszes szoftver mennyiségére vonatkozd becslést
ugy allapitjak meg, hogy az Ujonnan tizembe helyezett szamitogépek
szamat megszorozzék az egy szamitdégépre Ujonnan telepitett szoft-
verek atlagos szamaval.

A jelentés kvantifikélja a szoftvergyarté cégek altal a hamisitas és a
kaldzkodas kovetkeztében elszenvedett kereskedelmiveszteséget is.
A szamitas soran a kereskedelmi veszteséget az illegalis szoftverek
darabszamaéanak és az atlagos szoftverarnak a szorzata képezi. A
becslés készitdi tehat azzal az egyszerdsito feltételezéssel élnek, hogy
a fogyasztok a kalézkodas felszamolasa esetén a jelenleg ingyen vagy
olcso aron, de illegalisan megszerzett szoftverek legalisan beszerez-
hetd, dragabb valtozatat is megvasarolnak.

A CEBRaltal készitett médszertani tanulmany a BSA éltal alkalmazott
gazdasagi becslési modellt megalapozottnak tartja, még haaz nemis
felel meg a tokéletes transzparencia kdvetelményének [CEBR (2002),
26. 0.]. Yang a BSA becslését a legszisztematikusabb eljarasnak
mindsiti, tovabba kiemeli, hogy j¢ a foldrajzi lefedettsége, viszont
a valaszadok nem fliggetlen statusza rontja a megbizhatosagat
[Yang (2005), 3. 0.]. A KOPINT a modellszamitast er6sen biréalja
amiatt, hogy az egy PC-n alkalmazott programok szamat illetéen
tdl altalanos a modell, tovabba nem dinamikus, hanem statikus,
tulbecsuli a veszteségeket, nem veszi figyelembe a maganimport
keretében kulfoldrél legalisan behozott gépeket és programokat
[KOPINT (2009), 22-24. 0.].

Az USA Allami Szamvevészék (US Government Accountability Office)
altal publikalt jelentés a BSA éltal végzett becslési modszer fontos
korlatjanak tekinti, hogy egy az egyhez helyettesitési rata alkalmaza-
saval szamitottak ki a kal6zratat és a kereskedelmi veszteséget [US
Government Accountability Office (2010), 21., 25. 0.].

IFPI

A nemzetkdzi zeneipari tomorulés, az International Federation of the
Phonographic Industries (IFPI) évente tesz kdzzé jelentést a zeneka-
l6zkodasrol , Piracy Report”, illetve , Digital Music Report” cimmel.
Az |FPI &ltal a kaldztevékenység volumenére vonatkozd becslés
elkészitése egy tobblépcsds algoritmus,?* mintegy iteracios eljaras

24. A becslési modszer részletes leirasat még az IFPl rendszeres jelentése, a , Piracy
report” sem tartalmazza; a médszertani informaciok az EU Bizottsag szamaéra készitett
CEBR (2002), valamint az OECD (2008) tanulménybél szarmaznak.

KALOZRATA ES KERESKEDELMI VESZTESEG A SZOFTVEREK TEREN NEMZETK(ZI

OSSZEHASONLITASBAN A BSA-IDC BECSLESE SZERINT

Kaldzrata (%) 2005 2006 2007 2008 2009
Magyarorszag 42 42 42 42 41
EU tagorszagai 36 36 35 35 35
Vilag 35 35 38 41 43

Veszteség (milio USD) _ 2005 2006 __ 2007 2008 2009

Magyarorszag 106 111 125 146 113
EU tagorszagai 12048 11003 __ 12383 13981__ 12469
Vilag 34482 39698 __47809 52998___ 51411

Forras: BSA-IDC (2010), 14-15. 0., Seventh Annual BSA-IDC Global Software 09 Piracy Study

24



Il. MERESI MODSZEREK
A NEMZETKOZI GYAKORLATBAN

AZ IFP1 BECSLESI ELJARASANAK LEPESEI

ELSGDLEGES
TANULMANYOK

LEFOGLALASI,
JOGERVENYESITESI ADATOK

4"

IFPI TERULETI OPTIKAI MEDIA

GYARTASI KUTATAS

‘ LEFOGLALASI
ADATOK
o

BECSLESEI

KUTATOINTEZETI ’

ADATOK
—

KORRIGALAS
(MODELLEZES)

-
| secsiise |

Forrés: IFPI (2005), 2. 0., CEBR (2002), 146. 0.

eredménye, amelynek soran tobb, kilonboz6 forrasbol szarmazoé
informaciok feldolgozasara kertil sor. Az extrapolécié soran alkalma-
zott adatok forrésai: az IFPI mintegy 48 orszagbhan m(koédé nemzeti
leanyvallalatai altal készitett becslések, a CD-k forgalméara vonatkozé
adatok, az arulefoglalasokra vonatkoz6 informaciok, vdamhatésagi
jelentések, valamint a fogyasztoi magatartasra, a kalézok magatar-
téséra vonatkozo felmérések.

AZ IFPI 2009. EVI ZENEPIACI
JELENTESE A KALOZKODASROL

Az IFPI 16 orszagra kiterjedd, harom évet feldleld vizsgalata
szerint 2008-ban tobb mint 40 millio fajlt érintett az illegalis
fajlcsere, ami 95%-o0s kaldzratat eredményezett. Europabhan
az internethasznaldk tobb mint 16%-a rendszeresen kovet el
jogseértést a zenei fajlmegosztd szolgaltatasokon keresztiil.
Az Egyesiilt Kiralysag esetében az online kaldzkodas évente
180 millié GBP-ot tesz ki, és a kumulativ veszteség dsszege
2012-ig 1,1 milliard GBP-re novekszik.

Forr4s: IFPI(2009), 2. 0.

A CEBR moédszertani tanulmanya és az IFP/ kozlése szerint el6szor
elézetes becslések készliinek a vizsgalt orszagra vonatkozo elsédleges
iparagi tanulmanyok, valamint lefoglalasi és jogérvényesitési adatok
felhasznalasaval, az IFPI nemzeti leanyvallalatai kozrem(ikodésével.
Ezzel parhuzamosan torténik a CD-k gyartasara, forgalmazaséara
vonatkozé informaciok 6sszegy(jtése. Az IFPI dsszeveti leanyval-
lalatainak becsléseit a CD-forgalomra vonatkozo, a kutatéintézeti,
valamint a lefoglalasi adatokkal, majd ezek figyelembevételével
korrigaljak a kaléztevékenységre vonatkoz6 elézetes becslést [CEBR
(2002), 145-146. 0. és IFPI (2005), 2. 0.].

A szakirodalom az /FPlaltal alkalmazott modszer elényeikézott emliti
a becslés alapjaul szolgald informaciok sokréti jellegét, a gyakorlat-
orientalt megkozelitést. Hatranya viszont, hogy hianyzik a precizen
lefektetett mddszertan, a becslés nem kelléen transzparens. A CEBR
tanulméanya szerint a ,vegyesnek” nevezett metodolégia inkon-
zisztenciat eredményez, javasolja a termelési/kindlati szempontok
mellett a fogyasztasi szempontok fokozott bekapcsolasat is [CEBR
(2002), 145-146. 0.]. A KOPINT is a tulzott termel6i orientaciot
emeli ki [KOPINT (2009), 24. 0.]. Az USA Allami Szamvevészéke
altal kozzé tett jelentés —a BSA médszeréhez hasonléan — az egy az
egyhez helyettesitési rata hasznalatat kifogasolja az IFPI/ becslésénél
[US Government Accountability Office (2010), 25. o.].

LEK CONSULTING

A filmipar is rendszeresen gy(jti a kal6ztermékekre vonatkozo
informaciokat és adatokat [OECD (2008), 275. o.]. A legnagyobb
filmvallalatokat®® tomorité Motion Picture Association (MPA) megbi-
zasabol a LEK Consulting 2006-ban készitett egy atfogo tanulmanyt,
amely felmérte a filmhamisitas és az internetes kal6zkodés altal a
nemzeti és a nemzetkozi filmipari szervezeteknek okozott karokat,
a kal6zkodasbol fakado tobbletkoltségeket, valamint megrajzolta a
tipikus filmkalézok személyiségprofiljat [MPA-LEK (2006a)].

A 18 honapig tarté vizsgéalat keretében 22 orszag 20 600 fogyasz-
tojanak (filmkozonségének) a megkérdezésére kerdilt sor fokuszcso-
portos beszélgetés és telefonos interju, valamint internetes megke-
resés és személyes interju segitségével. A 22 orszagra®® kiterjedo
kutatas eredményeit tovabbi 42 orszégra vonatkoz6an extrapolaltak
az UCLA (University of California Los Angeles) kutatoival egyutt kidol-
gozott regresszios modell segitségével, majd az orszagos adatokbdl
kiindulva 6sszeallitottak az egész vilagra vonatkozd becsléseket.

A kutatas szamszerUsitette és orszagok szerinti bontasban szamsze-
rlen bemutatta a kal6ztevékenység el6forduldsanak gyakorisagat
a lakossag korében, a legalis filmvasarlasra forditott egy fére jutod
lakossagi kiadasok dsszegét, valamint a kalozfilmek okozta veszte-
séget, az MPA Memco, valamint a helyi mozgoképszervezetek és
egyéb szervezetek altal elszenvedett jovedelemveszteséget.

A szamitasok soran azzal — a szoftveriparban is alkalmazott — irredlis,
egyszerlsito feltételezéssel éltek, hogy a helyettesitési rata értéke
eggyel egyenld, ami azt jelenti, hogy amennyiben sikertl felszamolni
a filmpiacon a kalézkodast, akkor a kalézfilmek miatt a legalis filmpi-
actol elszivott fogyasztoi vasarloerd teljes egészében megszerezhet6,
tehat a kalézpéldanyok felszamolasaval aranyosan névekednek a
legélis filmforgalom (mozijegy, legélis DVD vésarlasa) bevételei.

A vizsgéalat keretében becslést készitettek a kal6ztevékenység
okozta veszteségnek a potencialis piachoz viszonyitott szazalékos
meértékérdl a kdvetkez6 képlet szerint: a moziipari szovetség tagjainal,
az MPA Memconal a kalézfilmek miatt keletkez6 jovedelemkiesést
0sszehasonlitottak az MPA Memco éltal realizalt jbvedelem és a
kalozfilmek terjesztése folytan el6all6 jdvedelemkiesés 6sszege altal

25.  Buena Vista Pictures Distribution; Metro-Goldwyn-Mayer Studios Inc.; Paramount
Pictures; Sony Pictures Entertainment Inc.; Twentieth Century Fox Film Corporation;
Universal City Studios, LLP; Warner Bros. Entertainment Inc.

26. Ezek:Ausztrélia, Brazilia, Kanada, Kina, Franciaorszag, Németorszag, Hong Kong,
Magyarorszég, India, Olaszorszag, Japan, Korea, Mexikd, Hollandia, Lengyelorszag,
Oroszorszag, Spanyolorszag, Svédorszag, Tajvan, Thaifold, Egyesult Kirdlysag, USA. Ezek
az orszagok a legitim filmpiac 85%-at, a kaldztevékenység okozta veszteség 80%-at
képviselték.
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meghatérozott potenciélis piaccal, tehat a kalozfilmek okozta jovede-
lemveszteséget a legélis és illegdlis filmekbdl befolyd jovedelemhez
viszonyitottak.

Az MPA vizsgélata jol illusztrélja a fogyasztéi kikérdezésen alapuld
felmérések és a gazdasagi modellszamitasok kombinativ alkalmazési
lehet6ségét. A helyettesitési rata értékére vonatkozo egyszer(sitd
feltételezés all az iparagi szovetségek tulzé becsléseinek hatterében:
akalézkodas felszamolasaval az illegalis termékek iranti kereslet nem
konvertalodik teljes egészében fizettképes legalis keresletté.

IPSOS

Az IPSOS kozvélemény-kutaté cég 2007 novemberében hozta

nyilvanosséagra 6todik felmérését, amellyel a brit piacon vizsgalta a

filmkal6zkodas nagysagat és gazdasagi hatasait, valamint elemezte a

szigetorszag fogyasztéinak magatartasat és motivacioit [/PSOS (2007),
58-61. 0.]. A brit Szellemitulajdon-védelmi Biindgyi Csoport (IP Crime

Group) 2008-20009. évi jelentése is részletesen beszamolt az IPSOS-
felmérés eredményeird! [/P Crime Group (2009), 58-61. 0.].

Az orszagos és regiondlis tekintetben reprezentativ mintasokaségra
kiterjed6 filmpiaci felmérés keretében mintegy 2000 brit lakost
kerestek meg a kérdbéivvel, amelynek segitségével a fogyasztok
elmult 12 hénapra vonatkozo film- és tévénézési szokasait kutattak.
A vizsgélat soran a kaloztevékenység aranyanak, az atlagaraknak,

valamint a fogyasztoi szandékoknak az ismeretében készitettek
becslést a piac kilonboz6 szegmenseiben keletkezé veszteségekrol.
A kutatasi eredmények lehetéséget nyujtottak a kaldézkodas valtozasi
iranyanak a bemutatasara is, mivel rendelkezésre alltak a megel6z6
évre vonatkozd, azonos tematika szerint készitett felmérés soran
kapott valaszok is.

A tanulméany a filmekkel kapcsolatos kal6ztevékenység harom
tipusat kulonboztette meg. Ezek: 1. fizikai kaldézkodds (hamis
vagy otthon mésolt DVD vasarlasa); 2. digitdlis kalézkodds: nem
hivatalos forrasbol letoltott/sugarzott filmek elektronikus terjesz-
tése; 3. masodlagos kaldzkodas: illegélis filmmasolat kdlcsdénzése/
megtekintése. A kal6ztevékenység harom formajara vonatkozdan
hatarozték meg, hogy a kaldzkodas a lakossag mekkora hanyadat
érinti, mekkora a kalézfilmpéldanyok atlagos darabszama, mekkora
a kalozfilmpéldanyokra juté atlagar, mekkora az originalis termékek
kereskedelmi vesztesége a kal6zfilmekre vetitve.

A kaldzkodas valamilyen formajaban involvalédott interjtalanyok
megjelolték a megtekintett filmcimeket (mozifilmek, tévésorozatok)
is; ezekb6l egy jegyzéket dllitottak dssze. Az utols6 12 hénapra vonat-
koz6 vélaszok alapjan meghataroztak a filmkaldzok lakossagon belli
szazalékos aranyat a kaldézkodas harom formajéra (fizikai, digitalis,
masodlagos) vonatkozoan, illetve ezeken belll a legjellemzébb,
konkrét kalézkodasi fajtéakat (pl. maga méasolja/késziti, nem hivatalos
letoltés). A filmpiaci trendek megismerése céljabol rakérdeztek a

AZ MPA-LEK IPARAGI MODELLJENEK FGBB SZAMITASI LEPESEI

Nézokozonség nagysaga: hecslés a targyhonap filmkozonségének a teljes népességen beliili aranyara vonatkozoan az MPA helyi irodai, a stidiok
altal készitett fogyasztoi felmérések, a nemzeti képviseletek altal végzett véletlen mintavételek alapjan.

Filmkalozok gyakorisaga: az elmiilt 3 hénapra vonatkozdan a kalozfilmek kozonségaranyanak a meghatarozasa a filmnézo lakossagon beliil, hat
orszaghan 15 fokuszcsoportos beszélgetés alapjan, valaminttelefonos, internetes és személyes megkereséssel végzettfelmérés alkalmazasaval.
vonatkozéan fogyasztoi felmérések segitségével, tovabba az MPA alapjan végzett szezonalis kiigazitassal.

Kalozfilmek volumene: a mozifilmet nézo lakossag altal nézett, jogsértd filmpéldanyok teljes mennyiségének a meghatarozasa becsléssel.

Helyettesitési rata: a kalozfilmpéldanyokon beliil a vasarlassal megszerzett kaldzfilmpéldanyok mennyiségének a meghatarozasa (helyettesitési
rata) fogyasztéi megkérdezés segitségével.

Helyettesitési rés: a kalozfilmek és az altaluk helyettesitett legalis filmek aranya (szezonalisan kiigazitott érték).

Kalozfilmek miatt keletkez6 filmveszteség éves mennyisége: hecslés a kaldztevékenység kiovetkeztében ,kiesd” filmek éves volumenére
vonatkozéan.

Kalozfilmek kiskereskedelmi ara: masodlagos forras alapjan a kalézfilmek atlagos értékesitési aranak a meghatarozasa.
Kaloztevékenységbdl adédo fogyasztoi vasarloeré-veszteség: az MPA hevételkieséséhol kiindulva a fogyasztdi vasarléero-veszteségnek a

szamszeriisitése.

Forras: MPA-LEK (2005b) alapjan
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megel6z6 évekre is, megbecsulték a kaldzkodéas kulonbdzo fajtéi altal
érintett filmcimek atlagos és teljes szamat, amit 6sszehasonlitottak
az el6z6 évi értékekkel.

A filmkal6zkodas hatasainak szamszer(sitése soran el6szor
jegyzéket készitettek a targyévben vetitett filmcimekbdl. A vélasz-
adoknak meg kellett jelolnitk az illegalis Gton szerzett és megtekin-
tett filmcimeket, az illegalis masolat formajat, a megtekintés idejét,
annak a valészinliségét, hogy kalozfilm hianyaban megvasarolnak-e
kalkulacio nem éltazzal, az iparagi szamitasokban gyakran alkalma-
Zott, egyszer(sito feltételezéssel, hogy a kalézkodas felszamoldsa
teljes egészében az eredeti termék iranti fogyasztoi keresletet néveli.
Az eredeti termékek iranti tényleges keresletnévekedeés kiszami-
tasahoz a felmérés soran azt kérdezték a filmkaldz fogyasztoktol,
hogy illegélis verzié hianyaban egyaltalan megnézték volna-e a
mozi-, illetve tévéfilmet, tovabba milyen csatorna igénybevételével
tekintették volna meg a filmet.

A kutatas keretében — atlagarakkal kalkulalva — becslés készilt a teljes
brit filmpiacot sujté veszteségek 6sszegérél (mozitizemek, mozgokép-
kiskereskedelem, mozgoképkolcsonzés, filmletdltés bontésban),
valaminta kal6zfilmekbol és az otthoni DVD-masolatokbdl szarmazé
haszon nagysagarol. A felmérés adatot szolgaltatott a filmkaldzok
korcsoport, foldrajzi régi6 szerinti dsszetételérdl, a leggyakoribb
eladési és vételi helyekrol, a kalozfilmek fogyasztéinak viselkedésérdl,
motivacioirdl, valamint a filmek vételararol.

Az évente lebonyolitott felmérések eredményeként tehat viszonylag
konzisztens informéciok allnak rendelkezésre a brit filmpiacra
vonatkozoan; ezeket a fogyasztoi motivumokra vonatkozo kozvéle-
mény-kutatas egészitette ki.

Az IPSOS-felmérés modszertani szempontbol hasznosithato tapasz-
talata a hazai iparagi szervezetek szamara a kilénbdz6 becslési
modszerek (a fogyasztoi felmérésnek és a modellszamitasnak)
kombinalt alkalmazasa. Ez a modellszamitéas az elébbi példaknal
jobban kozelit a realitashoz, amennyiben a piaci szerepl6k vesz-
teségeinek kiszamitasakor figyelembe veszi a varhat6 fogyasztoi
magatartast is.

3.2.AZ IPARAGI MODELLSZAMITASOK ELONYEI, KORLATAI

A szakirodalom szamos kilonbozé aggalyt vet fel a nemzetkozi és
nemzeti iparagi szovetségek, egyéb szervezetek modellszamitéasaival
kapcsolatban. Bosworth felhivja a figyelmet arra, hogy az iparagi
becslések nagyon sok esetben a kormanyzati kérokben kifejtett
lobbitevékenység megalapozasahoz szolgaltatnak informaciokat, ezért
a becslések erésen felfelé torzitanak (,felllbecslés”). A szerzé példa-
ként emliti a zeneipar (IFPI, RIAA), a gyogyszeripar (EFPIA), valamint a
szoftveripar (BSA) tulzé becsléseit [Bosworth (2006), 14. 0.].

A felllbecsilt adatok tovabbi okaként nevezi meg az irodalom az un.
helyettesitési ratara vonatkozo, gyakran alkalmazott, egyszer(sité
feltételezést (pl. BSA, MPA-LEK), amely szerint a hamisitas és a
kaldzkodas felszamolasaval az originalis termékek iranti fizetéképes
kereslet egy az egyben legélis keresletté konvertalédik. A gyartoknal
jelentkezd kereskedelmi veszteségekre vonatkozd pénzligyi becs-
lések mar ezen egyszer(sit6 feltételezés miatt is tulbecstlik a vallalati
szint( kar nagysagat. A fogyasztéi magatartast jobban modellezd,
a ténylegeshez jobban kozelit6, keresletndvekedéssel szamold
modellek (pl. IPSOS) méar megbizhatébb becslést adnak az originélis
termékek gyartoinak veszteségeirdl.

Az iparagi modellszamitasok hidanyossaga, hogy a becslési
modszerek nem minden esetben eléggé transzparensek, azaz a
hamisitas aranyaira vonatkoz6 kalkulaciok egymast koveto l1épései,
vagy a szamitasok soran hasznalt adatforrasok nincsenek precizen
korulirva és publikalva, igy éppen a legfontosabb részletek maradnak
adott esetben homalyban [KOPINT (2009), 24. o.].

Az Olsen-féle OECD-munkaanyag szerint a gazdasagi modellszami-
tasok j6l hasznalhatd eszkozt képeznek bizonyos specifikus termék-
csoportok vagy nagyobb aggregatumok esetében a hamisitas és a
kaldzkodas becslésére. A legnagyobb kihivast és egyuttal korlatot is
a modellekben hasznalt adatok kivélasztasa, az egyszerisit6 felté-
telezések lefektetése, valamint maga a szamitasi algoritmus jelentik
[OECD (2005), 23-24. 0.].

A német gazdasagi minisztérium szamara készitett tanulmany
igéretesnek min6siti azokat az iparagi modellszamitasokat, amelyek
a hivatalos statisztika altal megbizhatéan mérhet6, un. komple-
menter javak valtozasa flggvényeként szamitjak ki a kaldzaruk
feltételezett értékét (pl. BSA). A kereskedelmi veszteség becslésére

A FILMKALOZKODAS OKOZTA VESZTESEGEK AZ EGYESULT KIRALYSAGBAN AZ IPSOS BECSLESE SZERINT

Fizikai Digitélis

kalozkodas okozta kaldzkodas okozta

veszteség (millié GBP) veszteség (millié GBP)

Masodlagos
kaldzkodas okozta
veszteség (millié GBP) (millio GBP) 2006

Becsiilt
veszteség
(millié GBP) 2007

Becsiilt
veszteség

Mozi 36 7 45 102 88
DVD-értékesités 48 77 133 300 258
Kolcsonzés 14 2 42 28 58
Pay per view 15 1,5 5 11 8
Hivatalos letdltés n.a. 53 n.a. 15 53
Live streaming 5 11 6 2 22
Teljes veszteség 2007 103 152 231 459 486

Forras: IP Crime Report (2008—2009), 60. o.
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A HAMISITAS ALTAL ELOIDEZETT EVES JOVEDELEM- ES PROFITVESZTESEG BECSULT NAGYSAGA

fgazat Jovedelem Teljes jovedelemveszteség Teljes profitveszteség
szazalékahan 1998. évi szinten 1998. évi szinten
(%) (millio eurd) (millio eurd)

Ruhézati és cipdipar 3,2 7,581 1,266

Parftimipar 71,2 3,017 555

Jaték- és sportszergyartas 115 3,731 627

Gyodgyszeripar 58 1,554 292

Forrés: CEBR (2000b), 12. .

készitett kalkulacios szamitasok kdzil viszont azokat kevésbé tartja
megbizhatonak, amelyek becsilt volumenadatokbdl indulnak ki
[Bundesministerium flir Wirtschaft und Technologie (2009), 62. o.].

Az USA Allami Szamvevdszéke &ltal kozzétett tanulméany szerint az
iparagi szovetségek nem mindig fedik fel a tulajdonukban levé adatok
forrasat és szamitasi modszereiket, ezaltal megnehezitik az altaluk
végzett becslések verifikalasat [US Government Accountability Office
(2010), 16.0.1.

3.3. MAKROGAZDASAGI MODELLEK

A hamisités és a kaléztevékenység méreteire vonatkoz6 globalis
mutatdészamok altaldban valamilyen makrogazdasagi modellsza-
mitason (macro-economic modelling) alapulnak, igy példaul az a
szaksajtoban idézett becslés is, amely szerintaz Eurépai Unid évente
17 ezer munkahelyet veszitett el a hamisitas kovetkeztében [CEBR
(2000a), CEBR (2000b)].

CEBR

A CEBR gazdasagkutat6 intézet altal 2000-ben készitett elemzés
makroszintl modellszamitasok alkalmazasaval szamszer(sitette a
hamisitas gazdasagi hatasat az Eurépai Unié négy kulcsagazatara —
ruhazati és cipbipar, gyégyszeripar, jaték- és sportfelszerelés-gyartas,
parflmipar—ésaz EU teljes belsé piacara vonatkozéan [CEBR (2000b)].

A modell abbdl a feltételezésbél indult ki, hogy a hamisitas jove-
delem- és profitkiesést (revenue and profit loss) okoz a vizsgalt
kulcsagazatok originélis termékgyartéi szamara, valamint negativ
hatéast fejt ki az originalis termékek kifejlesztésében és eléallita-
saban érdekelt nemzetgazdasagok gazdasagi teljesitményére
(GDP) és foglalkoztatottsagara (munkahelyek szama). A hamisitéas
az olcsébb beszerzési ar révén ugyan kedvez¢ alternativanak
tlinhet a fogyaszté szamara, viszont a biztonsagi, egészséglgyi
stb. kockazat miatt veszélyt is hordoz.

Az unids piacra vonatkozo szamitasok sorana kereslet és kinélat egyen-
sulyanak modellezésekor?” a kordbban, a brit gazdasag vizsgalatahoz
kidolgozott 6konometriai modellt hasznaltak fel, ami azt jelentette,
hogy az EU-ra vonatkozé becslések az Egyesult Kiralysagra vonatkozd
atlagértékeken alapultak. Az egyensulyi modell hiteles adatokkal vald

27. A kereslet és kinélat egyensulyi diagramja jéI mutatja, hogy az olcsébb aron
értékesitett hamisitvany novekvo kinalata milyen hatassal van az originalis termék
kinélatara.
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feltoltéséhez — a kinalat volumene és az arak vonatkozasaban —
a négy kulcsagazat 1995-1998. kozotti idésorait hasznaltak fel.

A hamisités kovetkeztében el6allé keresletvaltozasra (demand
shift) vonatkoz6 adatokat a brit hamisitas elleni csoport (Anti-
Counterfeiting Group, ACG) és a tobbi orszag ipari méarkaszovet-
ségei (Association des Industries de Marque, AIM) &ltal szervezett
felmérések szolgaltattak, amelyek megbecsilték a hamisitas
iparagi aranyait. Az els6 lépésben a modell kdzvetlen becslést
adott arra vonatkoz6an, hogy mennyivel lenne magasabb az
iparagak altal realizalhaté jovedelem abban az esetben, ha az
un. helyettesitési rata egy lenne, azaz az illegélis termékek iranti
fogyasztoi kereslet teljes egészében atterelheté lenne a legalis
piacra a hamisitas felszamolasaval. Egy kovetkez6 1épésben
az iparagi szintl jovedelemkiesésre vonatkoz6 becsléseket
véleménykutatassal pontositottak (az Egyesdilt Kiralysagban,
Olaszorszagban), elkertilve ezzel a kereskedelmi veszteség tulzo
becslésének kockazatat.

A profitveszteség szamszer(sitésekor abbdl az alapfeltevésbol
indultak ki, hogy a hamisitas csokkenti a legélis termékek gyar-
toinak profitjat. Az EU egészére vonatkozo iparagi veszteségek
becslése soran — a szlkséges EU-adatok hianyaban — a brit
gazdasag jovedelmezdségi mutatoit hasznaltak fel. A brit adatok
felhasznalasat a vizsgalt iparagak koltségstrukturajanak hasonlo-
saga miatt tartotték megengedhett eszkdznek. A becslés végll a
jovedelemveszteséget profitveszteséggé | forditotta le”.

A hamisitasnak az EU gazdasagéanak egészére gyakorolt hatasait
a CEBR éltal korabban kidolgozott makrogazdasagi modelP® segit-
ségével szamszerdisitették. A gazdasag teljesitményére (GDP) és
a foglalkoztatasra gyakorolt negativ hatasok szambavétele soran
kllon szamitas készult a kulcsiparagakra, tovabba négy nagyobb
régiora®® vonatkozdan.

28. A CEBR altal 15 tagéllam gazdaséagi mutatéi alapjan — az EU
kozlekedéspolitikdjanak megalapozaséhoz — kidolgozott EUROMOD? jelentette a
makrogazdasagi elemzés kiindul6 pontjat [CEBR (2000b)].

29. 1. régid: Németorszag, Ausztria; 2. régio: Franciaorszag, Benelux allamok;
3. régid: Gorogorszag, Olaszorszag, Portugdlia, Spanyolorszag; 4. régié: Dania,
Finnorszag, lrorszag, Svédorszag, Egyesiilt Kiralysag.
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A HAMISITAS HATASA A BRUTTO
HOZZAADOTT ERTEKRE ES A FOGLALKOZTATASRA
AZ EURGPAI UNIGBAN

A CEBR-modell médszertani szempontbdl hasznosithaté tapaszta-
lata egyrészt a kilonbozé mérési modszerek (becslési technikak)
kombindcidja, azaz a hianyzé inputadatoknak fogyasztoi és termeldi
felmérésekkel torténd potlasa, illetve a rendelkezésre allo, de nem
eléggé megbizhat6 becslések korrekcioja a kiegészit6 informaciokat

szolgaltatd felmérések alapjan. Az EU-modell az egyik tagorszéagra figazat Foglalkoztatas (fd) GDP (millié eurd,__
(az Egyesult Kiralysagra) kidolgozott 6konometriai modellt, valamint 1995. éviaron)
gazdasagi paramétereket érvényesnek tekintette az EU egészére, ami
a 27 tagorszagra bovilt EU-ban mar kevésbé lenne elfogadhaté és 1. régio 3850 2483
alkalmazhato feltételezés. 2. 1égio 3940 1973
3. régio 3950 1589
4. régio 5380 1997
A CEBR2000. évi makrogazdasagi modellje alapjan az ezredfor- EU dsszesen 17120 8042
dulé idészakahan az eurdpai unids piacon tobb mint 17 ezerre
volt becsiilhetd a hamisitas és kalozkodas altal eldidézett Ruhézati és cipdipar 7280 3462
munkahelyveszteség, ami — 1995. évi arakon - tobb mint 8 Parflimipar 3520 1637
milliard euréval csokkentette az osszesitett GDP-t. Jaték- és sportszergyartas 4370 2001
Gydgyszeripar 1960 937
EU dsszesen 17130 8037

OECD Forr4s: CEBR (2000b), 14. .

Az OECD 2005-ben inditott egy 35 orszagra kiterjedd, nagyszabasu,
nemzetkdzi vizsgalatot a hamisitas és a kaloztevékenység gazdasagi
hatasairdl. A kutatas fontos céljai k6zott szerepelt a lehetséges
mérési modszerek és technikék vizsgélata, valamint Uj, nagyobb
megbizhatdsagot biztositd becslési eljaras kidolgozasa [OECD (2008),
95-115.0.].

Az OECD é&ltal alkalmazott, kereskedelmi megkozelitést (trade
approach) becslési eljaras két alapvet6 adatforrasra tdmaszkodott:
egyrészt a nemzetkozi kereskedelemstatisztikai adatokat (UN
Commodity Trade Statistics Database, UN-COMTRADE), azon belll
is elsésorban az importadatokat hasznalta fel; masrészt a vamhato-
sagok arulefoglalasi adatai jelentették a kozvetett elemzés értékes
informacios forrasait. A kutatas abbdl az alapfeltevésbél indult ki,
hogy az arulefoglalasi statisztika a jogsértd termékek vilagkereskedel-
mének relativ intenzitasi mutatéja, tovabba a kilonbdzé kereskedelmi
partnerektdl szarmazo jogsértd termékek volumenének a jelzészama.
A World Customs Organization (WCO) az OECD-vizsgalat keretében
kulon adatkéréssel fordult a nemzeti vamhatésagok felé.=°

Az OECD becslési modellje lehetévé teszi a legfrissebb nemzetkozi
kereskedelmi és lefoglalasi statisztikak felhasznalasaval a hamisitas
és a kaloztevékenység volumenére vonatkozd becslések allandé
frissitését, amely 2007. évre vonatkozik [OECD (2009)].

BASCAP [2009]

A BASCAP (Business Action to Stop Counterfeiting and Piracy)
2008-ban adott megbizast a brit Frontier Economics Ltd cégnek a
hamisitas és a kaldztevékenység nemzetgazdasagi hatasainak a vizs-
gdlatéara [BASCAP(2009a)]. A modellszamitasra épulé tanulmany két
orszagra, az Egyesult Kirdlysagra és Mexikéra®! vonatkozdan becstlte
fel a kormanyzat és a fogyasztok kozvetlen veszteségeit, illetve négy

30. Azegyes vamhat6sagok altal szolgéltatott adatok aggregaltsdga nem volt mindig
azonos.

31. Az Egyesult Kiralysag és Mexiké a G20 orszagcsoport két, kiilonboz6 gazdasagi
fejlettséglitagja. A brit gazdasag elsésorban a hamis és a kal6ztermékek befogadéja, mig
Mexikd nemcsak a hamis aruk ,importére”, hanem elédllitdja és ,exportére” is. Azok az
orszagok, amelyekben a hamisitas ardnya magas, kevésbé vonzdak a kozvetlen kulfoldi
tékebefektetok szamara, mivel nem elégséges a szellemi tulajdon korményzati védelme.

AZ OECD BECSLESI ELJARASANAK HAROM LEPESE

Elsd Iépés: a hamisitas és a kaloztevékenység altal érintett, dn.
érzékeny javak (sensitive goods) kidrének azonositasa. Ennek
soran a vamhatésagoktdl kapott adatokra tamaszkodva hata-
roztak meg az iin. érzékeny javak koréttermékcsoportok szerint.
Szamszeriisitették ezeknek a termékcsoportoknak a vamhato-
sagilefoglalasokon beliili, valamint a vilaigkereskedelmen beliili
részaranyat a kiilkereskedelmi statisztika HS-kodrendszere
szerinti kétszamjegyes mélységii bontashan. 1999-2005 kozott
a vamhatosagi adatok alapjan a kiilkereskedelmi statisztika
96 HS-kodja koziil 64 HS-kod tartozott (67%) az (n. érzékeny
termékek kozé.

Masodik Iépés: a hamisitott és a kaloztermékek szarmazasi
orszaganak azonositasa. Ebben az eljarasi Iépésben a vamha-
tosagi felméréshdl kiindulva azonositottak az an. érzékeny
javak jogseértd korének eldallitasanak helyét, valamint az in.
tranzitorszagokat. Kiszamitottak a szarmazasi orszagoknak
és a tranzitorszagoknak az arulefoglalasokon beliili korrigalt
aranyat (a korrekciot az ezekbdl az orszagokhél szarmazé
importhan elfoglalt sillyozasnak megfeleléen végezték el). Ezzel
az eljarassal 20 orszagot azonositottak (szinte kivétel nélkiil
azsiai allamot); innen szarmazott a hamisitott és kaloztermékek
80%-a, illetve az ezekhdl az orszagokhol szarmazo arukra jutott
avamlefoglalasok 58%-a.

3. Iépés: az in. hamisitasi hajlandésag (,propensity”) becslése,
tehat hogy egy adott orszaghan mekkora a kiilonbozo termék-
fajtak hamisitasi hajlandosaga, azaz milyen gyakran hamisitjak
avizsgaltterméket. A hamisitasi hajlanddsagot egyrésztatermé-
kekre, masrészt az egyes nemzetgazdasagokra vonatkozéan is
meghataroztak. Végezetiil a hamisitasi hajland6ésag mutatojara
is figyelemmel és a nemzetkozi kereskedelmi statisztikakra
alapozva becslést készitettek a hamisitott és kaloztermékek
volumenére [OECD (2008), 98-111. 0.].
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iparagra —a luxuscikkgyéartasra, a gyégyszeriparra, az élelmiszer- és
italgyartasra, valamint a szoftveriparra — kiterjed6en szamszer(sitette
a hatasokat. A kutatok az eredmények extrapolaciojaval adtak becs-
|ést az un. G20-orszagok potencialis veszteségeire.

A gazdasagi modell inputadatait publikus statisztikai adatok, iparagi
adatok, valamint felmérési eredmények képezték. A hivatalos
nemzetgazdasagi statisztikak mellett az OECD adataira, valamint az
Uzleti szektor (iparagi kibocséatasra és kibocsatasi aranyokra, profi-
tabilitasra, foglalkoztatasra, adézasra, joléti kiadasokra vonatkozo)
adataira tdmaszkodtak a szamitas soran. A modell segitségével
meghataroztak a brit és a mexikéi kormanyzatnak okozott kéarok
nagysagat, figyelembe véve, hogy a hamisitas csdkkentette az allami
addbevételeket, mikdzben az egészségligyi és egyéb kockazatok
miatt névekedtek a joléti kiadasok. A kutatok becslést készitettek
tovabbéa a hamisitas miatt megsz(iné munkahelyekre vonatkozéan
is, s6t szamszer(sitették a blincselekmények emelkedése kdvetkez-
tében megnotvekedett igazsaglgyi koltségeket is. Mexikod esetében
becslést készitettek a kozvetlen kulfoldi tokebefektetések (FDI)
csOkkenése kovetkeztében elszenvedett adobevétel-kiesésre is. A
kutatés ajanlasként fogalmazta meg a hamisitasra vonatkoz¢ statisz-
tikai adatgy(jtés min6ségének és mennyiségének a javitasat. Felhivta
a figyelmet arra, hogy a hagyomanyos fogyasztéi felmérések mellett
szUkség van a hamisitas egészségligyi és biztonsagi kockazatara

(balesetekre) vonatkoz6 hivatalos adatgyjtésekre is, valamint a szel-
lemitulajdon-jogok megsértése és a kdzvetlen kulfoldi befektetések
kodzotti szoros kapcsolat kimutatasara.

A BASCAP megbizéséara végzett modellszamités a tobbi elemzéshez
viszonyitva arnyaltabb becslést készitett a hamisitas hatasairdl
azaltal, hogy Ujabb szempontokat (pl. FDI, biztonsagi kockéazat) is
szamitasba vett.

TERA-ICC/BASCAP

A TERA Consultans tanacsadé cég altal a BASCAP megrendelésére
készitett tanulmany az Eurdpai Unio kreativ 4gazataira vonatkozéan
szamszer(sitette a hamisitas és a kaldzkodas, kilonos tekintettel
a digitélis kalézkodas gazdasagi hatéasait [TERA Consultants —
International Chamber of Commerce/BASCAP (2010)]. A vizsgalat a
hamisitas és a kal6zkodas éaltal leginkabb érintett kreativ agazatokra
(zene, film, szoftver) és az Eurdpai Uni6 6sszesitett GDP-jének kozel
75%-at jelentd ot tagorszagra (Egyesult Kiralysag, Franciaorszag,
Németorszag, Olaszorszag, Spanyolorszag) terjedt ki.

A kutatas el6szor meghatarozta és szamszerdsitette —a KEA, valamint
a Szellemi Tulajdon Vilagszervezete (WIPO) altal kidolgozott nemzet-
kdzi médszertan alapjan — a kreativ agazatok (szerz6i jogi agazatok)

A HAMISITOTT ES KALOZTERMEKEK VILAGKERESKEDELMI FORGALMANAK ALAKULASA

AZ OECD BECSLESE SZERINT, 2000-2007

USD 300 bn -

USD 250 bn

USD 200 bn -

USD 150 bn

USD 100 bn +

USD 50 bn

USD 0 bn

2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007

2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007
Ahamisitott és kaléztermékek kereskedelmi
forgalmanak valtozasa (abszollt értékben) 56,5 53,9 59,1 70,5 86,0 100,0 1176 1285
A hamisitott és kaloztermékek kereskedelmi
forgalmanak valtozasa (a teljes forgalom szazalékaban) 91,9 91,2 95,1 96,7 974 100,0 101,0 98,9

Megjegyzés: 2005=100
Forras: OECD (2009), 1., 3., 0.
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A HAMISITAS GAZDASAGI HATASAI A G20 ORSZAGOKBAN A BASCAP BECSLESE SZERINT

A BASCAP meghizasara készitett szamitas szerint a hamisitas és B ahamisitasnak betudhaté halalozas gazdasagi kdltségeinek
a kaldézkodas évente tobb mint 100 milliard euro tobbletkoltséget osszege 14,5 milliard euro,
jelent a G20 orszagok kormanyzata és fogyasztdi szamara. W apotlolagos egészségiigyi kiadasok dsszege 100 millio eurd,
M a hamisitas hatasaként jelentkezo FDI-kiesés addvonzata 5
Ebbdl milliard euré.
B az allami adébevételek kiesése és a megndvekedett joléti
kiadasok kidvetkeztében eloallo veszteség dsszege megkozelitoleg A G20 orszagokban a hamisitas és kalozkodas negativ foglal-
62 milliard euro, koztatasi hatasaként kozel 2,5 millio munkahely elvesztését
W a biiniildozési koltségek ndvekedése 20 milliard eurd, okozza.
[BASCAP (2009a), 5. 0.]

brutté hozzaadott értékét (GDP) és foglalkoztatottainak létszamat> A HAMISITAS ES A KALOZTEVEKENYSEG OKOZTA
Ezutan kerdlt sor a hamisitas és a kaloztevékenység gazdasagi hata- KERESKEDELMI ES FUGLALKUZTATASl VESZTESEG

sainak a szambavételére. A becslés keretében egyrészt a kiskereske- L
delmiveszteséget (retail losses), masrészt a létszamveszteséget (job AZ EU KREATIV AGAZATAIBAN 2008-BAN

losses) szamszer(sitették 2008. évre vonatkozdan. Végll pedig két

lehetséges forgatokonyv figyelembevételével elérejelzést készitettek Kereskedelmi Munkahely-
a2008-2015. kozotti idészakra vonatkozoan a varhato kereskedelmi veszteség veszteség
és létszamveszteségre. Az elsé forgatokdnyv azzal az eléfeltétele- (milliard euro) (fo)
zéssel szamolt, hogy a digitalis kalézkodas a fajlmegosztassal azonos
mértékben fog bévilni; éves ndvekedése Eurépaban 18%. A masodik UK 14 39000
forgatékonyv azzal szamolt, hogy a digitalis kaldzkodas a fogyasztok FR 1,7 31400
IP-forgalmaval aranyosan fog bévilni; ennek el6rejelzés szerinti DE 12 34000
novekedése 24%. Mindkét forgatokdnyv a hamisitassal kapcsolatos T 14 22400
kormanyzati politika véltozatlansagat feltételezi. SP 1,7 13200
EU27 dsszesen 99 186 400

A tanulmanyban alkalmazott modellszamitas, valamint a kreativ

agazatok (szerzdi jogi agazatok) gazdasagi hozzajarulasara vonatkozd

eddigi vizsgalatok eredményei hasznos kiindulépontot jelenthetnek Forrés: TERA-ICC/BASCAP (2010), 8. o.
a hamisités és a kalézkodas fébb makrogazdaséagi hatésainak a

hivatkozott irodalom szerinti szambavételéhez.

32. A Magyar Szabadalmi Hivatal 2005-ben és 2010-ben publikalta a WIPO
nemzetkozileg elismert modszertana alapjan Magyarorszagra vonatkozéan készitett
széamitasat és elemzését [Penyigey Krisztina—Munkacsi Péter (2005), Penyigey Krisztina
(2010)].

A KALOZKODAS VARHATO GAZDASAGI HATASA EUROPABAN 2008 ES 2015 KOZOTT

2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015
,Fajlmegosztas” forgatokonyv
Kereskedelmi veszteség (milliard €) 10 12 15 19 22 26 30 32
Kumulativ munkahelyveszteség 186 600 227500 ___ 276900 351500 422 400 491800 555700 611300
,Fogyasztéi IP-forgalom” forgatokdnyv
Kereskedelmi veszteség (milliard €) 10 13 17 24 32 40 48 56
Kumulativ munkahelyveszteség 186 600 253800 __ 345000 490200 655100 834800___ 1027000 __ 1216800

Forras: TERA (2010), 9. 0.
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THE ALLEN CONSULTING GROUP

A The Allen Consulting Group tanacsadé cég makrogazdasagi
modellszamitas segitségével mérte fel 2003-ban a hamisités és a
kaldztevékenység hatasait Ausztraliaban [ The Allen Consulting Group
(2003)]. A vizsgélat a hamisitas altal legjobban érintett termékcso-
portokra fokuszalt, amelyek a kdvetkezbk voltak: jatékok, Uzleti
szoftverek, szamitégépes és videojatékok. Az ausztral gazdasagra
kidolgozott modell inputadatforrésait az ausztrél statisztikai hivatal
makrogazdasagi értékadatai, az iparagi szovetségeknek (pl. BSA
of Australia, Australian Toy Association, Interactive Entertainment
Association of Australia) a vizsgéalt termékcsoportokra vonatkozo,
(legdlis) értékesitési adatai, valamint a jogsért6 termékek értékesi-
tésére, piaci részaranyara vonatkozd becslései képezték. A hatas-
méréshez szikséges szamitasokhoz bizalmas, a vallalati forgalomra,
valamint profitra vonatkozé cégadatokat is felhasznaltak. Az iparagi
szakmai szervezetektdl szarmazo, a hamisitas aranyaira vonatkozé
adatokat egy 1400 héztartasra kiterjedd kérdéives felméréssel
kontrollaltdk, majd e felmérési eredmények alapjan pontositottak a
makrogazdasagi modell inputadatait.

Az iparégakra gyakorolt gazdasagi tobbletkoltségek, majd a makro-
gazdasagi veszteségek szamszer(sitésekor egyrészt abbol az alapfel-
tételezésb6l indultak ki, hogy a hamisitas és a kalézkodas ellen hozott

kormanyzati intézkedések eredményeként az elkdvetkezd ot évben a

hamisitas volumene egyharmadara (33%-kal) fog cs6kkenniaz ausztral

piacon. Masrészt az elemzok azt feltételezték, hogy a kereslet adott

szintjén a hamisitott és a kaléztermékek alacsonyabb piaci részaranya

mellett a fogyasziok vasaridsai eltolodnak (expediture shift) az origindlis

termékek javara, de nem ,terel6dnek at” teljes egészében. (A kutatas

tehat — a tobbi gazdasagi modellszamitastol eltéréen — nem fogadta

el azt, hogy a helyettesitési rata egyenl6 eggyel.)

A CEBR el6z6ekben bemutatott modellje is szamolt a fogyasztéi
keresletben bekdvetkezd eltolédassal, de az Allen Consultingmodellje
azt is valdszin(siti, hogy a keresletndvekedés altal — elsésorban a
kalfoldi gyartok bevételeinek ndvekedése kdvetkeztében —a vallalati
jovedelempoziciokban eléidézett pozitiv valtozas noveli a kormanyzati
bevételeket is, valamint az eredeti termékek gyartdinak kedvezdbb
profitkilatasai, a tékemegtérilés javulasa pedig 6sztonzi a beruhazasi

A HAMISITAS ES A KALOZTEVEKENYSEG
HATASA AZ AUSZTRAL GAZDASAGRA

Anégyiparagrafokuszalo modellszamitas szerintavizsgalat éve-
ben az ausztral iizletiszoftver-ipar, szamitogép- és videojaték-
gyartas, valamintjatékipar dsszesen 677 millié USD kereskedelmi
veszteséget volt kénytelen elkdnyvelni a hamisitas kovetkez-
tében. A profitveszteség dsszegét 200 millié USD-ra becsiilték.

Makrogazdasagi szinten a GDP realértéke évente 41,1 millié
USD-vel lenne magasabh, ha sikerrel jarna a hamisitas és a kal6z-
tevékenység felszamolasa; ennek dsszege ot évre vonatkozdéan
és jelenértéken szamolva 466,3 millio USD-t képvisel. Az allami
adobevételek realértéke 34,4 millio USD-vel lenne magasabh
évente a hamisitas és kaldztevékenység felszamolasa esetén;
ennek jelenértéke 487,2 millié USD.

Forras: The Allen Consulting Group (2003), V. o.
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kedvet, ezéltal ndveli a foglalkoztatast is. A jogérvényesités javulasa
tehat egyszerre tobbféle pozitiv gazdasagi hatast is general, amit az
ausztral modell figyelembe is vett [CEBR (2000a), CEBR (2000b),
The Allen Consulting Group (2003)].

Az ausztral modell az iparagi veszteségekbdl kiindulva vezette le
a gazdasag egészére vonatkozé hatasokat. A konkrét szamitas az
ausztral gazdasag vizsgalatara egy korabban kidolgozott (MMRF-
Green elnevezésii) dinamikus, multiszektoréalis modellen alapult. A
szimulacios modell valtozoi a kévetkezdk voltak: munkaerépiac; allami
kiadasok—adok—koltségvetési egyenleg; fogyasztas—beruhazas—
téketulajdon—joléti rendszer; tokemegtérilés; termelési technolégiak;
foglalkoztatés.

A vizsgalat azt szamszer(sitette, hogy a harom ipari dgazatban
mekkora volt az értékesitési veszteség, illetve a profitveszteség;
a hamisitas mekkora tobbletkoltségeket okozott a kormanyzat és
a fogyasztok szamara; a hamisitas volumenének az elkovetkezd
ot évben bekovetkez6 egyharmados csdkkenése; tovabba milyen
makrogazdaséagi hasznot hoz, azaz mennyivel lesz nagyobb a bruttd
hozzaadott érték (GDP), ennek mennyi a jelenértéke; mennyivel lesz
magasabb a kormanyzat adobevételeinek az 6sszege; hany tébblet-
munkahelyet general.

Az ausztral makrogazdasagi és iparagi adatokra épulé modellsza-
mitds modszertani szempontbdl figyelemre mélté eleme, hogy az
alacsony megbizhatésagu inputadatokat kilonb6z6 mérési technikak
kombinaciojaval ellenérizték és pontositottak. A modell finomitotta
tovabba az illegélis és a legalis termékek iranti fizetoképes keresletre,
valamint a tovagyir(iz6 gazdasagi hatasokra is vonatkozo feltételezé-
seket és szamitasokat, ezéltal a korabbiakhoz képest meghbizhatobb
becsléseket eredményezett.

KPMG

A KPMG nemzetkozi tanacsadoé cég 2008-ban hozta nyilvanossagra
az EgyesUlt Arab Emiratusokra (UAE) vonatkoz6 makrogazdasagi
modellszamitasat, amely a hamis és kal6zaruk kereskedelmének
nemzetgazdasagi és iparagi hatasait szamszerUsitette. A tanulmany
az orszagban tevékenyked®, multinacionalis vallalatokat tomoritd
Brand Owner’s Protection Group (BPG)?® kezdeményezésére készUlt,
azzal a céllal, hogy hozzajaruljon a hamisftott termékek illegalis
kereskedelmének visszaszoritaséhoz, ugyanis a hamisitvanyok a
szakmai szovetség tagvallalatainak a bevételeit negativan befolya-
solték [KPMG (2008)].

A legértékesebb védjegyek jogosultjainak részvételével miikodd BPG
tagdsszetételének megfeleléen a tanulmany a kévetkezé termék-
csoportok®* hatasvizsgdlatara terjedt ki: 1., Fast Moving Consumer
Goods” (ez a csoport a kdvetkez6 termékeket foglalja magéban: ciga-
retta, gyorséttermi és csomagolt éleimiszerek, italok, tejtermékek); 2.
autéalkatrészek; 3. kozmetikai cikkek; 4. gyégyszerek.

33. Az orszégban mUkodo6 Brand Owner’s Protection Group (BPG) tagjai kozé a
kovetkezd multinaciondlis cégek tartoznak: Beiersdorf, British American Tobacco,
Daimler Chrysler, Estee Lauder, General Motors, Glaxo Smithkline, Johnson & Johnson,
KAO Brands Company, Kraft Foods, Nestle, Philip Morris, Phillips, Proctor and Gamble,
Unilever

34. Megjegyzend6, hogy a modellvizsgalatba vont termékkor visszatikrozi a
finanszirozdi korhoz tartozé cégek dgazati hovatartozasat (pl. gyorséttermi termékek,
tejtermékek), noha kiterjed olyan, a hamisitas altal leginkabb érintett ipardgakra, mintaz
autdalkatrészek, gyogyszerek, kozmetikumok.



Il. MERESI MODSZEREK
A NEMZETKOZI GYAKORLATBAN

A HAMISITAS MEGFEKEZESENEK HATASAI AZ
EGYESULT ARAB EMIRATUSOK PELDAJAN

A KPMG modellszamitasa szerint az orszaghan a hamisitas és
kaldoztevékenység megfékezése évente 6%-o0s novekedeést
generalnaa GDP-ben (olajipar nélkiil), tovabba 6%-kal ndvekedne
a kiskereskedelmi értékesités, 4%-kal lenne nagyobb a haztar-
tasok végso fogyasztasa, 4%-kal tobhb adobevétel aramlana a
koltségvetéshe, valamint 2%-kal ndvekedne a foglalkoztatottak
létszama. A hamisitott és kaléztermékek kereskedelmének
felszamolasa a GDP értékét 1393 millio USD-vel, az addhevéte-
leket 89,5 millio USD-vel ndvelhetné.

Forrs: KPMG (2008), 10-12. o.

A hatastanulmanyhoz kilonb6z6 masodlagos adatgy(ijtéseket hasz-
naltak fel. A modellszamitast megkonnyitette az a gazdasagszerkezeti
sajatossag, hogy a hamisitott termékek szinte teljes egészében az
orszagon kivilrél szarmazd import Gtjan kertiinek a belfoldi piacra,
tehat az Egyesult Arab Emiratusokban nem éllitanak elé hamisitva-
nyokat. Mivel az Egyesilt Arab Emirdtusokban értékesitett (kéolajon
kivili) termékek nagy része importaru, ezért kozvetlen korrelacios
kapcsolat van a hamisitasi tevékenység és a vambevételek alakulasa
kozott; a hamisaru-behozatal tehat a vambevételekre gyakorolt
negativ hatason keresztll okoz komoly veszteséget az allamnak is.

A hamisitas aranyaira vonatkozdé iparagi szint( adatok hianyaban a
BPG tagvallalatai adtak becslést arra vonatkozoan, hogy az iparagi
piacon mekkora a hamisitott aruk aranya. A gyarté cégek becsult
aranyszamai (%) képezték az elemzés inputadatait, amelyeket alapul
véve készitettek becslést a hamisitott termékek értékadataira (USD,
helyi valuta) is. A modell tehat a mérési modszerek kombinacidjara
nyujt Ujabb példat.

A tobbi iparagi modellben gyakran alkalmazott egyszerdisité feltéte-
lezéssel éltek, hogy a fogyaszték hamis aruk hianyaban az eredeti
terméket fogjak megvasarolni, tehat a helyettesitési rata egyenld
eggyel. A hamisitas okozta bevételkiesést tehat a hamis aruk becsult
piaci értéke alapjan szamszerUsitették.

A makrogazdasagi modell abbdl a feltételezésbdl indult ki, hogy a
hamisitott termékek kereskedelme csékkenti az originalis termékek
gyartéinak bevételeit, visszafogja a beruhazasi és innovacios tevékeny-
séget, csOkkenti a gazdasag névekedését, tovabba negativ hatassal
van a foglalkoztatasra és a GDP-re is. A nemzetgazdasagi hatasok
szamszer(isitésére szolgalé modell nyolc véaltozoét tartalmazott: 1.
a GDP értéke konstans aron a kdolajiparon kivili gazdasagban;
2. kiskereskedelmi forgalom; 3. a haztartasok végs6 fogyasztasi
kiadasai; 4. kormanyzati adobevételek; 5. a kormanyzat bérekre és
keresetekre forditott kiadasai; 6. foglalkoztatottsag; 7. a behozatal
értéke; 8. harom specidlis valtoz6 a gazdasag készletallomanyanak
a megragadasara. A modellszamitashoz az 1996-2005 kozotti tiz
évre vonatkoz6 adatokat hasznalték fel.

A modell segitségével az 1996-2005 kozétti idészakban évekre és
iparagakra bontva, tovabba a nemzetgazdasag egészére vonatkozdan
szamszerUsitették a hamisitott aruk behozatala éltal eléidézetta GDP-
csokkenést (millio USD), a kiskereskedelmi forgalom csokkenését

(milli6 USD), a haztartasok végs6 fogyasztasra forditott kiadasainak
csokkenését (millio USD), az adodbevétel-kiesést (millié USD), vala-
mint a munkahelyveszteséget (ezer f6).

A modellszamitas szerint a hamisitott aruk eliminalasa a piacrol
minden Iényeges paraméter tekintetében kedvezd iranyu valtozast
idézne el6 a nemzetgazdasagban; a paraméterek javulasanak
mértékét évente szamszer(sitették. A fogyasztokra gyakorolt hatasok
(biztonsagi kockazat, egészségligyi kockazat, gyengébb minéség)
szamszer(isitése modellszamitassal nem volt véghez vihet6.

3.4.AMAKROGAZDASAGI MODELLEK ELONYEI, KORLATAI

A hamisitas és a kaldztevékenység nemzetgazdasagi szinten jelent-
kezd hatasainak a kvantifikalasara gyakran alkalmaznak gazdasagi
modelleket. A mérés megbizhatdsdga nagymértékben fiigg a modell-
szamitasok altal felhasznélt inputadatok minéségétdl, az egyszerdsité
feltételezésektdl, valamint magatél a szamitasi algoritmustol. Mindezen
tényez6k alapvetden befolyasoljak a modellszamitasok mérési ered-
ményeinek megbizhatdsagat. Az ismeretlen véltozok meghataroza-
séara alkalmazott kozelit6 eljarasok (pl. termel6i felmérések, szakértoi
becslések, iparagi szamitasok) is altaldban erés kritika targyat képezik.
Minél komplexebb a hamisitas hatasa, annal 6sszetettebbek az oksagi
osszefuggések is [OECD (2008), 178.0.].

Amakrogazdasagi modellszamitasok egyik legkritikusabb paraméterét
a hamisitas volumenére (aranyaira) vonatkozo inputadatok képezik.
Az inputadatok megbizhatdsaga ugyanis alapvetéen befolyasolja az
egész modell végs6 eredményeinek a megbizhatdsagat is.

A modellszamitasok soran alkalmazott egyszerdsité feltételezések
képezik a modelleknek atovabbi kritikus elemeit, mertezek is ltalaban
alapvet6 hatassal vannak a becslési eredmények megbizhatosagara.
A hamisitas gazdasagi hatasainak mérése soran sok kdzgazdasagi
modell azzal az egyszer(sit6 feltételezéssel él, hogy a fogyasztok —
hamisitott termékek hianyaban — ugyanolyan volumenben fognak
eredeti terméket vasarolni, tehat a helyettesitési rata egyenl® eggyel.
Ezzel az egyszer(sitd feltételezéssel szamolva a becstlt jovedelem-
és profitkiesés 6sszege nagyobb értéket vesz fel a gyartok tényleges
veszteségénél. Lehetéség van viszont az egyszer(sitt feltételezések
finomitasara is, altaluk csokkentheték az egyszer(sit6 feltételezések
okozta torzitasok (pl. az IPSOS, Allen Consulting modelljeiben).
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