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A kutatas moddszere, mintaja

A kvantitativ, onkitoltés mddszerrel késziilt kutatds minta nagysaga 176 f6 volt. Az adatfelvétel a

Budapesti Nemzetkozi Konyvfesztival ideje alatt, 2014. aprilis 24-t6l 27-ig tartott.

Az aldbbi tdblazatban a kit6lt6k nem, kor és végzettség szerinti megoszldsa taldlhaté. Lathatd, hogy a

kérdGivet nagyobb aranyban toltotték ki a nék (71%) és a fels6foku végzettségliek (68%). A

korcsoport szerinti eloszlas tekintetében kiegyensulyozottabb ardnyokat regisztraltunk.

A MEGKERDEZETTEK MEGOSZLASA
(ESETSZAMOK ES %-0S MEGOSZLAS)

| N %
Férfi 47 27
Neme NS 125 71
Valaszhiany 4 2
18 év alatti 16 9
18-30 éves 49 28
Eletkora 31-44 éves 52 30
45-60 éves 35 20
61 év feletti 20 11
Valaszhiany 4 2
Alapfoku 10 6
Végzettsége Kozépfoku 39 22
Fels&foku 120 68
Valaszhiany 7 4
Osszesen 176 100

A viélaszadok nagyobb része (59%-a) latogatdként, érdeklGdéként érkezett a kdnyvfesztivalra, mig a
szakmai érdekl6d6k ardanya 39% volt.
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Milyen céllal érkezett a konyvfesztivalra?
(szazalékos megoszlas, N=176)

Latogatdként,
érdeklédsként
érkezett
59%

Szakmai

érintettség

/_miattjétt
39%
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Osszegzés

— A kutatasban résztvevék, vagyis a kérdGivet kitélt6k majd egyharmada rendelkezik valamilyen
olyan eszkozzel, amellyel tud elektronikus kényvet olvasni. Ugyancsak magas szamban jelezték
a valaszaddk, hogy mar olvastak (valaha) elektronikus kényvet, aranyuk majdnem eléri az
50%-ot és tovabbi 9 szazaléknyian azt jelezték, hogy rendszeresen olvasnak e-kényvet.

— A valaszaddk 44%-a egyaltalan nem olvas e-konyvet (flggetlendl attél, hogy van-e olvasé
eszkoze vagy sem), 28%-anak ugyan nincs olvasd eszkdze, de olvas e-kdnyvet, és tovabbi 28%-
anak van olvaso eszkoze is és olvas is elektronikus konyvet.

— Ha egy konyv nyomtatott és elektronikus formaban is elérhetd, a vdlaszaddk 13%-a valasztja az
e-konyvet elsésorban, 84%-uk marad a hagyomanyos, nyomtatott formanal. Az olvasé eszkdz
megléte nagy befolyasold erGvel bir a valasztasra: azon valaszaddk koziil, akiknek van e-konyv
olvasé eszkoziik, tobb mint egyharmadnyian vélasztanak ez e-kdonyvet a hagyomdnyossal
szemben.

— A nyomtatott kdnyvet inkdbb a kdnnyebb beszerezhetsége teszi vonzovd, mig az e-kdnyvet a
kedvez6bb ar miatt valasztanak tobben.

— Az e-kdnyvet olvasok tobb mint fele hozzajut ahhoz a kényvhoz, amit olvasni szeretne — csak
valamivel kevesebb mint egyharmadnyian jelezték azt, hogy nem jutnak hozzd, mert sok konyv
csak nyomtatott formdban jelenik meg.

— A valaszadodk fele toltott mar le az internetrél konyvet — legnagyobb aranyban azok, akiknek
van olvasd eszkozik. Azok korében, akik mar toltottek le valaha az internetrél e-kdnyvet,
viszonylag sokan, 42%-nyian nyilatkoztak ugy, hogy volt példa arra, hogy illegalis forrasbol
toltottek le.

— Azillegdlis tartalmak magas ardnyu hasznalatat jelzi az is, hogy a letdlt6knek minddssze 30%-a
nyilatkozott Ugy, hogy egy e-kdnyv beszerzésekor figyel arra, hogy csak legalis weboldalrdl
szerezzen be kdnyvet. A valaszaddk 43%-a ugyan figyel arra, hogy legalis legyen a letoltés, de
igénybe vesz illegdlis forrast, ha a kdnyvhoz csak azon keresztiil juthat hozza. A kérdGivet
kitolt6k majd egynegyede szamara egyaltalan nem fontos, hogy legalis vagy illegalis a weboldal
ahonnan a konyveit letolti.
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Kutatasi eredmények

Elektronikus konyvek elterjedtsége

A kérddivet kitdlték majd egyharmada (31%-a) rendelkezik valamilyen olyan eszkdzzel, amellyel tud
elektronikus kényvet olvasni.

Ugyancsak magas szamban jelezték a vdlaszaddk, hogy mar olvastak (valaha) elektronikus kényvet,
aranyuk majdnem eléri az 50%-ot (48%). Tovabbi 9 szazaléknyian azt jelezték, hogy rendszeresen
olvasnak e-kényvet. Osszesen tehat a vélaszaddk 56%-a (99 f6) olvasott e-kényvet (rendszeresen
vagy alkalomszer(en).

Van-e e-konyv olvasé eszkoze?
(szazalékos megoszlds, N=176)

igen
31%
nem
69%
TARKI

Azok korében, akik rendelkeznek valamilyen e-konyv olvasé eszkozzel (55 f6) tobb mint egynegyednyi
(27%) azok aranya, akik rendszeresen olvasnak e-kdnyvet és tovdbbi 63%-uk olvasott mar (ezen)
elektronikus tartalmat. Az e-kdnyv olvaséval rendelkez6knek minddssze 9%-a jelezte, hogy nem
olvasott még e-kdnyvet. Ez az arany az olvaso eszkozzel nem rendelkez6k korében (121 f6) 60% és
csupan 40%-nyian jelezték korlikben, hogy olvastak mar valaha elektronikus konyvet. Olyan
valaszado, aki rendszeresen olvasna ily mddon, az eszk6zzel nem rendelkez6k kdrében nem volt.
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Olvasott-e mar elektronikus konyvet?
(szazalékos megoszlas aszerint, hogy a kérdezett
rendelkezik-e e-kdnyv olvaséval, N=176)
100% —
9%
igen,
80% rendszeresen
° olvas
60%
Migen
40%
20%
Hnem
0% ; .
igen nem Osszesen
Van-e e-kényv olvaséja? TARKI

Az eszkozzel vald rendelkezés és az e-kdnyv olvasdsra vonatkozd kérdésekbdl létrehoztunk egy,
az e-kdnyv haszndlatot bemutaté szegmentald valtozét, mely a kdvetkez6képpen csoportositja a
valaszadokat:

- Egyaltaldan nem olvas e-kdnyvet (fliggetlenil attél, hogy van-e olvasoé eszkdze vagy sem),
- Nincs olvasé eszkoze, de olvas e-konyvet,
- Van olvasé eszkoze és olvas is elektronikus konyvet.

Az egyes kategoridk szamitott aranyat a kdvetkez6 dbra mutatja. A tovabbiakban hattérvaltozoként
kezeljuk a kialakitott csoportositast, és minden lehetséges esetben vizsgaljuk, van-e szignifikans
Osszefliggés.
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Nincs olvasé
eszkoze, de
olvas e-
konyvet
28%

TARKI

E-kdnyv hasznalat
(szazalékos megoszlds, N=176)

— eszkoze és

Elektronikus konyvekhez valoé hozzaférés

Ha egy kdonyv nyomtatott és elektronikus formaban is elérhet6, a valaszaddk 13%-a valasztja az
e-konyvet elsGsorban, 84%-uk marad a hagyomanyos, nyomtatott formanal. Az e-kényv hasznalati

szegmentacids bontasban egyértelmden latszik, hogy az olvasé eszkdz megléte mekkora befolyasold

erével bir a vdlasztasra: azon vdlaszaddk koziil, akiknek van e-kdnyv olvasd eszkoziik, tobb mint

egyharmadnyian valasztanak ez e-kdnyvet a hagyomanyossal szemben. Igaz azonban, hogy a

hagyomdanyos formatumot valasztok 60%-a még mindig magas ardanyl — ez az e-konyvek
egyértelmilen kisebb foku kedveltségét mutatja. Azok koérében, akik nem rendelkeznek e-kényv

olvasdval, a hagyomdnyos format valaszték ardnya 94%.
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100%

80%

60%

40%

20%

0%

Ha egy konyv nyomtatott és e-kényv formaban is elérhetd,
melyiket valasztja inkdbb? (szdzalékos megoszlas az e-kdnyv
hasznalati szegmentacid alapjan, N=176)

Egydltaldn nem Nincs olvaso Van olvasé
olvase-kényvet eszkoze,de eszkdze ésolvas
olvas e-kényvet ise-kdnyvet

E-konyv hasznalati szegmentacié

13% e-kényvet

M nyomtatott
kényvet

M valaszhiany
Osszesen

TARKI

A kérdGivet kitolték kiilonbozé szempontok koziil valaszthattak ki, hogy melyik kényv formara, az

elektronikusra vagy a nyomtatottra illenek-e jobban a megadott jellemz&k.

A konnyebb beszerezhetSség tekintetében a valaszaddk nagyobb ardnyban voksoltak a hagyomanyos

konyvekre (64%), mig a kedvezébb ar kérdésében az e-kdnyvet valasztottak tobben (56%).

A valaszaddk egyéb szempontokat is felsorolhattak, miért valasztjak ez egyik, illetve a masik formajat

az olvasasnak, ezen valaszokat részletesen az abra utani felsorolasok tartalmazzak (az emlitések

szamaval egyitt).
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Az alabbi szempontok alapjan melyik formatumot valasztana?
(szazalékos emlitési gyakorisag, N=176)
Egyszer(libb beszerezni 64%
Kedvez6bb az dra
Egyéb
55
0% 20% 40% 60% 80%
TARKI E-kényv B Nyomtatott kényv M Valaszhidny
Az e-kdnyvet vélasztok egyéb valaszai a kovetkez6k voltak:
e Hordozhatdsag, konnyebben hordozhatd 4 emlités
e Kényelmes hasznalat 3 emlités
o Praktikusabb tomegkozlekedésen, utazas kbzben olvasni 3 emlités
e Szélesebb vdlaszték, tobb konyvet is vihetek magammal 2 emlités
e 50 konyv, fél kg-s formaban 1 emlités
e AKindle-t konnyebb kézben tartani 1 emlités
e Az e-kdnyv jobb a szememnek 1 emlités
e Hangfelvétel is van rajta 1 emlités
e Helyhiany 1 emlités
e Konnyebben elfér a taskamban 1 emlités
A nyomtatott konyvet valasztok egyéb valaszai a kovetkez6k voltak:
e Nincs konkrét valasz 20 emlités
e Jobb kézbe fogni, kézbe lehet fogni 5 emlités
o Azillata 5 emlités
o Képek, illusztracidk miatt 4 emlités
e Jobban szeretem, szimpatikusabb 3 emlités
e Jo6 dolog nyomtatott kbnyvet olvasni 2 emlités
e Jobb érzés olvasni, lapozgatni 2 emlités
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e Kényelmesebb olvasni 2 emlités
e Konnyebben olvashaté 2 emlités

Az egy-egy emlitéssel szerepl6 egyéb valaszok a kovetkez6k voltak:

e A konyv jobb a vardzsa miatt

e Aram nélkiil hasznalhaté

o Az érzés!

e Emberkozeli

e Hagyomany

e Huzamos olvasas

e Jé megfogni, forgatni a lapokat, mds élményt ad
o Kevésbé szemronté

e Mert kényv hangulata van

e Minden mds

e Nem meriille

e Nem szeretem a képernyd jellegl olvasast
e QOlvasasi élményt ez ad

e Régi kiadds nem kaphaté

e Szebb

e Szeretem agyba vinni

e Tartdssaga

Az e-konyvet (valaha vagy rendszeresen) olvasék (99f6) tobb mint fele (55%-a) hozzajut ahhoz a
koényvhoz, amit olvasni szeretne. Valamivel kevesebb, mint egyharmadnyian (31%) azt jelezték, hogy
nem jutnak hozzda, mert sok kényv csak nyomtatott formdaban jelenik meg. Kompatibilitasi problémak,
letoltési nehézségek, valamint kiilfoldi oldalak fizetési nehézségei kevésbé jelentik gatjat annak, hogy
az olvasok hozzajussanak a kivant tartalomhoz. A részletes megoszlasokat az aldbbi dbra tartalmazza.
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igen
nem, mert sok konyv csak nyomtatott

fomdban jelenik meg

nem, mert az e-kényv olvasém nem olvassa a
beszerezhets formatumot

nem, mert a letoltésnél nehezen latom 4t,
hogy legdlis-e az oldal, ahonnét letolteném

nem, mert nem akarok kulféldi oldalrdl
vasarolni

egyéb valasz

valaszhiany

TARKI

Hozzajut-e ahhoz az e-kényvhoz, amit olvasni szeretne? (szazalékos
emlitési gyakorisag azok korében, akik olvastak mar e-kdnyvet, N=99)
55%
0% 20% 40% 60%

A valaszaddk itt is megjeldlhettek egyéb valaszt, amennyiben a felsorolasbdl nem taldltak magukra

ill6t. Ezek a valaszok részletesen az aldbbiak voltak:

e Nincs eszk6zom, amivel olvasni tudnam
e Nemis keresem

¢ Inkdbb a nyomtatott konyveket keresem
e Valtozé

e Az e-kdnyvnek nincs meg a magidja

e (Csak a MEK-r6l olvasok

e |gen, illegalisan

e Nem akarok e-kdnyvet olvasni

e Nem beszélek jél idegen nyelven, hogy olvassak az adott nyelven

e Nem tudok megbaratkozni az e-kényvvel

e Nem volt olyan fontos, hogy megvegyem, klasszikusok ingyen

letoltheték

Elektronikus konyvek letoltése

7 emlités
3 emlités
2 emlités
2 emlités
1 emlités
1 emlités
1 emlités
1 emlités
1 emlités
1 emlités

1 emlités

A valaszadok fele (51%) toltott mar le az internetrél konyvet. Természetesen legnagyobb aranyban

azok, akiknek van olvasé eszkoziik (82%), de azok is magas aranyban emlitették, akiknek ugyan nincs

olvasé eszkoziik, de szoktak olvasni elektronikus konyveket (69%).
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TOLTOTT-E LE MAR INTERNETROL KONYVET?
(%-0S MEGOSZLAS AZ E-KONYV HASZNALAT SZERINT, N=176)

NEM VALASZHIANY
% %
Egyaltalan nem olvas e-kényvet 19 78 3
Nincs olvasé eszkoze, de olvas e-kdnyvet 69 29 2
Van olvasé eszkdze és olvas is e-kdnyvet 82 18 0
Osszesen 51 47 2

Azok korében, akik mar toltottek le valaha az internetrél e-kényvet (90 f6), viszonylag sokan, 42%-
nyian nyilatkoztak ugy, hogy volt példa arra, hogy illegélis forrasbdl téltottek le. Minddssze 28%-nyian
allitottdk biztosan, hogy nem hasznaltak illegdlis forrast, és majd ugyanennyien voltak (29%), akik
nem tudtadk megitélni a forras milyenségét.

Volt mar példa arra, hogy illegdlis
Toltstt-e mar le az internetréi forrasbdl toltott le? (szazalékos

kényvet? (szazalékos megoszlas, n'leg”oszlas azok"koreben, akik
N=176) toltottek le e-kdnyvet, N=90)

100%

42% igen

 nem

M nem tudja
megitélni

. - M valaszhiany
valaszhiany

2%

Az illegalis tartalmak magas aranyd haszndlatat jelzi az is, hogy a letdlt6knek minddssze 30%-a
nyilatkozott ugy, hogy egy e-kdnyv beszerzésekor figyel arra, hogy csak legdlis weboldalrél szerezzen
be kdnyvet. A valaszaddk 43%-a ugyan figyel arra, hogy legadlis legyen a letoltés, de igénybe vesz
illegalis forrast, ha a konyvhoz csak azon keresztil juthat hozza. A kérdéivet kitdlté majd egynegyede
(23%-a) szamara egyaltalan nem fontos, hogy legalis vagy illegdlis a weboldal ahonnan a kdnyveit
letolti. A kérdésben az e-kdnyv haszndlati szegmentdciét tekintve nem taldlhaté szignifikans
Osszefliggés.
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E-konyv beszerzésekor figyel arra, hogy legalis legyen a
letolés? (szazalékos megoszlas azok korében, akik toltottek le
e-konyvet, N=90)

Figyelek, csak legalis weboldalrdl
szerzek be e-kdnyvet

Figyelek, de igénybe veszem az illegalis
forrast, ha az e-kényvhoz csak igy
juthatok hozza

43%

Nem figyelek, szamomra nem fontos,
hogy illegdlis vagy nem illegdlis a
weboldal

Valaszhiany

- 0% 20% 40% 60%
TARKI
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