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1. Bevezeto

A Hamisitas Elleni Nemzeti Testllet megalakulasakor harom fontos feladatot tlizott
ki: a hamisitasra vonatkozé statisztikai adatok rendszerbe foglalasa, a szellemi
tulajdon védelmével és a jogérvényesitéssel kapcsolatos tudatossagnovelés,
szemléletformalas, illetve a jogérvényesitéssel 6sszefliggd jogszabalyi kdrnyezet, a
jogalkalmazas kérdéseinek, valamint a jogosultakat segit6 intézkedéseknek és
eszk6zOknek az attekintése.

A tudatossagnovelés és a jogszabalyalkotas eredményességehez elengedhetetlen,
hogy a HENT ismerje az emberek véleményét a hamisitas jelenségérdl. Ennek
megfeleléen a HENT egy orszagos 1000 f6&s reprezentativ felmérés keretében négy
kérdéskort érintd kutatas adatfelvételével bizta meg a TARKI-t.

A vizsgalt kérdéskorok:

1. Milyen hamis terméket vasarolnak a magyar fogyaszték?

2. Mit gondolnak az emberek a hamis termékekrol?

3. Mit gondolnak az emberek a hamisitas tarsadalmi hatasairél?

4. Mit gondolnak az emberek a hamisitas biintethetéségérol?

2. Milyen hamis terméket vasarolnak a magyar fogyasztok?
Hamis ruhat vesziink legk6nnyebben

A magyarok a ruhazati termékek esetében torédnek legkevésbé azzal, hogy az adott
darab eredeti vagy hamisitvany. 10 vasarlébdl 3 barmikor vasarolna hamis ruhazati
terméket, mig 38 szazalékuk elgondolkodna az ajanlaton. Az illatszerek és a
CD/DVD vésarlaskor a megkérdezettek 15 szazaléka bdlint ra barmikor egy
hamisitott termék megvasarlasara, mig minden negyedik valaszadé megfontolna egy
ilyen lehet6séget.

Ovatosabbak a fogyasztok a szamitdgépes programokkal. Nem eredeti programot 12
szazalékuk vasarolna gondolkodas nélkul, mig 21 szazalékuk elgondolkozna, ha
ilyen helyzetbe kerilne.

A lakossag az egészséglikre potencialisan veszélyes termékek esetében a
legovatosabb. Bizonytalan eredetl élelmiszert csak 2 szazalékuk, mig bizonytalan
eredetll gyogyszert csak 1 szazalékuk vasarolna barmikor. Valamivel magasabb
azok aranya, akik fontoléra vennének egy ilyen ajanlatot: 10 szazalékuk bizonytalan
eredetl élelmiszerre, 6 szazalékuk bizonytalan eredetli gyégyszerre mondana talan
igent.




Véasarolna-e, hasznalna-e hamis vagy bizonytalan forrasbél szarmazo6 terméket, ha
lényegesen olcsobb, mint az eredeti?

Termék Igen, Nem tudja
barmikor

Ruhazati 29 38 32 1

termék

lllatszer 15 25 59 1

CD/DVD 15 25 59 1

lllegalisan 12 21 64

masolt

szamitégépes

program

Elelmiszer 2 10 87 0

Gyogyszer 1 6 92 0

Hamis ruhazati termék: a budapestiek és a fiatalok a legnyitottabbak

A budapestiek (37 szazalék) és a szakmunkas végzettséggel rendelkezdk (34
szazalék) kozott felllreprezentaltak azok, akik hajlandék hamis ruhazati terméket
vasarolni. A hamis ruhazati termékekre legkevésbé vev6k a megyeszekhelyen élék
(23 szazalék), illetve a diplomasok (15 szazalék).

Az eredmények azt is megmutatjak: minél fiatalabb valaki, annal inkabb hajlandé
hamis ruhazati terméket vasarolni.

Barmikor vasasolna hamis ruhazati terméket
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Hamis illatszerek: a diplomasok a legelutasitobbak

A budapestiek (18 szazalék) és a kdzségben élék (20 szazalék) élék a leginkabb
nyitottak a hamis illatszer vasarlasara, mig a leginkabb elutasitok a
megyeszékhelyen él6k (12 szazalék), a vidéki varosok lakoi (11 szazalék), illetve a
diplomasok (9 szazalék).

A hamis ruhakhoz hasonldéan a hamis illatszerek iranti érdekl6dés is forditottan
aranyos a korral.

Barmikor vasarolna hamis illatszert
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Hamis CD/DVD: minden 6t6dik fiatal megvasarolna

A kdzségben él6k (19 szazalék) és az érettségivel rendelkezbk (20 szazalék) kozott
a legmagasabb azok aranya, akik hajlandok hamis CD-t, DVD-t vasarolni. A fiatalok
ebben az esetben is nyitottabbak a hamis termékekre, amig az idések 7, addig a
fiatalok 21 szazaléka venne hamis CD-t vagy DVD-t.
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Barmikor vasarolna hamis CD-t vagy DVD-t
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lllegalisan masolt szamitogépes program: minden 6todik fiatal hasznalja

Az illegalisan masolt szamitdgépes programokat az atlagnal joval magasabb

aranyban hasznaljdk a budapestiek, az érettségivel rendelkezék, a fiatal
kozépkoruak és a fiatalok.
Hasznalna illegalisan masolt szamitégépes programot
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Bizonytalan forrasboél szarmazé élelmiszerek: mindenki gyanakvo

A bizonytalan eredetl élelmiszerekkel kapcsolatban mindenki hasonléan gyanakvo.
Csupan a maximum 8 altalanossal rendelkez6k lognak ki a sorbdl, hiszen kozoéttik
az atlagosnal kétszer annyian vannak (4 szazalék), akik azt allitjak: barmikor
hajlanddk lennének bizonytalan eredet( élelmiszert vasarolni.

Bizonytalan forrasbol szarmazé gyégyszerek:

A bizonytalan eredetl gydgyszervasarlasra valé hajlandésag erésen iskolai
végzettség figgd. Minél alacsonyabb valakinek az iskolai végzettsége annal inkabb
hajlandé a kockazatos beszerzésre, bar a kockaztatok aranya a maximum 8
altalanossal rendelkez0k korében is csak 3 szazalék.

2. Mit gondolnak az emberek a hamis termékekrél?

Csak az emberek fele szerint egyértelmiien jobb minéségii az eredeti, mint a
hamis termék

Korulbelul minden hatodik valaszadd gondolja ugy, hogy a hamisitott termék van
olyan j6 min6ségl, mint az eredeti. A valaszadok fele szerint a hamis termék
gyengébb minbségl, mig 10 emberbdl 3 szerint nem lehet egyeértelmlien allast
foglalni a kérdésben.

A hamis termék van olyan jo minéségi, mint az eredeti
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Minél alacsonyabb valakinek az iskolai végzettsége annal inkabb ugy gondolja, hogy
a hamisitvany minéségben versenyre kel az eredetivel.

A hamis termék van olyan j6 mindségii, mint az eredeti
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A kor is meghatarozo, a fiatalok és fiatal kozépkoruak korében szignifikansan
magasabb azok aranya, akik szerint a minéségben nincs igazan kulénbség az
eredeti és hamisitott termék kozott.

A hamis termék van olyan jé miné6ségl, mint az eredeti
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A nagyvarosokban (Budapesten és a megyeszékhelyen él6k) nagyobb aranyban
gondoljak azt, hogy a hamisitvany minéségben nem marad el az eredetitdl, mint a
vidéki varosokban és a kdzségekben.

A hamis termék van olyan jé minéségii, mint az eredeti
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Az emberek dontoé tobbsége szerint hosszu tavon jobban megéri az eredeti
termék mellett dénteni

Csupan a valaszaddk 7 szazaléka szerint allja a versenyt hosszu tavon a
hamisitvany az eredetivel szemben, mig 71 szazalék ugy gondolja: hosszu tavon
jobban megéri eredeti terméket valasztani.

Hosszu tavon jobban megéri az eredeti terméket valasztani
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Az iskolai végzettség erésen befolyasolja, hogy a valaszadé elfogadja-e az eredeti
termék hosszu tavu elényeit. Otszor annyi alapfoku végzettségii, mint diplomas nem
ert egyet azzal az allitassal, hogy hosszu tavon az eredeti termék jobban megéri,
mint a hamisitvany.

Nem ért egyet azzal, hogy hosszu tavon jobban megéri eredeti
terméket vasarolni, mint hamisitvanyt
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Az emberek donté tébbsége szerint olcsobb arakkal visszaszorithatok
lennének a hamisitvanyok

10 emberbdl 8 ugy gondolja: ha olcsébbak lennének az eredeti termékek, kevesebb
hamisitvany fogyna. Csupan minden huszadik valaszado véli ugy, hogy az eredeti
termékek ara nem befolyasolja a hamisitott termékek forgalmat.

Ha olcsébbak lennének az eredeti termékek, kevesebb
hamisitvany fogyna
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A leginkabb ar-érzékenynek a kozségben élok, akiknek 86 szazaléka szerint az
eredeti termékek ara meghataroz6 a hamis termékek iranti keresletben.

Csak minden negyedik ember ismeri fel kbnnyen a hamisitvanyokat
Tiz emberbdl négy szerint a hamis termékeket nem lehet megkulonboztetni az

eredetitél. Csak minden negyedik valaszaddé gondolja azt, hogy a kuldonbségek az
esetek tobbségében szembetlindk.

A hamisitvanyok tobbségét nem lehet megkiilonbéztetni az
eredetitdl
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Minél magasabb valakinek az iskolai végzettsége annal kevésbé gondolja azt, hogy
a hamisitvany és az eredeti kozott nehéz felfedezni a kulonbséget.

Egyet értek azzal, hogy a hamisitvanyok tobbségét nem lehet
megkiilonboztetni az eredetitsl
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A budapestiek az atlagosnal jéval alacsonyabb, mig a kdzségben élék az atlagosnal
jéval magasabb aranyban vélik ugy, hogy nehéz megkulonboztetni az eredetit a
hamisitvanytol.

Egyet értek azzal, hogy a hamisitvanyok tébbségét nem lehet
megkililonboztetni az eredetitol
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Az emberek tobbsége tobb informaciot szeretne a hamisitas veszélyeirél

Az emberek 57 szazaléka szerint a nyilvanossagban tul kevés szé esik a hamisitas
veszélyeirdl. Csak minden hetedik valaszadd szerint megfelel6 mennyiségl az az
informacio, amelyet a hamisitas veszélyeirél az allampolgarok kapnak.

Tul kevés sz6 esik a nyilvanossagban a hamisitvanyok
veszélyeirdl
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Az atlagosnal kevésbé érzik alulinformaltnak magukat a budapestiek, akiknek csak
42 szazaléka véli ugy, hogy tul kevés informacié van a nyilvanossagban a
hamisitasrol.
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3. Mit gondolnak az emberek a hamisitas tarsadalmi hatasairol?
Minden negyedik ember gondolja csak azt, hogy a hamisitassal 6k is rosszul
jarnak

A megkérdezettek 42 szazaléka szerint a hamisitvanyokkal a lakossag jol jar, csak a
gyartok veszitenek. Ezzel szemben minden negyedik ember szerint a gyartok mellett
a lakossag szamara sem elényds a hamisitas jelensége.

A hamisitvanyokkal a lakossag jol jar, csak a gyarték
veszitenek
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A fiatal kozépkoruak és a fiatalok kdrében szignifikdnsan magasabb azok aranya,
akik szerint a hamisitvanyok csak a gyartoknak okoznak karokat.

Egyet értek azzal, hogy a hamisitvanyokkal a lakossag jol jar,
csak a gyarték veszitenek
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Minél magasabb valakinek az iskolai végzettsége valakinek, annal kevésbé gondolja,
hogy a hamisitas csak a gyartok problémaja.

Egyet értek azzal, hogy a hamisitvanyokkal a lakossag jol jar, csak a
gyartok veszitenek
60
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A budapestiek az atlagosnal kevésbé, mig a kodzségekben él6k az atlagosnal
nagyobb aranyban gondoljak, hogy csak a gyartdk jarnak rosszul a hamisitassal.

Egyet értek azzal, hogy a hamisitvanyokkal a lakossag jol jar, csak a
gyartok veszitenek
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Az emberek kétharmada tudja: a hamisitok a kéltségvetést is megkarositjak

Erdekes eredmény, hogy mikdzben sokan kizarélag a gyarték problémajanak tartjak
a hamisitast, addig az emberek kozel kétharmada tisztdban van azzal, hogy a
hamisitas miatt a koltségvetés komoly bevételektdl esik el. Feltinéen magas (7
szazalék) azok aranya, akik nem tudtak véleményt nyilvanitani a kérdésben.

A hamisitdsnak a koltségvetésre gyakorolt hatasarol alkotott véleményre nem
gyakorol szignifikans hatast a valaszadok kora, iskolai végzettsége vagy lakhelye.

A hamisitas miatt a koltségvetés komoly bevételektsl esik el
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Az emberek fele szerint a hamisitas a munkahelyeket is veszélyezteti

A valaszadok fele gondolja azt, hogy a hamisitas miatt munkahelyek sziinnek meg,
mig csupan 16 szazalékuk véli azt, hogy a hamisitasnak nincs hatasa a munkaeré-
piacra. Feltinéen magas (8 szazalék) azok aranya, akik nem tudtak véleményt
nyilvanitani a kérdésben.

A hamisitas miatt munkahelyek sziinnek meg
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Harombdl ketten tudjak: a hamisitvanyok a fogyasztok egészségét is
veszélyeztethetik

A valaszadok kétharmada szerint a hamisitott termékek akar a fogyasztok
egeszségét is veszélyeztethetik. Ezzel szemben minddssze az emberek 7 szazaléka

szerint nem fenyegeti veszély a hamis termékek fogyasztéinak egészségét.
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A hamisitott termékek veszélyesek lehetnek az egészségre
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A hamis termékek lehetséges egészségkarositd hatasat az atlagosnal nagyobb

aranyban észlelik az id6sek (76 szazalék) és a diplomasok (75 szazalék).
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4. Mit gondolnak az emberek a hamisitas bilintethetéségérol?
Az emberek kétharmada biincselekménynek tartja a hamisitvanyok terjesztését
Az emberek kozel kétharmada ugy gondolja: aki hamisitvany arul, blncselekményt

kovet el. Csupan minden tizedik valaszaddé véli ugy, hogy a hamisitvanyok
terjesztinek nem kell felelniuk tettukért a torvény elétt.

Aki hamisitvany arul, bliincselekményt kovet el
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A hamisitast szigoruan megitéléknek az atlagosnal jéval alacsonyabb az aranya a
budapestiek kozott (56 szazalék).

Amig a kozépfoku végzettségliek az atlagnak megfeleléen vélekednek a
hamisitvanyok terjesztéinek megitélésrél, addig a maximum 8 altalanossal
rendelkezdk az atlagnal kevésbé, mig a diplomasok az atlagnal nagyobb aranyban
gondoljak azt, hogy blincselekményt kdvetnek a hamisitvanyok terjesztéi.

Aki hamisitvany arul, blincselekményt kévet el
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Az idések korében a tobbi korcsoporthoz képest joval tobben vannak azok, akik
blncselekménynek tarjak a hamist termékek arusitasat. A 60 felettiek haromnegyede
gondolja igy a tobbi korcsoport kétharmados aranyahoz képest.

10 emberbél 7 szigorubban biintetné a hamisitokat és a hamisitvanyok
terjesztoit

Szigorubb buntetést szeretne az emberek donté tobbsége a hamisitdknak és a
hamisitvanyok terjesztéinek.

Szigorubban kell biintetni a hamisitokat és a hamisitvanyok
terjesztoit
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A szigorubb biuntetést a megyeszékhelyen él6k (78 szazalék) partoljak az atlagon
felul, mig a budapestiek az atlagnal kevésbé (59 szazalék).

Sokan gondoljak ugy, hogy a hamisitvanyokbol a szervezett biin6zés profital

A valaszadok kozel kétharmada szerint a hamisitvanyok megvasarlasaval a

szervezett bindzésnek a bevételeit noveljuk. Feltin6en magas (6 szazalék) azok
aranya, akik nem tudtak véleményt nyilvanitani a kérdésben.
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A hamisitvanyok megvasarlasa a szervezett biin6zés bevételeit
noveli
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Az dllitassal az atlagnal kevésbé értenek egyet a maximum 8 altalanossal
rendelkez6k (52 szazalék).

A szigorubb ellenbrzés partjan allnak az emberek
A megkérdezettek 72 szazaléka szerint a hamisitvanyok kiszlrése érdekében

gyakoribb és hatékonyabb ellen6rzésre van szukség. Mindossze a megkérdezettek 6
szazaléka nem igényelne gyakoribb és hatékonyabb fellépést.

A hamisitvanyok kisziirése érdekében gyakoribb és
hatékonyabb ellenérzésre van sziikség
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A gyakoribb és hatékonyabb fellépést slirgeték felllreprezentaltak a diplomasok (84
szazalék), mig alulreprezentaltak a maximum 8 altalanossal rendelkez6k (65
szazalék) kozott.
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