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Bevezetes

A hamisitas illegélis, kriminalis, tovabba latens jellegére valo6 tekin-
tettel kevés megbizhato statisztikai adattal rendelkeziink a jelenség
terjedelmére, szerkezetére, trendjeire vonatkozoan. A rendelkezésre
allo szamszer( statisztikai informaciok kisebb része hivatalos haté-
sagi forrasokbdl (pl. kriminalstatisztikai adatok, vamaru-lefoglalasi
adatok) szarmaz6 adat, jellemzéen a kozvélemény-kutato, piacku-
tatd, gazdasagkutatd intézetek készitenek felméréseket, becsléseket,
tovabba kozgazdasagi modellszamitasokat a hamisitasrol.

A hivatalos forrasboél szarmazo, jogérvényesitésre vonatkozd adatok
kore rendkivil korlatozott, és csak a ,jéghegy csucsat” engedi lattatni.
A hamisitas statisztikai szambavétele dontéen nem a hagyomanyos
adatgy(jtési modszerekkel, hanem kilénbdz6 becslési techni-
kakkal, felmérések segitségével torténik, amelyek megbizhatbsaga
viszonylag alacsony.

A mérési és meghizhatdsagi nehézségek ellenére sem mondhatunk
le a hamisitasra vonatkozd szamszer( informaciokrol, mert a gazda-
sagpolitikai dontéshozoknak, allami szerveknek sziikséglk van — a
jelenség vilagméretekben tapasztalhato gyors terjedése miatt a hami-
sitas elleni hatékony fellépés cselekvési iranyainak kijelolése érde-
kében —a hamisitas nagysagara, trendjeire, 0sszetételére, hatésaira
vonatkozo statisztikai informaciokra.

A hamisitas mérésére szolgal6 egységes és nemzetkdzileg elfogadott
maodszertan kidolgozéasa eddig még varatott magéara, mindazonaltal
az elmult években ndvekvd szamban lattak napvilagot hamisitasra
vonatkoz6 felmérések, modellszamitasok és egyéb publikaciok. A
Hamisitassal és Kal6zkodassal foglalkozé Eurdpai Megfigyel6koz-
pont (European Observatory on Counterfeiting and Piracy) 2009.
évi létrehozasa el6relépést hozhat a hamisitas mérése teriletén is,
mivel e testllet feladatai kozé tartozik a k6zds metodoldgia kidol-
gozasa a szellemi tulajdonnal kapcsolatos jogsértésekre vonatkozo
adatgylijtés és -elemzés, jelentéskészités tertletén. Nemzetkozileg

elfogadott, egységes modszertan hijan a gyakorlatban a szambavétel
a kuléonbozd mérési technikak alkalmazasaval szerzett informéaciok
bemutatasaval torténik.

ként kezeli a szellemitulajdon-jogok megsértésére vonatkozo hazai
statisztikai adatok, kutatasi informaciok rendszeres 6sszegyjtését,
tovabba a szambavétel mdédszertani tovabbfejlesztését.

Jelen kiadvany a hamisitas hazai méreteire, 6sszetételére, hatte-
rére vonatkozdan rendelkezésre all6 szamszer(i informaciokat egy
kotetben adja kozre, lehetéség szerint eurdpai unios 6sszehasonli-
tasban szemléltetve a hamisitas hazai jelenségét.

A kotet elst fejezetében eurdpai tikorben mutatjuk be a magyar
fogyasztok hamisitassal kapcsolatos beéllitottsagat, a vasarléi moti-
vaciokat. Az eurdpai unioés fogyasztéi megkérdezés kovetkeztetése-
inek kiegészitése és meger6sitése céljabola masodik fejezet két hazai
fogyasztoi felmérés eredményeit foglalja 6ssze, amelyek fokuszéban
a magyar lakossag vasarloi magatartasanak, tarsadalmi-gazdasagi
hatasokkal kapcsolatos tajékozottsaganak, a blintethet6ségrél vallott
véleményének vizsgalata allt. A harmadik fejezet elemzi a szellemi
tulajdonhoz fliz6d6 jogok megsértésére vonatkozé hazai bintigyi
statisztikai adatokat. A negyedik fejezet eurdpai unios dsszehasonli-
tasban mutatja be a hazai vamaru-lefoglalasok gyakorisagat, a lefog-
lalt termékek Osszetételét.
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|. A magyar fogyasztok vélemenye

a hamisitasrol

europai unios titkorben'

A magyar fogyasztok hamisitassal kapcsolatos beéllitottsaganak,
vasarléi magatartasanak nemzetkdzi dsszehasonlitasban torténé
bemutatéasara egyedulalld lehetdséget biztosita 2010 marciusaban a
bels6 piac témajaban publikalt Eurobarometerkdzvélemény-kutatas,
amely kulon fejezetet szentelt a szellemitulajdon-jogok megsértésével
(a hamisitassal)? kapcsolatos fogyasztoi kozvélemény-kutatasnak. A
felmérés keretében az Eurdpai Unié tébb mint 27 ezer dllampolga-
ranak (ezen belll 1010 magyar allampolgarnak) a megkérdezésére
kerUlt sor 2009. februar 28. és marcius 4. kozott. A vizsgalat arra
kereste a valaszt, hogy az EU polgérai mennyire ismerik a hamisi-
tasra vonatkozo unios szabalyozast, vasaroltak-e mar johiszemien
hamisitott arut, milyen kortilmények kozott tartjak elfogadhaténak a
hamisitott termékek vasarlasat, tovabba miként itélik meg a hamisitas
jelenségét és annak tarsadalmi-gazdasagi hatasait.

1. A magyar fogyasztok hamisitassal kapcsolatos bedllitottsagéarol az Eurdpai
Bizottsag megbizasabol készitett kutatés, az Eurobarometer [2010], The Internal Market:
Awareness — Perceptions — Impacts. Analytical report. Flash Eurobarometer 263 — The
Gallup Organisation. European Commission. Brussels. March 2010. 237 o. ¢cim(

tanulmany adatainak felhasznalasaval adunk nemzetkozi 6sszehasonlitasban attekintést.

2. Atovéabbiakban a hamisités (counterfeitingand piracy) kifejezést a szellemitulajdon-
jogok megsértésével szinonim fogalomként hasznéljuk.

TAJEKOZOTTSAG A HAMISITASSAL KAPCSOLATOS
K0ZOSSEGI JOGSZABALYOKROL

A megkérdezett uniés fogyaszték haromnegyede j6l tajékozott a
hamisitéssal kapcsolatos kozosségi jogszabéalyokrol. A magyar
fogyasztok tajékozottsaga az unios atlagpolgar szintiének felel meg,
mivel 74%-uk helyesen valaszolta meg a kbz0ssegi jogi szabalyozasra
vonatkozo kérdést. A tajékozottsag terén Franciaorszag (84%),
Luxemburg (83%) és Spanyolorszag (82%) fogyasztoi alinak az
élen, mig Lettorszag (55%) és Dénia (55%) fogyasztoi a leghéatul. Az
unios atlagot meghalado szint(i tajékozottsaghoz minden bizonnyal
hozzéjarul, hogy Franciaorszagban és Spanyolorszagban, valamint
az Egyesult Kirdlysagban mar hosszabb ideje miikodnek a HENT-hez
hasonlo, a hamisités elleni fellépést koordinald, tudatossagnoveld
funkciot ellato testiletek.?

3. Comité National Anti-contrefagcon, Comisién Intersectorial para Actuar contra las
Actividades Vulneradoras de Derechos de Propiedad Industrial, IP Crime Group.

A HAMISITAS ES KALOZKODAS ELLENI FELLEPESRE VONATK0Z0

KﬂZUSSEGl JUGSZABALYUK ISMERETE Forrés: Eurobarometer [2010]
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HAMIS TERMEKEK VASARLASA

Az EU-allampolgéarok atlagosan 22%-a legalabb egyszer vasarolt mar
johiszemU(en olyan terméket, amelyr6l csak késébb dertlt ki, hogy
hamisitott. Ez aztis jelenti, hogy a megkérdezettek tébb, mint harom-
negyede (76%) nem vaséarolt még egyszer sem hamis terméket. A
dan (8%) és a svéd (9%) fogyasztok korében kevéshé jellemzé a
hamisitott termékek vasarlasa, miga ,sereghajté” orszagok Romania
(48%), Litvénia (47%) és Bulgéria (47%).

A magyar fogyasztok 35%-a vasarolt mar johiszemden legalabb egy
alkalommal hamis terméket. Ez az eredmény 59%-kal mutat nagyobb
gyakorisdgot az unios atlagnal. A 2010. évi magyar kutatas és az
eurdpai felmérés esetében a kérdések megfogalmazasbeli kilénb-
ségei okozzak az eredmények eltéréseit, az eurdpai uniés kutatas
magasabb értékét: a hazai fogyasztéi felmérés szerint a megkér-
dezettek atlagosan 24%-a nyitott — a jévére vonatkozéan — a hamis
termékek megvéasarlasara; az elmult egy esztendében a valaszadok
9%-a vasarolt egyszer, 15%-a tobb alkalommal is hamis terméket.

Az Eurépai Unidban a leggyakrabban vasarolt hamis termékek a
ruhdzati cikkek és kiegésziték (38%), a zenei termékek (13%), a
fogyasztoi elektronikai cikkek (11%), a filmek (9%) és az illatszerek
(9%) voltak. A hamis terméket vasarlo francia, dan, osztrak, német,
luxemburgi és svéd fogyasztok tobb mint fele hamis ruhazati
cikket, mig a bolgar és a ciprusi fogyasztok tobb mint egynegyede
fogyasztoi elektronikai cikket vasarolt. A hamis terméket vasarlo
magyar fogyasztok egytized-egytized aranyban a ruhazati cikkeket
és a fogyasztoi elektronikai termékeket nevezték meg.

A VASAROLT HAMIS TERMEKEK FAJTAI Forras: Eurobarometer [2010]
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A hamis termékeket vasarld unids fogyaszték kérében a fiatalok, a
férfiak, a fizikai dolgozok nyitottabbak a hamis termékek vasarlasa
irant: a 15-39 év kozotti fiatalok 27%-a, a férfiak 24%-a, valamint a
fizikai munkasok 33%-a vasarolt mar hamis terméket. Az 55 évesnél
id6sebbeknek csak a 17%-a, a néknek 20%-a nyitott a hamis arukra.

SPECIALIS KORULMENYEK KOZOTT SEM
ELFOGADHATO A HAMIS TERMEK VASARLASA

Az uniés lakosok tobbsége (63-73%-a) specialis koriiményekre vald
hivatkozassal sem tekinti megengedhetének a hamis termékek vasar-
lasat. A megkérdezettek 27%-a ugyanakkor elfogadhatonak tekinti
a hamis termékek vasarlasat, ha az originalis termék nem kaphaté a
piacon; 33% igazolast lat a hamis aruk vételére abban, ha az eredeti
termék ara tul magas; 23%, ha luxusjelleg(i termékrél van sz¢, illetve
25%, ha a minéségnek nincs jelentésége. A fiatalabb korosztalyba
tartozé fogyasztok inkébb hajlandok elfogadni a hamis termékek
vasarlasat magyarazé indokokat, mint az id6sebb korosztaly tagjai.

Az atlagos uniés fogyasztéhoz hasonléan a magyar lakossag kozel
kétharmada (63%-a) nem tud azonosulni azzal a véleménnyel, amely
az originalis termék magas arara valo hivatkozassal megengedhetének
tartia a hamisitast. A magyar fogyasztoknak csupan a 33%-a szerint
akceptalhat6 a hamis termékek vasérlasa, ha az eredeti termék ara
tul magas. Az drakra valo hivatkozas tekintetében a lett (55%), az észt
(51%) és aciprusi (50%) fogyasztok a legengedékenyebbek, miga dan
(20%) és a brit (21%) fogyasztok a legkevésbé elfogaddk.
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MIKOR FOGADHATO EL A HAMIS TERMEKEK VASARLASA? Forrss: Eurobarometer [2010]
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VASAROLT MAR VALAHA |
JOHISZEMUEN HAMIS TERMEKET? Forras: Eurobarometer [2010]
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ELFOGADHATO A HAMIS TERMEK VASARLASA,
HA AZ EREDETI TERMEK ARA TOL MAGAS? Forrés: Eurobarometer [2010]
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Az EU-polgarok 28%-a, a magyar fogyasztok 32%-a szerint a hamis
termékek vasarlasa elfogadhatd abban az esetben, ha a piacon nem
vagy nehezen szerezhetd be az originalis termék. Az originalis termék
beszerzési problémaira valé hivatkozéast a legkevésbé a brit (17%)
és a dan (17%) fogyasztok fogadjak el a hamisitas magyarazataul,
mig a litvan (44%), a ciprusi (43%) és a svéd (43%) fogyasztok a
legengedékenyebbek.

Az EU fogyasztéinak 25%-a, a magyar fogyasztoknak 33%-a tartja
elfogadhaténak a hamis termékek véasarlasata mindségi szempontok
kevésbé fontos jellegére vald hivatkozassal. Ebben a kérdésben a
brit (17%), a dan (17%) és az ir (19%) fogyasztok kevésbhé, mig
az észt (47%), a ciprusi (43%) és a litvan (40%) lakosok ink&bb
bizonyulnak elfogadoknak.

ELFOGADHATO A HAMIS TERMEK VASARLASA,

Az EU polgérainak csupéan a 23%-a, a magyar lakosoknak a 26%-a
tartja elegendd érvnek a hamis termékek vasarlasahoz az dru
luxus jellegére valo hivatkozast. A valaszaddk donté tobbsége (az
EU esetében 73%, Magyarorszag esetében 69%) tehat elutasitja
ezt az érvet. Kulondsen igaz ez az 4llitds Dania (83%), az Egyesult
Kirdlysag (82%) és Finnorszag (80%) fogyasztoi esetében. A
legkevéshbé elutasitok a ciprusi (37%), a szlovak (35%) és a szlovén
(30%) vélaszadok.

Az EU-tagorszagokkal valé nemzetkdzi 6sszehasonlitas azt tikrozi,
hogy a magyar fogyasztok kb. kétharmada (61-69%) a jogkdvetd,
normakdveté magatartast részesiti elényben, méghozza olyan
maodon, hogy még kulénleges kériilményekre — arra, beszerezhe-
t6ségre, mindségi szempontokra, luxus jellegre — valo hivatkozassal

HA AZ EREDETI TERMEK MINOSEGE NEM LENYEGES? Forras: Eurobarometer [2010]
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ELFOGADHATO A HAMIS TERMEK VASARLASA,
HA AZ EREDETI TERMEK LUXUSCIKK? Forras: Eurobarometer [2010]
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sem tartja elfogadhaténak a hamisitist. A megkérdezetteknek A HAMISITAS GAZDASAGI, TARSADALMI
mindodssze 26-33%-a ért egyet a fent kifejtett specidlis HATASAlRA VONATKOZ(J VELEMENYEK

kérilményekre val6 tekintettel a hamis termékek vasarlasaval.
A magyar eredményhez hasonldéan az EU allampolgarainak is

csak a 23-33%-a tartja elfogadhatdnak a hivatkozott indokokat. Tiz uniés polgarbdl nyolc tudataban van annak, hogy a hamisitas
A 2004-ben Gjonnan csatlakozott orszagok kozill Esztorszag, gazdasagi karokat idéz el6 és munkahelyveszteséget okoz. A
Bulgaria, Lettorszag, Litvania, tovabba a régi tagorszagok kozul hamisitas negativ gazdaséagi hatasait illetéen a magyar fogyasztok
Ausztria, Gérogorszag, Svédorszag lakosai hajlanak inkabb a a legtdjékozottabbak kézé tartoznak, felllmulva az uniés atlagot.
hamis termékek vésarlasat elfogadé magatartéasra. A 78%-0s EU-dtlaghoz képest a megkérdezett magyar lakosok

nagyobb ardanyban értettek egyet (86%) a hamisitas lizlet- és munka-
helyrombolé gazdasagi hatasaval. A legkevésbé az észt (44%), a
maltai (50%) és a dan (62%) lakosok voltak tisztaban a negativ
gazdasagi hatasokkal.

A HAMISITAS LEROMBOLJA AZ UZLETI ELETET
ES A MUNKAHELYEKET Forrés: Eurobarometer [2010]
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A HAMIS TERMEKEK CSOKKENTIK A CEGEK ERDEKELTSEGET
AZ U) TERMEKEK KIFEJLESZTESEBEN ES PIACRA VITELEBEN Forrss: Eurobarometer [2010]
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A HAMIS TERMEKEK ELOALLITASA HOZZAJARUL
A GYARTO ORSZAG GAZDASAGI FEJLGDESEHEZ Forras: Eurobarometer [2010]
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Az uniés lakossag fele egyetért azzal a megéllapitassal, hogy a gazdasagdszténzé hatasara vonatkozo véleményt — talan Kina
hamisitas gatolja a termékfejlesztést és az Uj termékek piacra vitelét. kapcsan — a legnagyobb aranyban a magyar fogyasztok fogadjak
A magyar fogyasztoknak az unios atlagnal nagyobb hanyada, 60%-a el (72%). Ezzel szemben az ir (39%), a brit (44%) és a spanyol
van tisztaban a hamisitésnak a feltaldloi és az innovécios tevékeny- (55%) fogyasztok kevésbé osztjak ezt a nézetet.

ségre gyakorolt negativ hatasaval. A legnagyobb aranyban a portugal

(78%), a spanyol (67%) és a ciprusi (63%) fogyasztok ismerik a Az EU polgéarainak kozel haromnegyede (72%) tudataban van a hami-

hamisitas okozta innovaciés karokat, mig a legkevésbé tajékozottak sitas kriminalis jellegének, és egyetért azzal a nézettel, hogy a hamisitas

adan (37%), a cseh (38%) és az olasz (41%) lakosok. elémozditja a gyermekmunka és a csempészet terjedését. A magyar
fogyasztok kétharmada (67%)van tisztdban a hamisitas ezen hataséaval.

Az 6sszes megkérdezett tobb mint fele (56%) ért egyet azzal a

megallapitassal, hogy a hamisitott termékek gyartasa hozzajarul Az uniés lakossag 71%-a, ezen belll a magyar fogyasztok 73%-a

a szarmazéasi orszagok gazdaséagi fejlédéséhez. A hamisitas tisztaban van a hamis termékek egészségkarosito hatasaval.
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A MAGYAR FOGYASZTOK VELEMENYE
A HAMISITASROL EUROPAI UNIOS TUKORBEN

A HAMIS TERMEKEK KAROSITIAK
AZ EGESZSEGET Forrés: Eurobarometer [2010]
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A hamis termékek egészségrombolod hatésara vonatkozo megalla- ami aldhtizza a HENT tudatossagnével6 hataséanak fontossagat.
pitassal legkevésbé a holland (41%), a dan (30%), a maltai (33%), A magyar valaszadék véleménye csak a hamis termékeket
a svéd (34%) és a cseh (33%) allampolgéarok értettek egyet. el6allité orszag gazdasagi novekedésére gyakorolt kedvez6 hatas
tekintetében tér el jelentésebb mértékben az unios atlagtél, mivel
A megkérdezett uniés polgarok 83%-a, a magyar valaszadok 82%-a az uniés atlagnal nagyobb arédnyban vélekednek lgy a hazai
ugy itéli meg, hogy a hamisitott termékek nem képviselnek az origi- fogyasztok, hogy a hamisitas hozzajarul a gyartd orszagok (pl.
nalis termékekével azonos mindséget. tavol-keleti allamok) gazdasagi fejlédéséhez.

Az EU tagorszagaival vald 6sszehasonlitas alapjan megallapit-
hatd, hogy a magyar vasarlok az atlagosnal nagyobb aranyban
rendelkeznek megalapozott ismeretekkel a hamisitas negativ
gazdasagi-tarsadalmi hatasait, egészségligyi kockazatait illetéen,



TENYEK ES ADATOK
A HAMISITASROL MAGYARORSZAGON

. Hazai fogyasztoi
felmeresek a hamisitasrol’

A magyar fogyasztok hamisitassal kapcsolatos attitlidjének, vélemé-
nyének, vasarloi magatartasanak megismerése céljigbdl a HENT —a
TARKI Tarsadalomkutatasi Intézet bevonasaval — hazankban ttérs
jelleglinek min6sithetd, orszagos fogyasztoi felmérést kezdeménye-
zett 2009 tavaszan, amelyet 2010 masodik negyedévében megismé-
telt. Az 1000 f6s mintasokasagra kiterjed6 két reprezentativ felmérés
mindkét alkalommal négy kérdéskort vizsgalt:

B milyen hamis termékeket vasarolnak a magyar fogyasztok;

B miként vélekednek a magyar vasarlok a hamis termékekrol;

B mennyire tajékozottak a hamisitas téarsadalmi-gazdasagi hatasait
illetéen;

B hogyan itélik meg a hamisitas blntethetéségét?

A kozvélemény-kutatasi eredmények dsszehasonlithatosaga érde-
kébena 2010. évifelmérés keretében feltett kérdések megegyeztek a

2009. évivel. A2010-ben végzett kutatas azonban Ujabb kérdésekkel

is bovult, amelyek az elmult esztend6ben vasarolt hamis termékek

irant érdeklédtek.

A fogyasztéi felmérés egyik legfontosabb megallapitéasa, hogy
az el6zb évihez képest 2010-ben Gsszességében csbékkent a
hamis termékek iranti fogyasztoi elfogadottsdg és érdeklédés, ami
Onmagéban is fontos eredmény, de egyuttal megerdésiti az allami
és a civil szféra egyuttmikodésével a hamisitas ellen folytatott
klzdelem fontossagat, a szemlélet- és tudatformalé kommunikacio
hasznossagat.

VASAROLNANAK HAMIS TERMEKEKET
A MAGYAR FOGYASZTOK?

A 2010. évi kbzvélemény-kutatas szerint a megkérdezettek 19%-a
taldn, mig 5%-a barmikor nyitott lenne hamis termék megvasar-
lasara. A vasarlok tobb mint haromnegyede viszont elutasitja a
hamis termékek megvasarlasat. A termékek koéztil a hamis ruhazati
termékek irant a legnagyobb a kereslet; minden negyedik vasarlo
tartia elképzelhetének hamis ruhadarab véasarlasat. A ruhazati
termékek esetében a fogyasztok nem mindig tekintik hamisitvanynak
a nem originalis ruhazati terméket: a valaszadok egy része ugyanis
mikdzben altalanossagban elzarkozott a hamis aruktol, nyitottsagot
mutatott a hamis ruhazati termékek irant.

4. Az o6sszefoglalo a HENT megbizdsabol készitett kutatasi jelentés alapjan
készllt: Hamisftas Magyarorszagon. Kutatasi jelentés 2010. junius. 56. o.: http://www.
hamisitasellen.hu/hu/system/files/hent_kutatas.pdf.
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A hamisitas elleni kampanyok és tudatossagnovel6 tényezék hatasara
a legnagyobb javulas a ruhazati termékek esetében tapasztalhato,
ahol a 2009. évihez viszonyitva kézel kétszeresére nétt azoknak a
vélaszaddknak az aranya, akik elutasitjak a hamisitvanyokat. A CD-k/
DVD-k esetében a hamis példanyokat elutasitd fogyasztok aranya
29%-kal, az illatszerek esetében 27%-kal nétt. A szamitégépes prog-
ramok esetében is tapasztalhatd pozitivelmozdulas, ugyanis 23%-kal
noétt a legalis forrasokat tamogatok aranya. A hamis élelmiszerek
és gybgyszerek magas elutasitottsaga is tovabb nétt: bizonytalan
eredet(l élelmiszerre a lakossag 8%-a, hamis gyogyszerre a lakossag
5%-a lenne csak nyitott.

A BUDAPESTIEK ES A FIATALOK A
LEGNYITOTTABBAK A HAMIS TERMEKEK IRANT

A kozvélemény-kutatasi eredmények valaszt adnak arra is, hogy
milyen szociodemografiai valtozok (életkor, iskolai végzettség,
lakhely) befolyasoljak a hamis termékek iranti nyitottsagot.®
A magyar fogyasztok kérében a fiatalok az atlagosnal nyitottabbak
a hamis termékek vasarlasa irant, mig az idésebbek inkabb
elzarkéznak a hamisitvanyoktdl. Ezt bizonyitja, hogy a 30 évesnél
fiatalabbak 38%-a és a 30-45 év kozotti fiatal kozépkortak 33%-a
nyitott a hamis termékek irant, mig a 60 évesnél idésebbeknek
minddssze 11%-a vasarolna hamis terméket, tehat ez a korosztaly
az atlagosnal joval elutasitobb.

A kor mellett a telepUléstipus és a lakéhely is er6sen befolyasolja a
hamis termékekhez fl1z6d6 attitlidot. Amig a k6zép-magyarorszagi
régioban él6k, valamint a budapestiek egyharmada nyitott a hamisit-
vanyokra, addig ez az arany joval alacsonyabb a megyeszékhelyen
élok (16%), illetve az észak-magyarorszagi (18%), a dél-dunantuli
(16%) és a kozép-dunantuli régidban (15%) élok korében.



HAZAI FOGYASZTOI
FELMERESEK A HAMISITASROL

VASAROLNA TUDATOSAN HAMIS (NEM JOGTISZTA, MASOLT, NEM MEGBIZHATO
FORRASBOL SZARMAZO, ILLEGALISAN LETOLTOTT) TERMEKET?
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VASAROLNA HAMIS (NEM JOGTISZTA, MASOLT, NEM MEGBIZHATO FORRASBOL
SZARMAZO, ILLEGALISAN LETOLTOTT) TERMEKET?
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Megyeszékhelyen élok

Dél-Dunantilon élék
Kdzép-Dunantilon él6k

Idések (60 évnél idésebbek)

A HAMIS RUHAZATI CIKKEK ES
ILLATSZEREK IRANT NAGY A KERESLET

Az agazatok szerinti attit(idvizsgalat szerint a valaszadok 40%-a a
hamis ruhazati cikkek vasarlasatol nem zarkozik el. Mig a 30 évesnél
fiatalabbak tébb mint fele (52%) lenne hajlandé hamis ruhazati
termékek megvasarlasara, addig a 60 évesnél idésebbeknél csak
egynegyed (26%) ez az arany. A lakéhely szerinti megoszlasnal

a budapestiek nyitottabbak a hamis ruhazati termékekre (48%),

viszont az észak-alfoldiek kevésbé (33%).

A magyar fogyasztok kézel egynegyede (24%) nem zarkozik el a
hamis illatszerek vasarlasatol. Az életkor erésen befolyasolja a hamis
illatszerek iranti keresletet: a 30 év alatti fiatalok és a 30-45 év kozotti
fiatal kdzépkortuak egyharmada véséarolna hamis illatszert, a 60 év
felettiek kdrében azonban a potencidlis vasarlok aranya csak 12%.
A kozép-magyarorszagiak 35%-aval szemben az Eszak-Magyaror-
szagon éléknek csak 17%-a, az Eszak-Alfldon éléknek 16%-a lenne
nyitott bizonytalan beszerzési forrasbol szarmazo illatszer vételére.

—
—
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NEM ZARKOZIK EL HAMIS CD, DVD
MEGVASARLASATOL
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NEM ZARKOZIK EL MASOLT, LETOLTOTT
SZAMITOGEPES PROGRAMOK MEGVASARLASATOL
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HAZAI FOGYASZTOI
FELMERESEK A HAMISITASROL

A FIATALOK KOREBEN A LEGNEPSZERUBBEK
A NEM LEGALIS FORRASBOL SZARMAZ0
CD-K, DVD-K, SZAMITOGEPES PROGRAMOK,
INTERNETES TARTALMAK

A fiatal korosztaly az atlagnal nagyobb gyakorisaggal vasarolna
hamis, masolt CD-t, DVD-t. A 30 évesnél fiatalabbak 41%-a, a
30-45 év kozottiek 33%-a nyitott a hamis CD/DVD vésarlasara,
mikdzben a 60 évesnél id6sebbek kdzul csak 8% venne fontoldra
egy ilyen lehet6séget. A telepuléstipusok kdzil a févarosban és
Kozép-Magyarorszagon él6k egyharmada lenne hajlandé ilyen
termék vasarlasara.

Az internethasznalattal szoros kdlcstnhatasban az életkor erésen
befolydsolja az illegalisan masolt, letéltétt szamitogépes programok
iranti keresletet is. Minél fiatalabb a vélaszold, annél valészin(ibb,
hogy nyitott a nem legalis Uton masolt, letoltott szamitogépes
programokra: a 30 évnél fiatalabbak 41%-a, a 30-45 év kozottiek
29%-a, valamint a budapesti lakosok 32%-a nyitott a masolt, letol-
tott szamitégépes programok irant, mig a 60 év felettiek esetében
ez az arany mindossze 6%.

A teljes lakossag 22%-a téltene le nem jogtiszta forrasbdl filmet,
zenei tartalmat és szoftvert az internetrél. Els6sorban a fiatalabb
korosztaly fogékony az illegélis tartalmak irant: a 30 évesnél
fiatalabbak kozel fele (46%) nem zarkdzna el a letoltéstol. A
60 év felettiek kdzul csak 7% jelzett letdltési hajlandésagot. A
letdltéshez vald hozzaallas terén regionalis kilonbségek is tapasz-
talhatok: K6zép-Magyarorszagon minden harmadik valaszado,
Dél-Dunéntulon, Kézép-Dunanttlon és az Eszak-Alfoldon csak
minden hatodik valaszadé nyitott a letdltésre.

NEM ZARKOZIK EL BIZONYTALAN EREDET{
GYOGYSZER MEGVASARLASATOL

% 0 ‘ 2 ‘
Kozép-Magyarorszagon élok
Kozép-Dunantdlon élok
Dél-Dunéntdlon élék
Nyugat-Dunantdlon él6k

OVATOSSAG TAPASZTALHATO AZ
EGESZSEGUGY!I VESZELYT JELENTO
ELELMISZEREK, GYOGYSZEREK TEREN

A lakossag az egészségre potencialisan veszélyes hamis termékek
esetében a legovatosabb: a megkérdezettek atlagosan 2%-a
vasarolna barmikor bizonytalan eredetdi élelmiszert, és 1%-a venne
barmikor bizonytalan beszerzési forrasbdl gyogyszert. Erés regiondlis
kllonbségek tapasztalhatok a hamis élelmiszerek vasarlasa tekinte-
tében: Kozép-Magyarorszagon minden hatodik megkérdezett nyitott
a hamis élelmiszerre, mig Eszak-Magyarorszagon csak minden
otvenedik valaszado lenne hajlanddé ilyen élelmiszert vasarolni.

Az egészségre komoly veszélyt jelent6, bizonytalan eredet(l gyogy-
szerek iranti nyitottsag Budapesten és Kbzép-Magyarorszagon
nagyobb, mint a Kbzép- és Dél-Dunanttlon. Figyelemre méltd
kovetkeztetése a kutatasnak, hogy az iskolai végzettség és az életkor
nem befolyasolja szignifikansan a hamis gyogyszerek iranti keresletet.

AZ ELMULT EVBEN A LAKOSSAG HAROMNEGYEDE
NEM VASAROLT HAMIS TERMEKET

A 2010. évi kdzvélemény-kutatas a hamis termékekkel kapcsolatos
fogyasztoi attit(ldok megismerése mellett énbevallason alapulé infor-
maciokat is gy(jtott az elmult egy év konkrét vasariasaira vonatkozoan.
Az elmult egy évben a lakossag 15%-a vasarolt legalabb egyszer
hamis terméket. A hamis terméket vasarlok haromnegyede tobbszor
is, mig egynegyede csak egy alkalommal vasarolt ilyen arut.

A magyar fogyasztok kdrében a leggyakrabban vasarolt hamis termék
a ruhézatvolt: minden étédik fogyaszto (20%) jelezte, hogy egy vagy
t6bb alkalommal vasarolt az elmult évben hamis ruhdzati cikket. A
ruhazatot sorrendben a hamis illatszer (10%) koveti, amelyet minden
tizedik magyar fogyaszt6 vasarolt. A legkevésbé népszerl aruknak
a komoly egészségligyi kockazatot jelent6, bizonytalan forrasbol
szarmazo élelmiszerek (4%) és gyodgyszerek bizonyultak (1%).

VASAROLT AZ ELMULT EGY EVBEN HAMIS (NEM JOGTISZTA, MASOLT,
NEM MEGBIZHATO FORRASBOL BESZERZETT, ILLEGALISAN LETOLTOTT) TERMEKET?

Igen, tobbszor is Egyalkalommal @ Nem vésarolt
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HAMIS TERMEKET VASARLOK ARANYA TERMEKCSOPORTONKENT
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Minthogy az elmult év soran a valamilyen hamis terméket vasarlé magyar
fogyasztok atlagos aréanya 16%, és a hamis ruhazati terméket vasarlok
aranya 20% volt, a két érték kozotti kulonbség azt valdszinlsiti, hogy
a valaszolék 4%-a nem tekinti hamis arunak a bizonytalan forrasbél
szarmazo, hamis ruhazati terméket.

Figyelemre méltd, hogy a févarosban tszor annyian (22%) vaséaroltak
hamis terméket, minta megyeszékhelyek lakoi (4%). Az életkor szerepe
az elmult év vasarloi aktivitasat illetéen is meghatarozo volt: a 30 évnél
fiatalabb ésa 30-45 éves (22%-22%) véasarlok aranya messze feltimulja
a 60 év felettiekét (8%).

Hamis ruhazati terméket leginkabb a fiatalok vasaroltak az elmult egy
évben, a 30-45 év kozotti fiatal kozépkortak korosztalyban 29%, a 30
évesnélfiatalabbaknal 25% voltaz aranyuk. Ezzel szemben a 60 évesnél
iddsebbek kérében csak 9% vasarolt hamis ruhazati cikket, tovabba a
diplomasok (14%) vettek az atlagosnal kisebb aranyban hamis ruhazati
termékeket. A magyar fogyasztok leggyakrabban piacon, utcan (82%)
jutottak hozza e termékekhez, de a vésarlok egyharmada (32%) boltban
vasarolta azokat.

Hamis illatszereket a legnagyobb aranyban a Budapesten (21%) és a
Kozép-Magyarorszagon (22%) lakok vasaroltak az elmult esztend6ben,
mig a dél-alféldieknek csak az 5%-a, az észak-magyarorszagiaknak a
4%-a és a nyugat-dunantuliaknak a 2%-a tartozott ebbe a fogyasztéi
korbe. A hamis illatszerek vasarloi korében felllreprezentéaltak a 30
évesnél fiatalabbak (16%), a 30-45 év kozottiek (14%) és a szakmunkas
végzettségliek (14%). A legkevésbé a diplomasok (5%) és az id6sek (4%)
élnek a hamis illatszerek vasarlasanak lehetéségével. A hamis illatszerek
vasarlasanak f6 szinterei a piac, az utca (73%) és a bolt (32%).
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A hamis, masolt CD-k, DVD-k is a fiatalok és a budapestiek kérében a
legkelendbbbek. A megyeszékhelyen (2%) élok mellett a 60 évesnél
idésebbek (0%) a legelutasitobbak. Fontos jelenség a diplomasok
(2%) tudatos vasarléi magatartasa. A hamis, masolt CD-k, DVD-k f6
beszerzésiforrasaiis a piac, az utca (67%) és a bolt (20), ugyanakkor
mar szamottevé (9%) az internetes vasarlas aranya is.

Az illegadlis szamitogépes program beszerzése a leggyakrabban
a budapestiek (14%) és a fiatalok (12%), valamint a kdzépiskolai
végzettségliek (12%) korében fordult elé. Az illegalisan masolt, letdl-
tott szamitogépes programokata legtébben baratoktol, ismerésdktol
(61%) szerezték be, de jelentds azoknak az aranya is, akik internetrél
(34%) toltsttek le ilyen szoftvert. Ertelemszer(ien elenyész6 azoknak
az arénya, mindossze 3%, akik fizettek is az interneten illegélisan
terjesztett programokért.

Az 6nbevallason alapuld kutatas szerint a megyeszékhelyen élék
€s az észak-magyarorszagiak kozul az elmult egy évben senki sem
vasarolt bizonytalan eredetd élelmiszert. Az élelmiszervasarlast
befolyasolja az iskolai végzettség is: a diploméasok az atlagnal joval
kisebb eséllyel vasaroltak bizonytalan eredet(i élelmiszert (2%). A
bizonytalan eredet( élelmiszerek els6dleges beszerzési helyének a
piacok (78%) szamitanak, emellett a megkérdezettek egynegyede
az utcan (26%) vasarolt az elmult egy évben bizonytalan forrasbél
szarmazo élelmiszert. Minden hetedik megkérdezett a bolthan
szerezte be a terméket, mig 2%-uk haznal vasarolt.

Bizonytalan eredet(i gyogyszert a megkérdezetteknek ugyan mind-
0ssze 1%-avasaroltaz elmult évben, de ez azt jelenti, hogy mintegy
80 ezer fogyasztd kozvetlen veszélynek tette ki az egészségét.
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ILLEGALISAN LETOLTOTT, MASOLT SZOFTVERT BESZERZOK ARANYA

* | i | i
Budapestiek T 14
Fiatalok (30 év alattiak) T 12
Kozépiskolai végzettségliek T2
Kézép-Magyarorszagon élok T 12
Fiatal kbzépkortiak (3045 év kzottiek) . 11
Diplomésok 2
Nyugat-Dunéntdlon él6k 2
Maximum 8 altalanost végzettek 2
Kozépkordak 2
Kozségben élgk 2
Iddsek (60 év felettiek) w1
Kozép-Dunantdlon élok .
AZ ILLEGALIS SZOFTVEREK BESZERZESI HELYSZINE
%

Piacon, utcan

Bolthan

Interneten vésarolta
Internetrél letdltotte
Ismerdst6l, barattél kapta

T 34
e

AZ ELMULT EVBEN NEM LEGALIS FORRASBOL TARTALMAT (ZENE, FILM, SZOFTVER) LETOLTOK ARANYA

Fiatalok (30 év alattiak)
Budapestiek
Kozép-Magyarorszagon élok
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T 1
1

Kozépiskolai végzettségliek
Fiatal kozépkoraak (3045 év kozottiek)
Férfiak

Nok

Kbzségben él6k
Eszak-Magyarorszagon é16k
Kozépkordak (4660 év kozottiek)
Maximum 8 4ltalanost végzettek
Eszak-Alfoldon élok

Iddsek (60 évnél idosebbek)
Kozép-Dunantilon él6k

T 1s
1
T 13

AZ ILLEGALIS FORRASBOL SZARMAZO TARTALMAK LETOLTESI HELYEI AZ ELMULT EVBEN
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QOtthon

Baratnal, internetkavézoban N 18

Munkahelyen . 5

Iskolaban 4

Kollégiumban Nl

A magyar lakossdg 9%-a toltott le nem legélis forrasbdl filmet,
zenei tartalmat vagy szoftvert az internetrél az elmult évben.
A megkérdezettek 7%-a tobb alkalommal, mig 2%-a csupan egy
alkalommal. A nem jogtiszta forrasbél filmet, zenei tartalmat és
szoftvert az internetrél letoltok kdrében vezetd helyet foglalnak el
a fiatalok: minden étédik fiatal toltott le illegalis forrasbdl szarmazo
tartalmat az elmdlt egy esztendében. A nemek is szignifikansan
befolyasoljak a letoltési aktivitast: a férfiak kétszer nagyobb val6szi-
nlséggel toltenek le illegélis tartalmat, mint a n6k. A nem jogtiszta
forrasbol szarmazo filmet, zenei tartalmat és szoftvert az internetrol
letoltd fogyasztok elsdsorban otthon végzik a letdltést. Népszer(i
helyszin még a baratok, ismer6sok lakésa, illetve az internetkavézok.

‘ 50 ‘ 60 ‘ 70 ‘ 80 ‘ 90 100

A HAMIS TERMEKEK
VASARLASANAK MOTIVACIOI

A fogyasztok vasarlasi motivacidinak vizsgélata megerésiti azt a
kézenfekvo feltételezést, amely szerint a hazai fogyasztok a hamis
termékeket nem a min6ségik, hanem elsésorban olcsésaguk
miatt vasédroljak. A magyar lakossdg kézel kétharmada (62%)
szerint egyértelmdien jobb minéségl az eredeti, mint a hamis
termék. A 2009. évi felméréshez képest 5%-kal, 17%-rél 12%-ra
csokkent azoknak az aranya, akik szerint a hamisitvany minésége
eléri az eredetiét.
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Avélaszolok donté tobbsége (71%) szerint hosszu tévon jobban megéri
az eredeti terméket vélasztani. A 2009. évi 7%-ro6l 12%-ra névekedett
azonban azoknak az aranya, akik szerint a hamisitvany allja a versenyt
hosszU tavon az eredetivel szemben.

A hamisitas 6sszességében negativ tarsadalmi megitélését tamasztja
ala, hogy a magyar lakosok haromnegyede nem biszkélkedik, hanem
inkabb eltitkolja, hogy hamis terméket vasarolt. Mindéssze minden
huszadik vasarlé dicsekedne el ismer6seinek, hogy milyen j6 Uzletet
kotott, amikor az eredeti termék helyett egy hamisitvanyt valasztott.
Nyugat-Dunénttlon (11%) és Budapesten (9%) magasabb azoknak
a fogyasztoknak az aranya, akik blszkélkednek az alacsony aron
beszerzett hamisitvanyokkal.

A tavalyi évben készitett felméréssel megegyezden a megkérdezettek
57%-a szerint a nyilvanossagban tul kevés szo esik a hamisitas
veszélyeirdl, mig 15%-uk elegend6nek itéli meg a hamisitas veszélyeire
vonatkozo informéaciokat.

Csupan minden hatodik magyar fogyaszté (18%) szerint ismerheto fel
egyértelmdien, hogy az interneten kdzzétett filmek, zenei tartalmak, szoft-
verek legélisan kerlltek-e fel a vildghaléra. Minden 6todik megkérdezett
(20%) szerint nem ismerhet6 fel e tartalmak eredete. A megkérdezettek
egyharmada (29%) nem tudta érdemben megvalaszolni a kérdést.

A magyar lakossag koézel fele (45%) tisztaban van azzal, hogy az
interneten kinalt gyogyszerek donté tébbsege hamis, a megkérdezettek
mindodssze 8%-a vélekedik Ugy, hogy az internetes gyogyszervasarlas
biztonsdgos. Nagyon magas viszont azoknak az aranya (28%), akik
nem tudnak véleményt nyilvanitani a kérdésben, illetve akik egyetér-
tenek az &llitdssal, meg nemis (19%).

A HAMIS TERMEKEK VASARLASANAK MOTIVACIOI

A hamis termék van olyan j6 mindség(i, mint az eredeti 12

Hossz( tavon jobban megéri az eredeti termék mellett dénteni 71

Egyetért azzal, hogy a hamis termék birtoklasat nem kell titkolni,
s6t, biiszkélkedni lehet azzal, hogy milyen jo lizletet csinaltunk

Felismerhetd, hogy a filmek, zenei tartalmak,
szoftverek legalisan keriiltek-e fel az internetre 18

Ha csak a kérdésre valaszolni tuddk korét vizsgaljuk, 63%-ra tehetd
azok aranya, akik szerint a vilaghalon kinalt gyogyszerek donté tobb-
sége hamis. A magyar fogyasztoknak csak a 11%-a kételkedik ebben
az allitasban. A vilaghalén rendelhett gydgyszerek ,fert6zottségével”
az atlagnal jobban egyetértenek a dél-dunantuliak és a dél-alfoldiek,
mig az atlagnal kevésbé azonosulnak ezzel a véleménnyel a kdzép-
magyarorszagiak, a nyugat-dunantuliak és a budapestiek.

A HAMISITAS TARSADALMI-GAZDASAGI
HATASAIROL ALKOTOTT FOGYASZTOI VELEMENYEK

A megkérdezett fogyasztok dltalaban tudatéban vannak a hamisitas
kéros tarsadalmi-gazdasagi hatasainak: a vdlaszolok kézel 70%-a
tisztaban van azzal, hogy a hamisitas miatt a kbltségvetés komoly
bevételektdl esik el, amely allitdssal a megkérdezettek minddssze
8%-a nem ért egyet. A hamisitasnak a koltségvetésre gyakorolt
hatésaval a legkisebb ardnyban a budapestiek (55%) és a Kozép-
Magyarorszagon (54%) élék vannak tisztaban.

A magyar fogyaszick t6bb mint fele (54%) szerinta hamisitas veszélyez-
tetia munkahelyeket. Csak 17 %-uk véli tigy, hogy a hamisitasnak nincs
hatasaa munkaerépiacra, viszont feltlin6en magas a bizonytalanoknak
(22%) és azoknak az aranya (7%), akik nem tudtak véleményt nyil-
vénitani a foglalkoztatasi hatéasra vonatkozé kérdésben, ami felhivja
a figyelmet a tudatossagnoveld kampany fontossagara. Az atlagnal
nagyobb aranyban érzik veszélyben a hamisitas miatta munkahelyeket
az észak-alfoldiek (71%), mig kevésbé érzik érvényesnek ezt az dssze-
fuggésta kdzép-magyarorszagiak (43%) és a budapestiek (37%). Szig-
nifikans kilonbség tapasztalhatd a férfiak és a ndk véleménye kozott is:

5

Egyetért 1 Egyetisért, megnemis M Nemértegyet M Nemtudja
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Eszak-Magyarorszagon élok | 40

Megyeszékhelyen é16k
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INTERNETEN VASAROLT GYOGYSZER VESZELYESSEGET ELISMERGK ARANYA
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a n6k kétharmada szerint a hamisitas veszélyezteti a munkahelyeket,
mig a férfiaknak csak az 52%-a vélekedik hasonldképpen.

A HENT altal koordinalt kommunikacioés kampanyok, mindenekel6tt
a gyogyszerhamisitas ellen folytatott sikeres kampany is hozzajarult
ahhoz, hogy a 2009. évi felméréshez képest jelentésen megndtt
azoknak az aranya, akik szerint a hamisitvanyok a fogyasztok
egészseégét is veszélyeztetik. 2009-ben a valaszadok kétharmada,
2010-ben mér 76%-a vélekedett a fenti médon. A hamisitvanyok
egészségligyi kockazatat elutasitok aranya valtozatlanul 7%.

A magyar fogyasztok tobb mint kétharmada (69%) blincselekménynek
tekinti a hamisitvanyok gyartasét, terjesztését, ami a véalaszok 4%-0s
novekedését jelenti a 2009. évi felméréshez képest. A megkérde-
zettek 11%-a szerint a hamisitvanyok terjeszt6inek nem kell felelnitik
tettikért a torvény el6tt. A hamisitas szigorubb biintethetéségét
kevésbé partoljak a Budapesten és a Kbzép-Magyarorszagon élok.

A 20009. évi felméréshez hasonléan 10 megkéerdezettbdl 7 valaszado
(68%) szigortibban blintetné a hamisitvanyok készitoit és terjesztoit. A
szigorubb blintetést a 60 évesnélid6sebb korosztaly partolja atlagon
feltll, mig a budapestiek és a Kdzép-Magyarorszagon élok kevésbé.
Ebben az is szerepet jatszhat, hogy a valaszadék kétharmada (66%)
szerinta hamisitvanyok megvasarlasa a szervezett b(in6zés bevételeit
noveli. Feltin6en magas (21%) a szervezett blindzésre vonatkoz6
kérdés megitélésében bizonytalansagot mutatok, illetve azok (5%)
aranya, akik nem tudjak a valaszt.

Er6sen megoszlanak a vélemények a hamis termékek vasarloinak a felelds-

ségre vonasardl. Olaszorszagban pénzbiintetést koteles fizetniaz a turista,
akitaz olasz hatosagok hamis termék vasarlasan érnek. Magyarorszagon a

A HAMISITAS TARSADALMI-GAZDASAGI
HATASAIROL ALKOTOTT FOGYASZTOI VELEMENYEK

% 0 ‘ 20

A hamisitok a koltségvetést is megkérositjak 69
A hamisitas a munkahelyeket is veszélyezteti 54
A hamisitvanyok a fogyasztok egészségeét is veszélyeztetik 76
Aki hamisitvanyt arul, bincselekményt kovet el 69

Szigortibban kellene biintetni a hamisitvanyok terjesztoit 68

A hamis termékek vasarlt is feleldosségre kellene vonni 36
Senkit se lehessen meghiintetni azért, mert filmet,

zenét masol sajét felhasznélasra, szérakoztatésra 16
Atorvény szigora elrettentheti az

embereket a hamis termékek vasérlasatol 53
A hamisitvanyok kisziirése érdekében

gyakoribb és hatékonyabb ellendrzésre van sziikség 72

hamis terméket vasarlok enhez hasonld megbtintetését célzd jogszaballyal
a megkérdezettek 36%-a értene egyet, ugyanakkor 31%-a ellenezné. A
megkérdezettek 30%-a teljesen bizonytalan a kérdés megitélésében. AGO
évesnéliddsebbek kozel fele (46%) blintetné a hamis terméket vasarldkat,
a fiatalok és a 30-45 év kozottiek korében ennél joval alacsonyabb (29,
illetve 31%) a felelésségre vonast tAmogatdk aranya.

A megkérdezettek kbzel fele (46%) tamogatja a zenék, filmek sajat
felhasznalds céljara térténé masoldsi szabadsdgénak a fenntartasat® A
megkérdezetteknek csak a 21%-atartja szlikségesnek a sajat célra CD-t,
DVD-t masoldk buntethetéségének a bevezetését. Magas a bizonytala-
noknak azaranya (27 %), illetve a vélaszolok 6%-a nem tudott véleményt
nyilvanitani ebben a kérdésben. Az életkor is meghatarozé e kérdés
megftélésében: mig a 45 évesnél fiatalabbak 60%-a nem bintetné a
sajat célra torténé masolast, addig az id6sek kozott csak 36% a liberalis
szabalyozas hiveinek az aranya.

A magyar fogyasztok tamogatjak az ellendrzés szigoritasat: a megkérde-
zettek 72%-a —a 2009. évi eredményekhez hasonléan — Ugy itéli meg,
hogy a hamisitvanyok kisz(irése érdekében gyakoribb és hatékonyabb

ellenérzésre van szikség. Mindossze 8% utasitja el a gyakoribb és

hatékonyabb fellépést. Ezzel dsszefliggésben a magyar fogyasztok tobb

mint fele (53%) szerint a térvény szigora visszatarthatja a lakossagot a

hamisitvanyok vasariasatol.

6. A hatélyos szerzéi jogi szabélyozas szerint a szabad felhasznéaléas korébe tartozik a
természetes személy altal zenékrél, filmekrél sajat célra készitett masolat készitése.
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HAZAI LAKOSSAGI FELMERES AZ ONLINE
GYOGYSZERVASARLASOKROL’

Az eurdpai tendenciak szerint egyre inkabb a vilaghalora tolédik at a
hamis gyogyszerek forgalma, igy a hamisitok elsédleges célcsoport-
java az internetez6k valtak. A HENT megbizasabol 2010 juniusaban
készitett, ezer fére kiterjedd reprezentativ felmérés a rendszeres
internethasznaldk online gydgyszervasarlasokkal kapcsolatos atti-
tadjét, valamint vasarlasi szokasait vizsgalta.

A kérdoives kutatas soran megkérdezettek fele legalabb havonta
vasarol valamilyen gyogyszert, legjellemz6bben laz- és fajdalomcsil-
lapitot, gyulladascsokkent6t: ilyen jellegl gyogyszereket a célcso-
port 83%-a vasarolt az elmult egy évben. A gyogyszervasarlok
kozul — szinte kivétel nélkil — mindenki vasarol patikaban, de csak a
megkérdezettek haromnegyede végzi gyégyszerbeszerzéseit kiza-
rélag patikaban. Otoduk patikan kivili forrasokbol is szerez be alkalo-
madtan gyogyszert, minden negyedik internetez6 vasarolt mar vény-
koteles gyégyszert recept nélkil is. A beszerzés elsédleges forrasa az
internet vagy egy ismer6s. A kutatas szerint sokan nem is tudjak, hogy
receptkoteles gyogyszert szereztek be nem biztonséagos forrasbél. Az
interneten vasarldknak csupan 4%-a, mig az ismer6stél vasaroloknak
csak 20%-a van tisztaban ezzel.

A hamis gydgyszerek potencialis vasarléinak aranya magas: tiz
megkérdezettbdl négyen vasarolnanak gyogyszert patikan kivali
forrasbolis, ha a gyogyszert itthon nem forgalmaznak. Minél jelents-
sebb a patikai és a patikan kivili termék arktléonbsége, annal nagyobb
aréanyban valasztanak a fogyaszték az olcsobb, alternativ forrast a
gyogyszertari beszerzés helyett. Mig 10%-o0s armegtakaritas esetén
a megkérdezettek 11%-a, addig 30%-o0s arkllonbség esetén mar
29%-a vasarolna gyogyszertaron kivil orvossagot.

7. A felmérés eredményeir6l sz6l6 dsszefoglalo a HENT megbizasabol készitett
kutatasi jelentésen alapul: Meroving Internet-kutatoé Kft.: Attit(idok és ismeretek az online
gyogyszervasarlassal és a hamis gyogyszerek terjesztésével kapcsolatban. Budapest.
2010. junius 22. 25 0.
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A fogyasztok tobbsége nincs tisztaban azzal, hogy mekkora kocka-
zatot vallal, ha a vénykoteles gyogyszert bizonytalan forrasboél szerzi
be. A megkérdezettek tajékozatlansagat jelzi, hogy kozel 60%-uk
szerint azért olcsdbbak a patikan kivil vasarolt gyégyszerek, mert
nem kell a patikat és az alkalmazottakat fenntartani, illetve mert
nem kell adét fizetni, és nincs marketingkéltséglik sem. Minddssze
a megkérdezettek harmada vélekedik Ugy, hogy az olcs6sag ara a
kevesebb hatéanyag, s kevesebb, mint a valaszadok negyede ismeri
fel, hogy az alacsony ar eléréséért az ismeretlen gyarté ki is hagyhatja
a hatéanyagot a termékbol.

A megkérdezettek egybehangzéan magas aranylunak becsulték a
magyarorszagi hamis vagy bizonytalan eredet( forgalmat: a valasz-
addk tobb mint fele szerint a hazai gyoégyszerforgalom legalabb
30%-a szarmazik nem hivatalos forrasbol.

A fékuszcsoportos kutatéds eredményei szerint a fogyasztok két
csoportja kozott az a f6 kllonbség, hogy a gyogyszert nem vaséarlo
fogyasztok bizalmatlanok az online beszerzéssel kapcsolatban.
A gybgyszervasarlok az egyéb, nem gyogyszertari beszerzési
forrasokat (példaul piac) ugyan elutasitjak, de megbiznak a
webaruhazakban, arra val6 hivatkozassal, hogy azok ellenérzott,
szabalyozott intézmények, és azokat leellendrizheté cégek
lzemeltetik. A fogyasztok tehat nem tudjak, hogy Magyarorszagon
gybgyszert interneten arusitani illegalis.

A gyogyszert nem vasarlo fogyasztok elutasito attit(idje ugyanakkor
nem tlnik megingathatatlannak. Mikdzben ez a fogyasztéi csoport
azt hangsulyozza, hogy mennyire fontos szamara a biztonsag, amita
hagyomanyos patika képvisel, kiskaput hagy az online webaruhazak
szamara. Ha az online aruhaz biztonsagérzetet sugall, vagy annak
illiziojat kelti, akkor a valaszadok kénnyen hajlanak a vasarlasra. A
megkérdezettek az online beszerzés elényei k6zott leggyakrabban az
alacsony drat emlitik. Az ar mellett elényként elhangzott az egysze-
riség, a diszkrécio, és hogy a nehezen beszerezhetd termekekhez
is hozzajutnak.
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VENYKOTELES GYOGYSZER VASARLASA RECEPT FELIRATASA NELKUL

Nem vésarol gyogyszert Vasarolt recept nélkiil  m Nem vésarolt recept nélkiil

A GYOGYSZERVASARLAS HELYE AZ ELMULT 12 HONAPBAN
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A PATIKAN KivOL VASAROLT GYOGYSZEREK
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nem kell az arukbol patikakat és alkalmazottakat eltartani

nem fizetnek utanuk adat
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nem koltenek marketingre
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A GYOGYSZERVASARLASNAL

FIGYELEMBE VETT TENYEZOK FONTOSSAGA

1 Egyaltalan nem fontos 2 3 4 Nagyon fontos 5

A gyogyszer meghizhat6 forrashol szarmazzon
Biztosan tudja, mi az, amit kap

Mindig kaphato legyen, amit vasarolni szeretne
A gybgyszerek ara

A gybgyszer beszerzésének gyorsasaga

Legyen lehetdség tanacsot kérni

A vésarlas kényelmessége

A gyogyszer beszerzésének koriilményessége
Nyitvatartasi id6

A sorbanallas ténye, hossza

A gyogyszerész személyes jelenléte
Egészségpénztari kartyaval valo fizetés lehetdsége
Mennyire kinos megvasarolni a gyogyszert
Anonim vésarlas
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[11. A szellemitulajdon-jogokat
serto biincselekmeények alakulasa
a statisztika tiikkreben’

A hamisitas és kal6zkodas hazai méreteire, 6sszetételére, alakulasi
trendjére vonatkozé szamszer(i informaciok elsédleges és legmeg-
bizhatobb csoportjat az igazsagligyi szerveknél, tébbek kozott
az Ugyészségen, a rendérségen, a vamhatosagnal, a birésagon
képz6do, hivatalos hatosagi statisztikai adatok képezik. A kilénbdzd
becslési eljarasok (pl. fogyasztéi, termel6i megkérdezések, termék-
minta-vételi eljarasok, modellszamitasok) alkalmazéaséaval szerzett,
alacsony megbizhatésagu, szamszer( informaciokkal szemben az
igazsagligyi statisztikai adatok legfébb erénye, hogy hivatalos adat-
gazdaktol szarmaznak, és magas a megbizhatésaguk. Tekintettel
azonban arra, hogy a szellemi tulajdonnal kapcsolatos jogsértéseket
a magas foku latencia jellemzi, az igazsagligyi statisztikai adatok
legfébb korlatja éppen abban rejlik, hogy csak a ,jéghegy cslcsat”
mutatjak, igy énmagukban nem adnak elégséges informaciét a
jogsértések terjedelmérél. Mindazonaltal segitséglikkel tanulsagos
tobbletinforméaciokra tehetlink szert a szellemitulajdon-jogokat sért6
blincselekmények alakulasardl, jellemz6 eléfordulasairol.

AHENT statisztikai munkacsoportja®kezdte el 2009-ben az Orszagos
Statisztikai Adatgyjtési Program (OSAP) alapjan az Egységes Nyomozo
hatésagi és Ugyészségi Blinligyi Statisztikai rendszerben (ENYUBS),
valamint a bir6sagi statisztikai adatszolgéaltatasi rendszerben a szellemi
tulajdonnal kapcsolatos jogsértésekre vonatkozd, 2002 és 2008
kozotti statisztikai adatok levalogatasat és rendszerezését. AHENT az
Orszagos Kriminoldgiai Intézet (OKRI) kutatéit bizta meg az 6sszegy it
kriminalstatisztikai adatok kiegészitésével, valamint elemzésével.

AHENT kezdeményezésére készitett blinligyi statisztikai adatgyjtés
és elemzés 1tt6ro jellegli és egylttal hézagpotlo munka abban a
tekintetben, hogy ezaltal els6 alkalommal valtak egy helyen hozza-
férhetévé a témaval foglalkoz6 gazdasagpolitikai dontéshozok és
szakértbk szamara a szellemitulajdon-jogok megsértésére vonatkozd
kriminalstatisztikai adatok.

A szellemitulajdon-jogokat sért6 blincselekmények alakuldsanak
vizsgalata hat bintetéjogi tényallasra vonatkozo, ismertte valt blncse-
lekmények adatainak statisztikai elemzésén alapult. A vizsgalatba
vont tényallasok a kdvetkezok voltak:

8 A fejezet a HENT megbizasabol az Orszagos Kriminoldgiai Intézet éltal folytatott
kutatads részeként készitett tanulmény — dr. Windt Szandra— dr. Szab6 Imre: A
szellemitulajdon-jogokat sért6 blincselekmények vizsgélata— Kriminalstatisztikai elemzés
(2002-2009), OKRI, Budapest, 2010. 67 o. —felhasznalasaval készult.

9 A munkacsoport a Kézponti Statisztikai Hivatal, az Igazsagtgyi és Rendészeti
Minisztérium, az Orszéagos |gazséagszolgaltatasi Tanacs, az Ugyészség, a Vam- és
Pénzligy6rség Orszagos Parancsnoksaga, az Orszagos Rendérkapitanysag, valamint a
Magyar Szabadalmi Hivatal szakérté munkatérsaibdl tevodik dssze.
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Aru hamis megjelslése (Btk. 296. §);

Bitorlas (Btk. 329. §);

Szerzbi vagy szerz6i joghoz kapcsolédd jogok megsértése (Btk.

329/A. §);

W Szerzbi vagy szerzbi joghoz kapcsolddo jogok védelmét biztositd
mUszaki intézkedés kijatszasa (Btk. 329/B. §);

B Jogkezelési adat meghamisitasa (Btk. 329/C. §);

B [parjogvédelmi jogok megsértése (Btk. 329/D. §).

A kriminalstatisztikai adatok harom, jol elktlonithet6é adatforrasbol
szarmazhatnak Vavro Istvan [2006, 225.0.] szerint:

B Egységes Nyomozo hatésagi és Ugyészségi Blinligyi Statisztika
(ENYUBS) rendszere [ez 2008. januér elsejétél valtotta fel az
Egységes Rendérségi-Ugyészségi Blinligyi Statisztika rendszerét
(ERUBS)J;

B a birdésagi statisztikai rendszer;

B a blntetés-végrehajtasi statisztikai rendszer.

Az elemzés a teljes blintetdeljarasbol a rendorsegi €s (igyészsegi szak
adatainak vizsgalatara terjedt ki. Ebben szerepet jatszott az a tény, hogy az
Orszagos lgazsagszolgéltatasi Tanacs Hivatala (OITH) altal gy ijtott, a bird-
sagi szakra vonatkoz6 adatokbol a szellemitulajdon-jogok megsértésével
kapcsolatos tényallasok szerinti blincselekmények nem voltak levalogat-
hatok, mivel azokat az un. ,egyéb” kategdrian bell rogzitik. Az elemzés
targyat képez6 statisztikai adatok az ENYUBS rendszerébé| szarmaznak.
Az ENYUBS a felielentéstdl az igyészségi szakasz befejezéséig gy(ijti az
adatokat két kulon adatbazisban: egyrészta blincselekményi, masrésztaz
elkdvetdi oldalrol. E rendszer segitségével tehat a nyomozati és Uigyészségi
szakaszban rogzitett cselekményekrél kaphatunk informaciot.

A kriminalstatisztikai adatok elemzése el6tt szikséges ramutatni
a bdntgyi statisztikai szambavétel néhany fontos sajatossagara,'®
amelyekre figyelemmel mindig kelld kortltekintéssel kell kezelni az
adatokat, illetve az azokbol levonhatd kdvetkeztetéseket. A blintigyi
statisztikai adatok az elkdvetett blncselekmények kézll csak az
ismertté valt blin6zés mérésére, tehat csak a ,jéghegy csticsanak”
|attatasara alkalmasak.

10 »A szamokkal és adatokkal azonban évatosan kell banni, hivta fel a figyelmet Virag
Gyorgy, az Orszagos Kriminolégia Intézet (OKRI) igazgatdja. Nagyon fontos I4tni azt,
hogy a krimindlstatisztikai adatok alapvetéen eltérnek a més tipust adatoktél. Ahhoz,
hogy valami bekeruljon a statisztikéba, sziikséges, hogy azt a rendérség regisztrélja.
Ez ugyanis nem minden esetben térténik, tobb okbdl is: szamos olyan blincselekmény
van, amir6l egyszer(ien nem tudunk (évek ¢ta tart6 sikkasztas, kisebb lopasok). De az is
eléfordul, hogy az dldozat nem tesz bejelentést az illetékes szervek felé, mert nem bizik az
igazsagszolgaltatasban, vagy szégyelli, amivele tortént, fogalmazott az igazgat6.” — http:/
atv.hu/belfold/20100503_borbely_zoltan.
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A STATISZTIKAI
ELEMZES ALAPJAUL
SZOLGALG

BUNCSELEKMENYEK

ARU HAMIS MEGJELOLESE

296. § Aki arut—a versenytars hozzajaruldsa nélkiil —olyan

jellegzetes kiils6vel, csomagolassal, megjeldléssel vagy el-
nevezéssel allit el6, amelyrdl a versenytérs, illetleg annak

jellegzetes tulajdonsaggal rendelkezo aruja ismerheto fel,
vagyilyen arut forgalomba hozatal céljabol megszerez, tart,
illetdleg forgalomba hoz, biintettet kovet el, és harom évig

terjedd szabadsagvesztéssel biintetendd.

BITORLAS

329.§ (1) Aki

a)mas szellemi alkotdsét sajatjaként tiinteti fel, és ezzel a

jogosultnak vagyoni hatranyt okoz,

b) gazdalkodo szervezetnél betdltdtt munkakdrével, tiszt-
ségével, tagsagaval visszaélve mas szellemi alkotdsanak

hasznositasat vagy az alkotashoz f(iz6dd jogok érvényesité-
sét attol teszi fiiggove, hogy annak dijabdl, illetve az abbol

szarmaz0 haszonbdl vagy nyereséghdl részesitsék, illetve

jogosultként tiintessék fel,

biintettet kovet el, és harom évig terjedd szabadsagvesz-
téssel biintetendd.

(2) E § alkalmazaséban szellemi alkotas: azirodalmi, tudo-
manyos és mivészeti alkotds, a taldlmény, a novényfajta, a

hasznélati minta, a formatervezési minta és a mikroelekt-
ronikai félvezetd termék topografiaja.

SZERZ01 VAGY SZERZ01J0GHOZ
KAPCSOLODO JOGOK MEGSERTESE

329/A. § (1) Aki mésnak a szerzoi jogrol sz6l6 térvény
alapjan fennall6 szerzdi vagy ahhoz kapcsolodd jogat ha-
szonszerzés végett, vagy vagyoni hatranyt okozva megseérti,
vétséget kovet el, és két évig terjedd szabadséagvesztéssel,

kozérdek(i munkaval vagy pénzbiintetéssel biintetendd.

(2) Az (1) bekezdés szerint biintetendd, aki a szerz6i jogi

torvény szerint a magancéli masolésra tekintettel a szerzot,
illetve a kapcsolddo jogi jogosultat megillet6 iireshordozd

dij, illetve reprografiai dij megfizetését elmulasztja.

(3) Abiintetés biintett miatt harom évig terjedd szabadsag-
vesztés, ha a szerzdi vagy szerz6i joghoz kapcsolddo jogok

megsértését

a) jelentts vagyoni hatranyt okozva,

b) iizletszer{ien

kovetik el.

(4) A biintetés

a) 0t évig terjed6 szabadsagvesztés, ha a szerzdi vagy szer-
701 joghoz kapcsolddo jogok megsértését kiilondsen nagy

vagyoni hatranyt,

b) két évtél nyolc évig terjedd szabadsagvesztés, ha a

szerz0i vagy szerzbi joghoz kapesolodo jogok megsértését
kiilondsen jelentds vagyoni hatranyt

okozva kovetik el.

SZERZ01 VAGY SZERZ01J0GHOZ
KAPCSOLGDO JOGOK VEDELMET BIZTOSITO
MUSZAKI INTEZKEDES KIJATSZASA

329/B. § (1) Aki a szerz6i jogrol sz6l6 torvényben meghaté-
rozott hatasos miszaki intézkedést haszonszerzés végett
megkeriili, vagy e célbdl ehhez sziikséges eszkozt, terméket,
berendezést vagy felszerelést

a) készit, eloallit,

b) atad, forgalomba hoz, vagy azzal kereskedik,

vétséget kovet el, és két évig terjedd szabadsagvesztéssel,
kozérdek(i munkaval vagy pénzbiintetéssel biintetend®.

(2) Az (1) bekezdés szerint biintetendd, aki a szerzéi jogrol
sz616 térvényben meghatarozott hatasos miiszaki intéz-
kedés megkeriilése céljabol az ehhez szilkséges vagy ezt
konnyit6 gazdasagi, miiszaki, szervezésiismeretet masnak
arendelkezésére bocsétja.

(3) A biintetés biintett miatt harom évig terjedd szabad-
séagvesztés, ha a szerzoi jogrol szolo torvényben meghata-
rozott hatasos miiszaki intézkedés kijatszasat iizletszeriien
kovetik el.

(4) Nem biintethetd az (1) bekezdés a) pontja esetén, aki
— mieldtt a szerzoi jogrél szol6 térvényben meghatarozott

hatésos miiszaki intézkedés megkeriiléséhez sziikséges
eszkoz, termék, berendezés, felszerelés készitése, ille-
téleg eldallitasa a hatésag tudoméséra jutott volna —
tevékenységét a hatdsag el6tt felfedi, és az elkészitett, il-
letdleg az eldallitott dolgot a hatdsagnak 4tadja, valamint
lehetdve teszi a készitéshen, illetoleg el6allitdsban részt
vevo mas személy kilétének megallapitésat.

JOGKEZELESI ADAT MEGHAMISITASA

329/C. § Aki més szerzoi vagy szerz6i joghoz kapcsolodo
jogok védelme ald tartozo mivének, illetdleg teljesitmé-
nyének a felhasznalasaval dsszefiiggésben megjelenitett,
és a szerz6i jogrol szolo torvényben meghatarozott jogkeze-
|ési adatot haszonszerzés végett jogosulatianul eltavolitja
vagy megvaltoztatja, vétséget kivet el, és két évig terjedd
szabadségvesztéssel, kozérdek(i munkaval vagy pénzbiin-
tetéssel biintetendd.

IPARJOGVEDELMI JOGOK MEGSERTESE

329/D. § (1) Aki a jogosultnak tdrvény, kihirdetett nem-
zetkozi szerzddés vagy eurdpai kozosségi rendelet alapjan
fennallo szabadalmi oltalombél, novényfajta-oltalombal,
kiegészitt oltalmi tantsitvanybol, védjegyoltalombal, féld-
rajzi arujelz-oltalombdl, formatervezési mintaoltalombdl,
hasznélati mintaoltalomboal, illetve topogréfiaoltalombdl
eredd jogat az oltalom targyanak utdnzaséval vagy atvé-
telével megsérti, és ezzel vagyoni hatranyt okoz, vétséget
kovet el és két évig terjedd szabadsagvesztéssel, kozérdekii
munkaval vagy pénzbiintetéssel biintetendd.

(2) Abiintetés biintett miatt harom évig terjedd szabadsag-
vesztés, ha az iparjogvédelmi jogok megsértését
a)jelentds vagyoni hatranyt okozva,

b) iizletszeriien

kovetik el.

(3) Abiintetés

a) bt évig terjedd szabadséagvesztés, ha az iparjogvédelmi
jogok megsértését kiilondsen nagy vagyoni hatranyt,

b)két évtol nyolc évig terjedd szabadsagvesztés, ha az ipar-
jogvédelmi jogok megsértését killéndsen jelentds vagyoni
héatranyt

okozva kovetik el.
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Ugyanakkor a szellemitulajdon-jogokat sért6 blincselekményeket
magas fokU /dtencia jellemzi, tehat az elkovetett blincselekmények
jelentés aranya rejtve marad. A teljes sokasagra vonatkozo extrapolacio
elkertilése érdekében a szakirodalom felhivja a figyelmet arra, hogy az
... ismertté valt blindzés nem reprezentativ mintéja a latencianak.”
Kertész Imre 1997, 40.0.]

A kovetkeztetések megfogalmazasanal figyelembe kell venni azt
a statisztikai szambavételi sajatossagot, hogy a kriminalstatisztikai
adatok nem a blntigyeket, hanem a blincselekményeket veszik
szamba. Jellemzben a szerz6i jogok megsértése (Btk. 329/A. §)
Ugyében inditott eljarasokban rendkivil magas viszont az egy
bintgyre jutd blincselekmények szdma.!! Abban az esetben tehat,
ha egy blnigyben tébb rendbeli jogsértés miatt indult eljaras, ennek
megfelel6en ndvekszik a regisztralt blincselekmények szama.

A blncselekmények szaméanak alakulasat ugyanakkor a bdinézésté!
fliggetlen tényezok is befolyasoljak, tobbek kozott kapcsolatban all
a nyomozo hatosagok aktivitasaval is. A felderitési folyamat flgg a
nyomozé hatésagok rendelkezésére allé személyi, targyi és pénzigyi
feltételektdl. Nem hagyhat6 tovabbéa szamitason kivil a nyomozé hato-
sagok munkajanak sikerességét is bizonyitani hivatott felderitési mutaté
javitésara iranyulo torekvés (Un. mesterségesen kredlt tgyek) sem.

A blnugyi statisztikai adatok értékelése soran azt is szem el6tt
kell tartani, hogy ezek az adatok nem, vagy a ténylegesnél kisebb
aranyban képesek megjeleniteni a hamisitas és kaldzkodas Uj tipusu
blincselekményfajtait (példaul a fajlcsere Utjan megvaldsitott szerzéi
jogi jogsértések).

A fenti korlatokra valo tekintettel a kriminalstatisztika csak korlatozott
mértékben alkalmas eszkdz a hamisitas és kal6zkodas volumenének
jellemzésére, mindazonaltal értékes hozzajarulast adhat a szellemitu-
lajdon-jogokat sért6 blincselekmények megismeréséhez.

i Budapest V. kerlletében példaul 2009-ben az el6z6 évhez képest a dupléjara
emelkedett a regisztralt blincselekmények szdma. Ez annak volt kdszonhet6, hogy egy
blintigyben, azaz egy szerz6i jogsértés tigyében (illegélis film- és programletdltések)
a méasodrend( vadlottat tobb mint négyezer rendbeli ilyen jellegli blincselekmény
elkovetésével vadoltak meg; http://atv.hu/belfold/20100503_borbely_zoltan.
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A SZELLEMITULAJDON-JOGOKAT SERTO
BUNCSELEKMENYEK 2002-2009 KOzOTT

A szellemitulajdon-jogokat sért¢ bdncselekmények széma 2002 és
2009 kozott jelentds mértékben, 18 ezerrdl 31 ezerre emelkedett,
tehat a novekedés 73,5%-ot tett ki, mikdzben ezzel ellentétes,
csokkend tendencia jellemezte az 6sszes ismertté valt blincselek-
mény szamanak alakulasat, amely 420 ezerr6l 394 ezerre, tehat
6%-kal csokkent. A szellemi tulajdonnal kapcsolatos jogsértések
szambeli nbvekedésével parhuzamosan jelentésen emelkedett ezen
blincselekményeknek az dsszes ismertté valt blincselekményhez
viszonyitott arénya is: a 2002. évi 4%-kal szemben 2009-ben mar
a szellemitulajdon-jogokat sért6 deliktumok jelentették az dsszes
blncselekmény 8%-at, tehat aranyuk a duplajara ntvekedett.
Mindazonaltal a vizsgalt idészakban er6s évenkénti ingadozas is volt
tapasztalhat6 a szellemitulajdon-jogokat sért6, ismertté valt blincse-
lekmények szamaban: egyes években — 2003-ban, 2005-ben és
2008-ban — jelentés novekedés, mig mas években — 2004-ben,
2006-ban, 2007-ben és 2009-ben — visszaesés volt regisztralhato.

A szellemi tulajdonnal kapcsolatos jogsérté cselekmények erés
évenkénti ingadozasa minden bizonnyal szoros 6sszefliggésben van
a nyomozd hatésagok aktivitasaval, ennek folytan sikeres felderité
tevékenységével, valamint jellemzéen az altaluk felderitett nagyobb
blnlgyekben a szerzbi jogok megsértése miatt egy adott évben
inditott nagyszamu eljarassal.

A szellemi tulajdont érint6 jogsértéseken bellll az un. szerzéi jogi
Jogsértések (a Btk. 329/A. §-aba Utkoz6, a szerzbi vagy szerz6i joghoz
kapcsolddo jogok megsértésével dsszefliggd blincselekmények)
elbfordulasa a leggyakoribb. 2009-ben tobb mint 31 ezer ilyen
jellegli blincselekmény valt ismertté, ami az dsszes vizsgalt szelle-
mitulajdon-joggal 6sszefliggd blincselekmény 97%-4t jelentette. E
blncselekményfajta kiemelkedd szamossaga 6sszefligg a blndgyi
statisztikai szambavétel ismertetett sajatossagaval, azaz a tobbrend-
beli jogsértések miatt inditott eljarasok szambavételi modjaval.

A tdbbi vizsgalt tényallas alapjan megvalositott blincselekmények
szama ugyanakkor elenyészé volument képviselt: az aru hamis
megjeldlése (Btk. 296 §) tényallas alapjan 500, a m(szaki intéz-
kedés kijatszasa (Btk. 329/B. §) alapjan 318, az iparjogvédelmi jogok
megsértése (Btk. 329D. §) alapjan minddssze 99 blncselekmény
valtismertté 2009-ben.
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AZ OSSZES ISMERTTE VALT BUNCSELEKMENYEK ES A SZELLEMITULAJDON-JOGOKAT
SERTO BUNCSELEKMENYEK SZAMANAK VALTOZASA (2002—2009) Forrss: Enyiibs, OKRI

440000 40000
430 000 35,000
30 000
420000
25000
410000
20 000
400 000
15000 W Ismertté vélt
biincselekmények dsszesen
390 000 W Szellemitulajdon-jogokat sért6
2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 biincselekmények sszesen

A SZELLEMITULAJDON-JOGOK MEGSERTESEVEL 0SSZEF(GGO, ISMERTTE VALT BUNCSELEKMENYEK
SZAMANAK ALAKULASA TENYALLASOK SZERINTI BONTASBAN (2002—2009) orrss Enyiibs, OKRI

40.000
35.000 .
30.000 —_—
25.000
20.000
15.000
10.000 Aru hamis megjelolése (Btk. 296. §)
W Bitorlas (Btk. 329. §)
Szerzdi vagy szerz6i joghoz kapcsoldda jogok
2.000 megsértése (Btk. 329/A. §)
W Szerzoi vagy szerzoi jogok védelmét biztositd
miiszaki intézkedés kijatszasa (Btk. 329/B. §)
0 Jogkezelési adat meghamisitasa (Btk. 329/C. §)
2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 M Iparjogvédelmi jogok megsértése (Btk. 329/B. §)

23



TENYEK ES ADATOK
A HAMISITASROL MAGYARORSZAGON

A SZELLEMITULAJDON-JOGOKAT SERTO BUNCSELEKMENYEK SZAMA
AZ ELKOVETES MODSZERE SZERINTI BONTASBAN (2002—2008) rorrés: Enyiibs, OKRI

100

80

60

40

20

%

]
]
—
1 il
2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008

A SZELLEMITULAJDON-JOGOKAT SERTO BUNCSELEKMENYEK SZAMA
AZ ELKOVETES ESZKOZE SZERINTI BONTASBAN (2002—2009) Forrés: Enyiibs, OKRI

25000

20000

15000

10000

5000

24

— —=O o

2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009

I Mas szellemi alkotasanak
sajatjaként feltiintetésével
Méasolassal

I Jogosulatlan miisorszéréssal
Jogosulatlan rendezvénytartassal

M Jogosulatlan eldadassal

M Jogosulatlan publikalassal

M Jogosulatlan kiadassal

W Jogosulatlan forgalombahozatallal

M Jogosulatlan valtoztatassal
Egyéb

M Audioeszkozok

Videoeszkozok
M Nyomdai eszkdzok
W Szamitastechnikai hardvereszkozok
MW Szamitastechnikai szoftvereszkozok
M Egyéb



A SZELLEMITULAJDON-JOGOKAT SERTO

BUNCSELEKMENYEK ALAKULASA A STATISZTIKA TUKREBEN

A szellemitulajdon-jogok megsértésével dsszefliggben ismertté valt
blincselekmények regionélis eloszlasara a févarosi elkévetes dominancidja
jellemzé: a blincselekmények 41%-at Budapesten kovették el 2008-ban.
A févaros mellett még Hajdu-Bihar (6%), Csongrad (6%), Borsod, (5%),
Szolnok (4,7%) és Pest (4,4,%) megye fordult el6 leggyakoribb elkovetési
helyszinként. A févaros mellett a legfertézottebb tertiletek jellemzéen az
Un. regionalis kzpontok (ezek sok esetben egyetemi varosok is), valamint
a hatarmenti teleplilések. A megyei szerkezetre hatassal van az is, hogy
a térség hol helyezkedik el a kulfoldrél szarmazé kaldztermékek érkezési
utvonalan. Ajogsértések terlleti megoszlasat a vizsgalt évben végrehajtott
nagyobb, sikeres nyomozé hatoésagi akciok is befolyasoljak.

A szerzbi jogi jogsértések a tobbnyire egyetemi varosként is mikodo
régiokdzpontokban a legelterjedtebbek, mig az aru hamis megjelolése
2009-re aschengeni hatarovezetet jelenté tertiletekre is koncentralddott.

A statisztikai nyilvantartasi rendszerben a blinelkdvetés targyara
és eszkodzére vonatkoz6 adatok csupan a szerzbi jogi jogsérté-
sekre (Btk. 329/A. §) vonatkozdan éllnak rendelkezésre. A hivat-
kozott blincselekményeken belll jelentds sulyra tettek szert az
internet elterjedésével, a szamitastechnika fejlodésével lehetévé
valt, Uj tipusu jogsértd cselekmények. Az elkévetés targya szerint
a szoftverrel kapcsolatos blincselekményeknek volt a legmaga-
sabb az aranya (2008-ban 30%). Az elkévetés eszkdze tekin-
tetében a szamitastechnikaval kapcsolatos eszk6zok 6sszesen
64%-kal részesedtek (2009-ben hardver 36%, szoftver 28%).

Az elkévetés modszerét vizsgélva, az ismertté valt blincselekmé-
nyeket az elkdvetok leginkédbb mdsoldssal (53%), illetve jogosulatlan
forgalomba hozatallal (25,5%) valositottdk meg 2008-ban. Az elko-
vetés modszere tekintetében 2002 és 2008 kozott a masolassal
torténd elkdvetés jelentds hattérbe szoruldsa volt megfigyelhetd,
mikdzben a jogosulatlan forgalomba hozatal ardnya kézel négysze-
resre emelkedett. Az elkdvetés modszerére vonatkozo adatgyljtés
fent nevezett kategoriai azonban arra engednek kévetkeztetni, hogy
az ENYUBS jelenlegi rendszerében nem éllapithaté meg egyértel-
mUen, hogy mely adatok kozétt vannak szamba véve az internet segit-
ségével megvaldsitott, online szerzéi jogi jogsértések (pl. fajlcsere),
amelyek gyakorisaga minden bizonnyal jelentésen ndvekedett.

Az internet elterjedése kovetkeztében, valamint a szerzéi jogi jogsér-
tések dominancidja folytan a szellemitulajdon-jogok megsértésével
kapcsolatos cselekmények jelentds részét, mintegy kétharmadat az
elkdvetdk lakohelyiikdn valositottak meg; a vizsgalt blincselekmények
elkdvetési helyszinei kbzll a kereskedelmi/vendéglaté helyiségek is
magas aranyban, egyharmaddal részesUltek. Ez utobbi elkdvetési hely-
szin tipikusan a szérakozohelyen, vendéglatohelyen vagy internetes
kavézoban jogdij megfizetése nélkil sugarzott zenének tudhato be.

A vizsgalt id6szak egyetlen évében, 2003-ban a szellemi tulajdonnal
kapcsolatos blincselekmények 60%-at felséoktatasi intézményekben
kovették el. Ennek az allt a hatterében, hogy az ezredfordulét kovetd
években a fajlcsere hazai kozpontjai a legnagyobb savszélességet bizto-
sitani képes egyetemi haldzatokon kezdték meg miikodésuket.'? Ezzel

12.  ,Azels6 DC (Direct Connect) hub 2001-ben indult, egy évvel késébb pedig mar
hat szerver zemelt — mindegyik valamilyen egyetemi halézaton. A szélessavu internet
terjedése Magyarorszagon 2003/2004 korul kapott lendUletet, erre az idére tehet6 az
egyetemi kornyezetben mikodé szerverek atkoltozése kereskedelmi szolgéaltatokhoz,
és 2004-ben jelent meg az elsé magyar torrent tracker, a bitHUmen is.” Bod6 Balazs
— Lakatos Zoltan: A filmek online feketepiaca és a moziforgalmazas, Kulturalis alkotédsok
magyarorszagi online kal6zkozénségének empirikus vizsgalata. Budapest. 2009.
november. Kézirat. http://www.warsystems.hu/p2p_study/bodo_lakatos_mozi_es_
fajlcsere_20091203.pdf 24-25. 0.

parhuzamosan erre az id6szakra tehetdk a nyomozo hatdésagok egyetemi
kornyezetben megvaldsitott nagy szerverlefoglalasi akcidiis, ami vissza-
tikrozédik az elkdvetési helyszinre vonatkozé szamokban.

A szellemitulajdon-jogok megsértésével okozott kdr értékére
vonatkozo6an rendelkezésre all6 hazai adatok nem megbizhatoak,
egységesitésre szorul. Az ENYUBS-ben csak a szerz6i jogi jogsér-
tések vonatkozésaban all rendelkezésre nyilvantartott karértékre
vonatkozo adat. Ennek 6sszege azonban nem tikrozi a valésagot,
val6szer(tlendl alacsony, még egy atlagos forgalmu kozépvallalat
éves arbevételének nagysagrendjét sem ériel (2 milliard Ft). Ezzel
szemben &ll az ASVA filmipari veszteségre vonatkoz6 becslése,
amely szerint csak a magyar filmiparban az internetes letoltés
altal okozott veszteség értéke eléria 2 milliard Ft-ot (9 millio USD).
A VPOP az aru hamis megjeldlése blincselekménnyel okozott kar
értékét tovabbi 3 milliard Ft-ra becsulte 2008-ra vonatkozoéan,
amelynek nagysagrendje az 6nkoltségi aron torténd bekertlésre
és nem a piaci karértékre enged kovetkeztetni.

A szellemitulajdon-jogokat sérté deliktumokat évente atlagosan
1150 16, az 6sszes ismertté valt blinelkovetd kb. 1%-a valdsitotta
meg 2002 és 2009 kozott. Kozullk atlagosan ezer elkévetd kdvetett
el szerzdi jogi jogsértést. A szellemitulajdon-jogokat sért6, ismertté
valt blincselekményt elkdveték szama a vizsgalt idészakban
ugyanakkor erésen ingadozott, egyes években jelentésen nove-
kedett, mas években pedig cstkkent. Mindazonaltal a 2002. évi
1132 fével szemben 2009-ben mar 7%-kal kevesebb, 1050 f6
volt a blinelkdveték szama. A szellemi tulajdonnal kapcsolatos
blncselekmények egy elkdvetbre jutd éves atlagos szama igen
magas, mintegy 30 volt 2009-ben, ami egyuttal jelzi a statisztikai
szambavételi médszer mar bemutatott sajatossagat.

A vizsgaltidészakban a szellemitulajdon-jogokat sért6 cselekmé-
nyeket jellemz6en férfiak valdsitottak meg. A kulfoldi elkdvetdk
szama 2002 és 2008 kozott a duplajara noétt; 6k tulnyomaérészt
a Btk. 296. §-dban megfogalmazott aru hamis megjeltlésének
blntettét valdsitottak meg. A kulfoldiek kozott 2002-ben a legtébb
elkovetd vietnami (30), illetve kinai allampolgéarsagu (17) volt,
2008-ra a vietnamiak szama 115-re emelkedett, a kinaiaké pedig
14-re csokkent. A szellemitulajdon-jogokat sért6 cselekményeket
leggyakrabban a 26 és 35 év kdzotti korosztélyhoz tartoz6 szeme-
lyek kovették el.

A 2002 és 2008 kozotti idészak atlagat tekintve a szellemitu-
lajdon-jogokat sért6 blncselekmények esetében az eljdrast
leggyakrabban a rendérség biintigyi alosztalyai (40%) kezdemé-
nyezték, de a sértett természetes személy (12%), méas természetes
személy (10%), mas jogi személy, illetve a VPOP is inditott eljarast.
Atlagosan az tigyek 80%-a vademeléssel, 12%-a megsziintetéssel
zarult. Az eljarésok befejez6désének oka jellemzéen a védirat
(illetve vadinditvany) elkészulése volt. A nyomozast feligyeld
ligyész az esetek 92%-aban nem valtoztatta meg a blincselek-
mény nyomoz06 hatdsag szerinti minésitését, azaz a nyomozo
hatdsagok a tényallasokat pontosan ismerték fel.

A szellemitulajdon-jogokat sértd cselekmények miatt elitéltek jelentds
része pénzbintetést, illetve felfliggesztett szabadsagvesztést kapott.
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[V. Vamhatosagi arulefoglalasok
europai unios 6sszehasonlitashan

A nemzetkdzi gyakorlatban a vamhatdésagok arulefoglalasi
statisztikait (seizure statistics) gyakran hasznéljak fel a hamisitas
volumenének és szerkezetének jellemzésére, s6t a hamisitas
gazdasagi hatasairdl készitett, nagyszabasi OECD-vizsgalat
kozgazdasagi modellszamitasaban fontos inputadatként szol-
géltak. A vamaru-lefoglalasi statisztikak nagy erénye ugyanis, hogy
szinte minden orszagban keletkeznek ilyen hatosagi adatok, tehat
kivalo lehetéséget nyujtanak a nemzetkézi dsszehasonlitashoz.
A vamaru-lefoglalasi statisztikak fontos informaciot nyujtanak a
szellemitulajdon-jogok megsértése miatt foganatositott lefoglaldsok
esetszamara, a vamhatésagok altal lefoglalt &ruk mennyiségére,
agazati 6sszetételére, értékére, szarmazasi orszagara, szallitasi
madjara stb. vonatkozdan.

Az Eurdpai Bizottsag Adddgyi és Vamunios Féigazgatosaga (DG
TAXUD) évente teszi kozzé a szellemitulajdon-jogok megsértésével
kapcsolatos vamaru-lefoglalasokrol sz6l6 dsszesitett jelentését,'®
amely a 27 tagorszag nemzeti vamhatoségi adatainak feldolgo-
zasan alapul.

Az Europai Bizottsag illetékes figazgatosaga altal 2010 juliusaban
nyilvanossagra hozott, legfrissebb jelentés szerint a tagorszagok
vamhatdsagai 2009-ben tébb mint 43 500 esetben léptek fel a
szellemi tulajdonhoz f(1z6d6 jogokat sért6 termékek ellen, és az EU
vamhatarain 6sszesen 118 millio hamis terméket foglaltak le. A hami-
sitas elleni klizdelem intenzitasanak novekedését jelzi, hogy 2001
6ta tobb mint nyolcszoroséara nétt a vamaru-lefoglalasok esetszéma
a kozdsségben. A globalis pénzlgyi valsag hatdsara nemcsak a
tagallamok ¢sszesitett behozatala cstkkent 23%-kal, de 2009-ben
azelézd évhez képest 12%-kal visszaesett a lefoglalasok esetszama,
és 34%-kal csokkent a lefoglalt drucikkek mennyisége is.

Tiz tagorszag adja az EU vamaru-lefoglalasi eseteinek 85%-at és
a lefoglalt druk 92%-at. Ezekben az orszagokban a vamszervek
felderitési aktivitdsa — az orszag foldrajzi helyzetébdl, hatarainak
jellegébdl, tranzitutvonalon valé elhelyezkedéséb6l addéddan — az
atlagosnal magasabb. A lefoglalasok esetszama terén Németorszag,
mig a lefoglalt arucikkek mennyisége tekintetében Gérégorszag a
listavezetd. Magyarorszag a lefoglalédsok esetszama tekintetében
a harmadik legaktivabb vamhatosaggal rendelkezé tagorszag, a
lefoglalt arucikkek volumene tekintetében pedig a kdzépmezdnyben
foglal helyet: 2009-ben 4044 vamaru-lefoglalast hajtottak végre a
magyar vamszervek, 2006 6ta az esetszam tobb mint négyszeresére

13.  European Commission Taxation and Customs Union: Report on EU Customs
Enforcement of Intellectual Property Rights. Results at the EU Border — 2009, 39. o.
Jelen fejezet az EU jelentésében foglalt adatok felhasznaléséaval készult.
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novekedett; ezek keretében 2009-ben 1,2 millié arucikket foglaltak
le. Hazénk a 27 tagorszag dsszesitett eseteib6l 9,3%-kal, lefoglalt
arucikkeinek volumenébdl 1,03%-kal részesedett.

A szellemitulajdon-jogok megsértése a korabbi években féként a
luxuscikkeket érintette, ma mér a hamisitas egyre inkabb kiterjed
a témegdrukra is (pl. élelmiszerek, testapold cikkek, jatékok,
haztartasi készulékek). Az EU vamhatarain lefoglalt arucikkek kdzott
els6 helyen a cigaretta allt (19%), amelyet az egyéb dohanyaruk
(16%), a markajelz6 cimkék (13%) és a gydgyszerek (10%) kovettek
2009-ben.

Az orszaghatarokon észlelt szellemitulajdon-jogot sért6é cselekmé-
nyek 82%-aban a jogsért6 arukat egyszer(sitett eljaras keretében
megsemmisitették, vagy a jogosultak birosagi eljarast kezdemé-
nyeztek a jogsértés megallapitasa érdekében.

A szellemi tulajdonhoz f(1z6d6 jogokat sért6 termékek elsddleges
szarmazasi helye tovabbra is Kina (innen érkezik a termékek 64%-a),
mig egyes arukategoriakban a termékek donté hanyada mas orsza-
gokbol szarmazik, igy az élelmiszerek dontéen Torokorszagbdl, a
jatékok Egyiptombdl és a gyogyszerek az Egyesult Arab Emirsé-
gekbdl kerlilnek be az egységes piacra. A vamaru-lefoglalasok
84%-ara az utasforgalomban, hdromnegyed részben Iégi és postai
szallités keretében kerlt sor.

Magyarorszagon a jogsértésekkel érintett termékek jellemzbéen
tavol-keleti eredet(i ruhazati termékek, tobbségiik (70-80%) pdlo,
cip6. Egyre kiterjedtebb a jogsértéssel érintett termékkor, egyre jobb
mindségliek a hamisitvanyok.

A hazai piacra bekerlé hamis termékek jellemzéen Tdrékorszagbdl,
Szerbiabol, Szlovakiabol vagy Szlovéniabdl érkeznek, a jogsértéseket
tobbnyire a tavol-keleti — jellemz6en kinai és vietnami —termékekkel
dsszeflggésben kovetik el. A konténeres szallitasok egyik Utvona-
laként jellemz6 a horvatorszagi Rijeka, illetve a szlovéniai Koper
kikotéjébe tortén6 behajézas. A belfoldi teritéshez az aruk masik
részét Szlovakiaban vamkezeltetik és hozzak Magyarorszagra,
kdzpontositva a budapesti jézsefvéarosi piacon, illetve az annak
kérnyezetében 1évé raktarterlleten.
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