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Ez a kutatas egy kvantitativ felmérés eredményeit mutatja be, a kvalitativ fazisban és a szakirodalom tanulményozasa
soran gydjtott benyomasokkal finomitva és arnyalva. A helyzetelemzés els6 része a szellemi tulajdonjogokhoz javarészt
kedvezben hozzaallé eurdpai polgarokrol rajzol képet; az eurdpaiak ugyanis meg vannak gy6z6dve arrol, hogy a szellemi
tulajdonjogok orszaguk gazdasagi és tarsadalmi szervezetének fontos pillérét alkotjak, és tamogatdan viszonyulnak a
kapcsolddo szabalyokhoz és azok érvényesitéséhez. Az eredmények azonban azt is mutatjak, hogy még akkor is, ha az
eurdpaiaknak csupan egytizede vallja be nyiltan, hogy az elmult 12 honapban szellemi tulajdonjogot sérté magatartast
tanusitott, tdbb mint harmaduk toleralja a széban forgd magatartast, ha szubjektivan értékeli azt.

Az ellentmondas oka az, hogy a két hozzaallas nem zarja ki egymast kolcsdndsen. Az eurdpai unids polgarok nagy tdbbsége
hatarozottan tdmogatja a szellemi tulajdonjogokat, mégis Ugy Véli, hogy személyes szinten e szabalyok megszegése
indokolt lehet annak érdekében, hogy megbirkozzanak a korlatozott vasarlderd kovetkezményeivel, vagy tiltakozzanak a
piacgazdasag és a prémiummarkak altal vezérelt gazdasagi modell ellen. Ez a nyilvanvald ellentmondés kiemeli a helyeselt
elvek (amelyek a tarsadalom egészét tekintve igazak) és a pragmatikus és talan 6nzébb individualis életmdd valosaga
koz6tti ellentmondast.

Az elkillonités részben a szellemi tulajdon értéke megértésének hianyabdl, részben pedig abbdl fakadhat, hogy az eurdpaiak
nagy tobbsége szerint a szellemi tulajdon védelme nem els@sorban a hozzajuk hasonlé fogyasztok és polgarok, hanem
inkabb a vallalkozasok és a mlivészeti elit szamara elényds. Arra a kérdésre, hogy ki hizza a legnagyobb hasznot a szellemi
tulajdon védelmébdl, az uniés polgaroknak csupan 11%-a emlitette a fogyasztokat, kevesebb mint 20% uk pedig a kis- és
kozépvallalkozasokat. Masrészrél, tobb mint 40% emlitette a nagyvallalatokat és a hires mivészeket, tovabba — kisebb
mértékben — a feltalaldkat mint a szellemi tulajdon védelmének f6 kedvezményezettjeit.

Ugy tlinik tehat, torekedni kell arra, hogy bemutassuk, milyen értéket hordoz a szellemi tulajdon az eurépai polgarok
mindennapi életében. Ez kiilondsen a fiatal generaciok esetében igaz, amelyek jelentésen eltérnek a tobbi korcsoporttol.

AKUTATAS FOBB MEGALLAPITASAI A KOVETKEZOK:
I. - AZ EUROPAIAK RAGASZKODNAK A SZELLEMI TULAJDON ALAPELVEIHEZ

Az eurdpaiak ragaszkodnak a szellemi tulajdonhoz mint az orszaguk gazdasagi és tarsadalmi szervezetét alkoto
egyik alapvet6 elemhez. Konszenzusos kotelék flizi 6ket a szellemi tulajdonhoz: egyrészt a miivészeti alkotas dijazasa
jogszer(i mddjanak tartjak, masrészt Ugy Vvélik, segiti a termékek és szolgaltatasok minéségének javitasat és garantalasat.

I Az uniés polgarok 96%-a szerint fontos, hogy a feltalalok, az alkotok és az eldadémivészek megvédhessék jogaikat, és
dijazast kapjanak munkajukért.
I Az unios polgérok 86%-a egyetért azzal, hogy a szellemi tulajdon védelme fontos, mert hozzajarul a termékek és

szolgaltatasok minéségének javitdsahoz és garantalasahoz.

Az eurépai unids polgarok emellett nagymértékben elismerik a szellemi tulajdon fontos szerepét az innovaciéban
és a gazdasagi teljesitményben.

I Az unios polgérok 76%-a egyetért azzal, hogy az innovacio és a szellemi tulajdon egymassal parhuzamos és egymast
kélcsonosen feltételezd jelenségek.
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I 69% egyetért azzal, hogy azok a vallalatok, amelyek sok szellemi tulajdont hoznak Iétre, masoknal nagyobb mértékben
jarulnak hozza a munkahelyteremtéshez és a gazdasagi novekedéshez.

I Az uniés polgarok 67%-a egyetért azzal, hogy a szellemi tulajdon védelme nélkiil gazdasagi kaosz alakulna ki.

Ez a ragaszkodas azt eredményezi, hogy az eurdpaiak tilnyomo tobbsége elitéli a szellemi tulajdonjogot sérté
magatartast, konkrétabban a hamisitott aruk vasarlasat. Csupan az uniés polgarok igen csekély hanyada tartja ezt
elfogadhatonak.

| Afelmérésben megkérdezett unios polgarok 84%-a nem ért egyet azzal az allitassal, hogy ,a hamisitott termék vasarlasa
elfogadhato, ha luxustermékrél van sz6”.

| Afelmérésben megkérdezett unios polgarok 79%-a nem ért egyet azzal az allitassal, hogy ,a hamisitott termék vasarlasa
elfogadhato, ha az eredeti termék a vasarlo lakdhelyén nem hozzéférhetd”.

| Afelmérésben megkérdezett uniés polgarok 74%-a nem ért egyet azzal az allitassal, hogy ,a hamisitott termék vasarlasa
elfogadhato, ha az eredeti termék ara til magas”

I Amegkérdezettunids polgarok 81%-aegyetértazzal az llitassal, hogy ,a hamisitott termék vasarlasa arta vallalkozasoknak
és a munkahelyeknek”. A megkérdezett uniés polgarok 71%-a egyetért azzal az éllitassal, hogy ,a hamisitott termék
vasarlasa tamogatja a gyermekmunkat és az illegalis kereskedelmet”.

A hamisitott termékek bevallott vasarlasa és/vagy a nyiltan vallalt illegalis forrasbél vald letoltés valéjaban igen
csekély mértékii a megkérdezett europai lakossag korében: tiz eurdpaibol tobb mint kilenc azt mondja, hogy az
elmult 12 hénapban egyaltalan nem vett hamisitott terméket, illetve nem végzett illegalis forrasbal letoltést.

I Amegkérdezett unios polgarok 9%-a szamol be arrél, hogy az elmult 12 hénapban hozzafért illegalis forrashol szarmazd
tartalomhoz (letdltés vagy streaming utjan) az interneten.

I Amegkérdezett unids polgérok 4%-a szamolt be arrél, hogy az elmult 12 hénapban szandékosan vasarolt hamisitott arut,
mig 6%-uk félrevezetés aldozata lett, ezért vasarolt hamisitott terméket.

A demogréfiai tényez6 azonban érdekesen finomithatja az eredményeket:

I Az interneten talélhato szerzdi jog altal védett tartalom illegélis forrasbdl vald letoltése megszerzése tekintetében az
életkor kilondsen fontos: A 15 és 24 év kdzotti polgarok 26%-a szamolt be arrdl, hogy az elmult 12 hénapban hozzafért
(letoltés vagy streaming utjan) illegalis forrasbol szarmazd szerzéi jogi védelem alatt &llé tartalomhoz. A 25-34 éves
korosztalyban ez az arany 17%-ra, a 35-44 évesek kdrében 9%-ra, a 45-54 évesek kozott 5%-ra csdkken, az 55 éven
felliliek kdrében pedig 2% alé esik.

| A férfiak és a ndk eléggé hasonld vasérlasi szokasokrol szamolnak be a hamisitott termékekkel kapcsolatban, mig
az illegalis letoltés esetében azon ferfiak aranya, akik sajat bevallasuk szerint az elmult 12 hénapban végeztek ilyen
cselekményt, tébb mint kétszerese a nék aranyanak (a férfiak 13%-a a nék 6%-aval szemben). Ez a tendencia a 15-24
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éves korcsoport esetében is igaz, ahol a hamisitott termék vasarlasarol beszamolo férfiak aranya hasonlé a nékéhez (a
férfiak 7%-a szemben a nék 5%-aval), mig ugyanebben a korosztalyban a nékhdz képest 10 szazalékkal tobb férfi szamolt
be arrdl, hogy szandékosan letdltott vagy streaming Ujtan hozzafért illegalis forrasbol szarmazé internetes tartalomhoz (a
férfiak 31%-a a n6k 21%-aval szemben).

I Ehhez hasonloéan ugy tlnik, az iskolai végzettség nem jatszik szerepet a hamisitott termékek tudatos vasarlasaban,
a szerzdi jogi tartalmak illegalis forrashdl vald megszerzése tekintetében viszont jelentés befolyasold tényezd: A
tanulmanyaikat 15. életéviik betdltése el6tt befejezett europaiak 3%-a szamolt be arrol, hogy az elmult 12 hénapban
illegalisan letdltott szerz6i jogi védelem alatt ll6 tartalmat, vagy hozzafért ilyen tartalomhoz. Ez az arany a tanulmanyaikat
16-19. életéviik betoltésekor befejezett polgarok esetében 6%-ra emelkedik; a tanulményaikat a 20. életévik betdltése
utén befejezettek kérében 10%, a még mindig tanuld polgérok korében pedig 27%. Végl, tagallamonként és az Eurdpai
Unidhoz valé csatlakozas idépontja szerint is kildnbségek mutatkoznak: az EU-hoz 2004 utan csatlakozott tagallamok
polgérainak 13%-a szamol be arrol, hogy az elmult 12 hdnapban hamisitott terméket vasarolt, ezzel szemben a tobbi 15
tagallamban az arany ennek csupan harmada (4%). Ugyanez az eltérés az illegalis letdltés vagy hozzaférés esetében
nem érvényes, mivel az utdbbi esetben a kiilonbség minimalis.

Il. - A SZELLEMI TULAJDON ALAPELVEINEK ELMELETI TAMOGATASA MOGOTT OSSZETETT ES SOKSZOR
ELLENTMONDASOS VALOSAG HUZODIK MEG

A konkrét megallapitdsok szerint elméleti sikon &ltalaban pozitiv a kép a szellemi tulajdonrdl. Ezt azonban mélyebb,
szubjektiv elemzéssel kell szembeallitani.

Az eurdpaiak szellemi tulajdonrdl és a hozza kapcsolodo fogalmakrol alkotott felfogasa messze nem kovetkezetes,
és fontos hézagok mutatkoznak e jogintézmény onbevallasos/,szubjektiv’ és ellen6rzott/,,objektiv’ megértése
kozott.

Egyértelm( ellentmondas és eltérés van azon szubjektiv értelmezés, miszerint az eurdpaiak bevallasuk szerint rendelkeznek
szellemi tulajdonnal, és az objektiv tudas kdzétt, hogy ténylegesen rendelkeznek ilyen tulajdonnal.

Az eurdpaiak haromnegyede azt allitja, hogy érti a ,szellemi tulajdon” fogalmat és az ahhoz kapcsol6do
szakkifejezéseket, mint pl. a szabadalom, a szerzéi jog, a védjegy stb. fogalmat.

I Amegkérdezett eurdpai unios polgarok 73%-a azt allitja, hogy jol ismeri a ,szellemi tulajdon” fogalmanak jelentését.

I Amegkérdezett uniés polgarok 85%-a azt allitja, hogy jol ismeri a ,szerzéi jog” fogalmanak jelentését.

I Amegkérdezett uniés polgarok 79%-a azt allitja, hogy jol ismeri a ,szabadalom” fogalmanak jelentését.

Az objektiv tudasra vonatkoz6 mutatok azonban mas képet festenek — csupan az eurépai polgarok 13%-arél

bizonyosodott be, hogy jol ismeri a szellemi tulajdon mogoéttes tartalmat, 51%-uk szerény ismereteket arult el, 37%-
uk tudasa pedig gyenge volt a szellemi tulajdon vonatkozasaban.
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I A megkérdezett eurdpaiak 46%-a tudja, hogy a ,bizonyos idd elteltével a szabadalmaztatott talaimanyokat barki
jogszer(ien lemasolhatja” allitas igaz.

I Amegkérdezett europaiak 34%-a tudja, hogy ,a foldrajzi jelzések a termékeken elhelyezett részletes informaciok, amelyek
panasz esetén azonositjak a gyartét” allitas nem igaz.

I A megkérdezett unids polgarok 44%-a tudja, hogy ,a termék kilsé megjelenése nem védhetd le, csak a logok és
terméknevek levédése lehetséges” allitds nem igaz.

Kovetkezésképpen az eurdpaiak inkabb csak hallottak mar a szellemi tulajdonrél és a hozza kapcsolddoé fogalmakral,
semmint hogy valdban értenék azok részletes tartalmat.

A masik dolog, ami arnyaltabba teszi az eurdpaiak erds intellektualis viszonyulasat a szellemi tulajdon alapelveihez,
az, hogy bizonyos foku toleranciaval kezelik azt az elgondolast, hogy a szellemi tulajdonjog megsértésének esetei
jogszeriinek mindsiilhetnek.

Az eurdpaiak jelentds kisebbsége (mintegy harmada) kedvezd szinben latja a hamisitast, a vasarléerd megérzése ,0kos”
maodjanak, tovabba a nagy prémiummarkak és a kiegyensulyozatlan gazdasagi rendszer elleni ,tiltakozasnak” tartja.

Bar etikai szempontbol elitélik, és véleménylik szerint makrogazdasagi szinten rendkivil negativ hatast gyakorol, a hamisitast
mégis kedvezbbb szinben latjak, amikor egyéni perspektivabdl és a személyes hasznot tekintetbe véve nézik.

I A megkérdezett uniés polgarok 34%-a egyetért azzal az allitassal, hogy ,a hamisitott termek vasarlasa okos vasarlast
tesz lehetévé, aminek révén On beszerezheti az On altal kivant arucikkeket, ugyanakkor megérizheti vasarloerejét’.

I A megkérdezett uniés polgarok 38%-a egyetért azzal az allitassal, hogy ,a hamisitott termék vasarlasa tiltakozas, és
egyben ellenéllas a piacvezérelt gazdasaggal és a nagy prémiummarkakkal szemben”.

A fenti vélekedések eloszlasa nem egyenletes az unids lakossag korében, erésen fligg a valaszadok életkoratol,
foglalkozasatol és lakohely szerinti orszagatol. A két allitas (a hamisitott aru vasarlasat ,tiltakozasnak” és/vagy ,o0kos
vasarlasnak” latjak) hasonld mintat kdvet:

I Ugy tinik, az életkor igen erésen figyelembe veendé tényezé: minél fiatalabb uniés polgarrél van szo, annal
valészinibb, hogy egyetért a fenti allitasokkal. A 15-24 éves unids polgarok 49%-a egyetért azzal, hogy a hamisitott
termék vasarlasa ,tiltakozasként” is értékelhetd, és ez a szam az életkor emelkedésével folyamatosan csokken: a 25-34
évesek korében 44%, a 35-44 évesek korében 38%, a 45-54 évesek korében 35%, az 55-64 évesek korében 34%, a
65 éves vagy idésebb polgarok kdrében pedig 32%. Ezzel szemben a 15-24 éves unids polgarok 52%-a egyetért azzal,
hogy a hamisitott termék vasarlasaval a fogyasztd ,okos vasarlast” hajt végre; ez a szam is folyamatosan csokken az
életkor emelkedésével: a 25-34 évesek korében 39%, a 35-44 évesek korében 34%, a 45-54 évesek korében 31%, az
55-64 évesek korében 29%, a 65 éves vagy idésebb polgarok kérében pedig 25%.
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I Avélekedések ezenkiviil a valaszaddk foglalkozasatol fliggden is jelentdsen eltérnek egymastol. A munkéat keresé uniés
polgarok 50%-a egyetért azzal, hogy a hamisitott aru vasarlasa ,tiltakozasnak” is tekintheté, mig az uniés polgarok
esetében mért atlag 38%. Ez az adat a ,vezetdk és csoportvezetdk” és a fizikai dolgozok™ korében is az atlagnal
magasabb (46, illetve 44%), de a legmagasabb a ,diakok” kozott (50%, a foglalkozasi csoportok korében mért
legmagasabb egyetértési adat).

I Az iskolai végzettség nem befolyasolja egyenes aranyban az e kérdésre kapott valaszok eredményét.
Megjegyzendd azonban, hogy a leghosszabb ideig tanuld polgarok (azaz akik 20. életéviik utan fejezték be
tanulmanyaikat) egyetértési szintje a legalacsonyabb (35%-uk ért egyet azzal, hogy a hamisitott termék vasérlasa
tiltakozasnak tekinthetd).

I Altalaban véve a két allitassal valé egyetértés szintje jelentésen magasabb az EU-hoz 2004 utan csatlakozott
tagallamokban (ezekben a tagallamokban 45% ért egyet azzal a felfogassal, hogy a hamisitott termék vasérlasa
tiltakozasnak tekinthetd), mint a tobbi tagallamban (ahol 36% ért egyet az allitassal).

Az eurdpaiak legfiatalabb generacidja vélekedésének és hozzaallasanak elemzése is mutatja, hogy a 15-24 éves
polgarok a legtoleransabbak a hamisitassal és az illegalis letoltéssel szemben.

A fenti eredményeken fellil, a fiatalabb generacio kildnésen hajlamos arra a vélekedésre, hogy az illegalis forrasbol valo
letoltés vagy a szerzdi jogi védelem alatt allé tartalomhoz val6 illegélis hozzaférés elfogadhaté — még akkor is, ha tébbségik
altalanossagban szintén ragaszkodik a szellemi tulajdon atfogo alapelveihez.

I Azeurdpaiak 22%-a elfogadhaténak tartja a szerzéi jogi védelem alatt all6 tartalom illegalis forrasbdl vald letoltését vagy
az ilyen tartalomhoz valé illegélis hozzaférést, amikor orszagaban nincs ennek jogszer(l alternativaja. A 15-24 éves
korosztalyba tartozd polgarok esetében ez az arany 20 szazalékponttal magasabb (42%).

I Azeurdpaiak 42%-a elfogadhaténak tartja a szerzéi jogi védelem alatt all6 tartalom illegalis forrasbdl vald letoltését vagy
azilyen tartalomhoz valé illegalis hozzaférést, amennyiben az magéncélra, személyes hasznalatra torténik. A 15-24 éves
korosztalyba tartozd polgarok kdrében ez az arany 15 szazalékponttal magasabb (57%).

A szellemi tulajdon elsddleges haszonélvezdire vonatkozd kérdések elemzése némi magyarazattal szolgalhat a
fentiekben vazolt ellentmondasra.

Arra a kérdésre, hogy kinek szarmazik a legtobb haszna a szellemi tulajdon védelmébdl, csupan az eurdpaiak tizede mondja
azt, hogy a ,fogyasztokat, mint mi magunk”, sokkal gyakrabban emlitik a nagyvallalatokat és a sikeres miivészeket, akik e
szabalyok és azok érvényesitésének elsddleges haszonélvezdi.

Ez is mutatja azt a felfogast, miszerint a szellemi tulajdon foként az elitek érdekeit szolgalja, megmutatja tovabba, hogy a
nagykdzOonség nem érti vagy nem ért azzal egyet, hogy milyen értéket nydjt a szellemi tulajdon altalanossagban az eurdpai
polgarok szamara.
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Legalis kinalat

Ebben a részben kifejezetten rakérdeztek a tipikusan szerzdi jogi védelem alatt all6 internetes tartalmakhoz (zene,
filmek, televizids adasok, konyvek, €6 sportesemények, fényképek, Ujsagok vagy videojatékok) vald legalis hozzaférési
lehetéségekre.

A legalis letoltési lehetdségek ismertsége nagyrészt a tartalomtol fiigg. A zene esetében viszonylag magas (az eurdpaiak
65%-a tudja, hogy orszagaban léteznek legalis lehetéségek zene letoltésére vagy streamelésére); az eurdpaiak tébb mint
fele tudja, hogy van legalis lehet6ség filmekre (56%), ujsagokra (55%), televizios sorozatokra (51%) és kdnyvekre (50%)
vonatkozoan; kevesebb mint felének van tudomasa ugyanerrél a videojatékok (46%), fényképek (46%) és sportesemények
816 kozvetitése (44%) esetében.

A legalis internetes hozzaférési lehetdségek ismertsége orszagonként jelentds eltérést mutat. A tartalomtol fuggetleniil a
legalis lehet6ségekrdl altalanossagban az északi orszagokban (Daniaban, Svédorszagban, Finnorszagban), az angolszasz
orszagokban (Egyesiilt Kiralysag, irorszag), Belgiumban és Hollandiaban tudnak a legtdbben. Ezzel szemben a legalis
lehetéségek Horvatorszagban, Bulgariaban, Romaniaban, Lengyelorszagban, Maltan és Olaszorszagban a legkevésbé
ismertek (messze az eurdpai atlag alatt). A fiatalabb generaciok, akik korében az illegalis letéltés a legelterjedtebb, sokkal
jobban ismerik a legalis lehet6ségeket. Ezek ismertsége — barmely tartalom vizsgélata esetén — az eurdpai atlagnal legalabb
nyolc szazalékponttal magasabb a fiatalabb generacidkban:

I A15-24 évesek 83%-a tudja, hogy 1éteznek legalis zeneletdltési lehetéségek.

I A 15-24 évesek tobb mint kétharmadanak tudomasa van arrél, hogy vannak legélis lehet6ségek filmek (67%), illetve
televizids sorozatok (65%) letoltésére.

| Tiz vélaszaddbol hatan azt allitjak, hogy tudjék, hogyan lehet jogszerlien hozzaférni ujsagokhoz (63%), fényképekhez
(62%) és kényvekhez (60%).

| A fiatal generacio tobbsége tudja, hogyan lehet jogszer(ien hozzafémi videojatékokhoz (55%) és €16 sportesemények
kozvetitéséhez (55%).

E legdlis szolgaltatasok mindségét és sokféleségét az eurdpaiak kedvezonek tartjak. A 15-24 évesek korében
azonban még mindig van egy jelentds kisebbség (a korosztaly mintegy harmada), akik az illegalis hozzaférési
lehet6ségeket vonzobbnak tartjak:

I Az eurdpaiak 55%-a osztja azt a nézetet, miszerint ,a legalis szolgaltatasok altal kinalt tartalom minésége legalabb
olyan j6, mint amit az illegalis megoldésok nyujtanak”, 27%-uk pedig nem ért egyet ezzel. Azok kdrében, akik mindkét
lehetéséget jol ismerik, azaz a fiatalabb generaciok esetében az arany a 15-24 éveseknél 63%:33%, a 25-34 éveseknél
61%:30%. A fiatal eurépaiak egyharmada tehat tugy véli, hogy az illegélis tartalom jobb minségu.

I Azt a tényt, hogy a legalis szolgaltatdsok kinélatai legaldbb annyira sokfélék, mint az illegélisak, az eurdpaiak 50%-a
elismeri, ugyanakkor 30%-uk nem ért egyet ezzel. A 15-24 évesek korében ez az arany 55%:39%, a 25-34 éveseknél
pedig 54%:37%. Tiz fiatal eurépaibdl csaknem négy azt allitia, hogy az interneten talélhatd illegalisan hozzaférheté
tartalom vélasztéka nagyobb, mint a legélisan elérhetd tartalmaké.



BEVEZETO OSSZEFOGLALAS

I Az eurdpaiak 19%-a volt mar olyan helyzetben, hogy nem tudta, hogy egy oldal, ahonnan zenét vagy videokat lehet
letdlteni, jogszerl-e, és 12%-uk ténylegesen is utananézett, hogy egy letdltésre szolgald oldal legalis-e vagy sem.
Megjegyzendd, hogy a 15-24 éves korosztaly korében ezek az adatok sokkal magasabbak, hiszen 42%-uk szerette
volna tudni, hogy egy oldal, ahonnan zenét vagy videdkat le lehet tdlteni, legalis-e, és 26%-uk ténylegesen is utananézett,
hogy egy letoltésre szolgal6 oldal jogszer(i-e vagy sem.

A szerzdi jog altal védett tartalmakhoz legalis hozzaférést biztosito szolgaltatasok létezése és azok ismerete
befolyasolhatja e tartalmak illegalis felhasznalasat, mivel az eurépaiak 80%-a egyetért azzal az allitassal, hogy ,ha
van megfizethetd legalis elérési lehetdség, inkabb engedélyezett platformrol férek hozza/téltok le tartalmat, nem
pedig illegalisan”, és ez az arany a 15-24 éves korosztalyba tartozé polgarok kdrében is pontosan ugyanennyi.




